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O que é a Avaliacao de Chefia?

A Avaliacao de Chefia € um processo avaliativo que
mede a qualidade do trabalho desempenhado pelos
servidores que ocupam fungboes de confianca ou
recebem gratificacbes especificas, conforme
previsto na Instrucao Normativa UGAGP n.2
03/2025.

Por que Avaliagao de Chefia?

e Atendimento a Lei n? 9.794/2022, que instituiu
funcoes de confianca e gratificacoes;

e Atendimento ao Decreto n? 29.732/2021, que
requlamenta a politica de governanca
municipal;

e Aprimoramento da atuacao dos servidores
nomeados, contribuindo para a melhoria dos
servicos publicos.

Objetivos da Avaliacao

e Integrar a gestao de pessoas as estratégias de
qualidade dos servicos publicos;

e Mensurar o desempenho e fornecer feedback
estruturado;


https://jundiai.sp.gov.br/administracao-e-gestao-de-pessoas/wp-content/uploads/sites/16/2025/09/in-ugagp-03-2025.pdf
https://jundiai.sp.gov.br/administracao-e-gestao-de-pessoas/wp-content/uploads/sites/16/2025/09/in-ugagp-03-2025.pdf
https://sapl.jundiai.sp.leg.br/pysc/download_norma_pysc?cod_norma=19206&texto_consolidado=1
https://jundiai.sp.gov.br/financas/wp-content/uploads/sites/12/2021/03/decreto-no-29732-de-10-de-fevereiro-de-2021.pdf

e Valorizar os servidores que exercem funcoes de
lideranca;

e |dentificar pontos de melhoria e subsidiar
eventuais mudancas na composicao das
equipes;

e Promover a cultura de desempenho continuo e
responsavel.

Como funciona?

e Aplicavel a servidores em: FC1, FC2 e Gerente
de Equipamento;

e Nao ha chefia mediata;

e Formulario com b afirmacoes;

e Processo anual, com ciclo avaliativo de 12
meses;

e Nao ha desconto por faltas injustificadas;

e Pontuacao final varia de 0 a 110 pontos;

e Resultados apresentados as Secretarias

Municipais.
Periodos
Autoavaliagdo Avadliagcdo e Feedback Ciéncia do Avaliado
de 15 de setembro a 15 de de 16 de outubro a 30 de até 10 de dezembro
outubro novembro
> PO

Autoavaliagao Formulario avaliativo Registro no sistema
facultativa disponivel para obrigatério disponivel sobre a sua percepgéo da

o servidor preencher para o avaliador avaliagao
preencher



Resultados e Recomendacoes

- quando o nivel de
desempenho do avaliado supera de forma clara e
geral as expectativas para a funcao exercida,
sendo uma referéncia para os demais avaliados.
Servidor elegivel para acoes de desenvolvimento
especificas, bem como ser referéncia em cases
de melhorias para outros avaliados.

- quando o nivel de

desempenho do avaliado é consistente dentro
das expectativas para a posicao, considerando o
descritivo da funcao exercida.
Participar, mediante indicacao do Secretario e /
ou Chefe Imediato, de capacitacbes que
favorecam a melhora no desenvolvimento
profissional, crescimento e exceléncia no
processo do dia a dia.

quando o nivel de desempenho do avaliado nao
foi consistente ao longo do periodo avaliativo,
apresentando alguns momentos de menor
rendimento quando comparado com as
expectativas da posicao.



Resultados e Recomendacoes

e Cabe ao Secretario e/ou Chefe Imediato, com
foco no desenvolvimento do servidor, propor e
acompanhar agoes de aprimoramento, como
plano de desenvolvimento individual, indicacao
de participacao em capacitagcoes e mentoria
com base nos cases de referéncia, a fim de
alinhar o desempenho as atribuigdes,
responsabilidades e habilidades previstas para a
funcao.

o - quando o nivel
de desempenho do avaliado é inconsistente
quando comparado com as expectativas da
posicao, considerando o descritivo definido para
a funcao.

e Cabe ao Secretario e/ou Chefe Imediato avaliar a
adequacao do servidor a funcao e realizar um
acompanhamento individualizado, com foco no
desenvolvimento de competéncias. E
importante identificar os pontos de melhoria,
promover orientacGes continuas e incentivar a
participacao em cursos e capacitacoes, visando
alinhar o desempenho as atribuicdes e
responsabilidades previstas.



Etapas do Processo Avaliativo
1- Autoavaliagao (servidor)

e Facultativa e semimpacto direto na nota final;
e Preenchida pelo servidor no sistema.

—~Acessar o sistema pelo Portal do Servidor
(Sistema de Avaliacao de Desempenho):

£

£ Avaliacdo
Selecao
E-Competéncias

AvaliacBes

~— Clicar e acessar a autoavaliag¢ao:

Buscar: | |

Cadastro & Mome #  Foco da avaliagio
Avinavaliag o
GRUPD DE COMPETENCIAS
competincia « Descricio 5 Nota ostatacs
102 Formudirio Avallagh - FC 2 =
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

Gravar




> Preencher o formulario avaliativo:

Detalhada - Formulario Avaliagao - FC 2 »®
Evidéncia « Descricio ¢* Nota =]
b
Coordena sua secio de maneira que -
0001 favoreca o eumprimento das agbes do =
local de wabalhe.
Comunica-se de forma eficaz,
ransparente @ empatica com a secio, =
0002 buscande alinhar as expectativas, =
esclarecer as dividas, prevenir e
resolver o3 conflitos.
Estimula a participagdo, a colaboragdo e
0003 a cooperagdo entre os membros da - w
secdo, valorizando a diversidade e a
complementaridade de idelas e opiniBes. ATENDE
PARCIALMENTE
Desenvolve pessoas, acompanhande o
desempenho da sua secdo, oferecendo -
0004 feedbacks construtivos e orientagBbes
com a finalidade de melhorar suas
habilidades
Apresenta iniclativas e solugdes -
0005 inovadoras para aprimorar a qualidade
do trabalho ou do resultado
Mostrando de 1 até 5 de 5 registros
OK Cancelar
4
-~ L]
L]
— Apos preencher, clicar em Gravar:
GRUPO DE COMPETENCIAS
Competéncia « Deésericho # Nota F D“'[""“'d‘a
s
1oz Formukirio Avaliaca - FC 2 hd | e |
Mostrando de 1 até 1 de I registros
Gravar
L] L] o
— E Finalizar:
GRUPD DE COMPETENCIAS
Competincia + Descricho £ Nota £ Detalhada
0102 Formuldrio Avaliagio - FC 2 = e

Mostrands de 1 até 1 de 1 registros

Gravar Finalizar




2- Avaliacao - Consenso (chefia imediata)

e b afirmacodes relativas a funcao ocupada;
e Pontuacao conforme o desempenho observado.

«~Acessar o sistema pelo Portal do Servidor
(Sistema de Avaliagcao de Desempenho):

11| o
é”ﬁ

- Avaliacdo
Selecdo
E-Competéncias

Avaliagbes

— Clicar e acessar a avaliacao:

Buscar

Cadastro =  Nome % Foco da avaliagdo

Consenso

— A Autoavaliac¢ao fica disponivel para consulta da
chefia imediata - caso o servidor tenha feito:

GRUPD DE COMPETENCIAS

fompeténcia = Descrigho % Rota

102 Formulirio AvakiagBo - BC 2 <

Mostrands de 1 ot 1 de 1 registros




Autoavaliagao do servidor:

Apresenta iniciativas e solugbes inovadoras para aprimorar a qualidade do trabatho ou do
resultado.

Ciclo: 029 Avaliag3o de Chefia 2025 Data de referéncia: 010872025 Admissdo.: 120372012
Local: Cargo avaliado: Assistente de Administracao
Avaliador: Cargo Avaliador: Assistenta de Administracac
Autoavallagio

0102 - Formulério Avallagho - FC 2 100 - ATENDE
Coordena sua se¢ho da maneira que favorega o cumprimento das agbes do local de 100 - ATENDE
trabadho
Comunica-sé de forma eficaz, transparents & ampdtica com a segdo, buscando alinhar as 100 - ATENDE
expactativas, esclarecer as dividas, prevenir & resolver os conflitos.
Estimula a panticipaco, a colaboragao & a cooperacho entre 08 MEMbIos da seclo, 100 - ATENDE
valorizando a diversidade e a complementaridade de ideias & opinibes.
Desenvolve pessoas, acompanhando o desempenno da sua seco, oferecendo feedbacks 100 - ATENDE
construtivos ¢ ofentacbes com a finalidade de melhorar suas habilidades.

100 - ATENDE

— ApOs consultar a autoavaliacdo, é necessario

clicar e preencher o formulario avaliativo:

GRUPO DE COMPETENCIAS

fompetEncia = Descrigio % Nota

102
Mestrands de 1 26 1 .de 1 regisires

Farmuling Avaliaghs - FC 2

. Detalhada

Detalhada - Formulario Avaliagio - FC 2

Evidéncia = Descrigio £* Nota

B o=
Coordena sua secio de maneira que

favoreca o cumprimento das aghes do
local de wabalhe.

D01

Comunica-se de forma eficaz,
transparente @ empatica com a segdo,
buscando alinhar as expecrativas,
esclarecer as dividas, prevenir e
resolver o3 conflitos.

D02

Estimula a participacdo, a colaboragio e
a cooperacdo entre o5 membros da -
secdo, valorizando a diversidade e a
complementaridade de idelas & opiniBes.

0003

Desenvolve pessoas, acompanhando o
desempenho da sua secdo, oferecendo
feedbacks construtivos e orientacfes
com a finalidade de melhorar suas
habilidades.

D04

Apresenta iniclativas e solugdes

PARCIALMENTE

ATENDE

0005 inovadoras para aprimorar a qualidade

do trabalhe ou do resultado.

Mostrando de 1 até 5 de 5 registros

OK Cancelar




—»Apods preencher, clicar em Gravar e Enviar para

Aprovacao:

GRUPD DE COMPETENCIAS

Fompetincia = Descrico = Nota % Detalbhada 2

Hid Formuliric Avaliachs - FC 2 =

Mostrandd du 1 308 1 08 § registros

Resultado :I'.'C.E'| Gravar Enviar Aprovagio o Consenso & Autcavaliagho
Comentinio Avalisdor ComeiEio_.....

Confirmacao *®

A Enviar avaliacdo para aprovacio?

OK Cancelar

GRUPD DE COMPETENCIAS
Compatiinca « Descricho & Nota % Detalhada
102 Formulirio fvabaclo - FC 2

Mostrandd dé 1 até 1 de 1 registros

Resgltade 100,00 S Consenso & Autoavaliagio
Comentiro Avalador ot

3- Feedback

e Obrigatorio. O avaliador deve convocar o
avaliado para conversa presencial;

e Discussao sobre pontos fortes, fracos e
possibilidades de desenvolvimento;

e Etapa fundamental para promover
transparéncia e crescimento profissional.



4- Ciéncia e Conclusdo (Servidor)

e O servidor acessa o0 sistema de avaliacao e
registra a ciéncia sobre o feedback e resultado;

e Etapafinal do processo.

Cadastro % MNome %  Foco da avaliagio

Consenso

% Vencimento & Situagao

30MZ025

Busear: |

Aguardando conclusio

GRUPD DE COMPETENCIAS

[Competéncia = Descricho + Nota

102 Formulino lvakiaclo - FC 2
Mostrando da 1 atd 1 da 1 registros

Resslitade 100,00 « Aprovar COM Feedback

x Aprovar SEM Feedback

# Rejeitar

Comentirio Avaliador omen=TT 9

. Ditalhada)

L —
& Consenso | & Autoavaliagho

5- Observacoées Gerais:

e Nao serao realizadas avaliacOes para servidores que

tenham sido nomeados ha menos de trés meses na
funcao ou gratificagao;

A autoavaliacao é facultativa. Caso o servidor perca
0O prazo, nao sera possivel preenché-la
posteriormente;

A avaliacao sera feita exclusivamente pela chefia
imediata, sem participacao da chefia mediata;

Se o periodo coincidir com a avaliacao anual de
desempenho do cargo, a chefia devera realizar duas
avaliacoes: uma referente ao cargo e outra a funcao
de chefia;

A nota obtida nao_influenciara no processo de
progressao.
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SMAGP / DIVISAO DE
CARGOS E SALARIOS

4589-8944 / 8974

smagp-dcs@jundiai.sp.gov.br
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