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conhecer as principais necessidades, deficiéncias e gargalos da area de Tecnologia da Informagéo e
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intuito de planejar as agles para elevar a maturidade da Gestdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo,
mitigando riscos, elevando a seguranga digital, revertendo custos em investimentos além de adequar-se as
Politicas de Governanca Digital e as Estratégias de Governo Digital. Tudo isso de forma harmdnica e integrada
com o Plano de Governo e as Pegas Orgamentarias em vigor.
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APRESENTAGAO

Localizada no coragdo econdémico do Estado de S&o Paulo e do Brasil, Jundiai, pela
sustentabilidade do seu processo de desenvolvimento, representa excelente oportunidade para
investimentos empresariais e para viver.

A cidade esta inserida numa regido que, se expandida para um raio de 57 km, esta entre as
mais prosperas do mundo, integrada aos polos de S&o Paulo (57 km) e Campinas (36 km),
respondendo por 25,9% do PIB (Produto Interno Bruto) do Pais. Sua localizagéo privilegiada,
infraestrutura, qualidade de vida e agdes sustentaveis nas areas de saude, educagdo, seguranca,
turismo e servigos publicos propiciam ao Municipio o 4° melhor IDH do Estado de Sao Paulo e 0 2°
melhor entre os municipios com mais de 300 mil habitantes, com numeros como 100% de esgoto
tratado e distribui¢éo de agua potavel para 97,8% de sua populagéo.

A cidade nasceu gragas a sua posigao estratégica para as a¢des de ocupagéo do territdrio
nacional nos primérdios da colonizagdo. Consolidando seus valores de desenvolvimento, qualidade
de vida e justica social, mantém, ainda hoje, um perfil geografico inigualavel.

PANORAMA GERAL DE JUNDIAI

Qualidade de vida
privilegiada e infra

7° maior
PIB DO ESTADO

6° maior
PARQUE INDUSTRIAL

q po :
um ambiente econdmico favoravel. 8° MAIOR PARQUE DE

COMERCIO E SERVICOS

MELHOR ENDEREGO DO BRASIL: NUM
ralo b 100 km, 25,9% po riB
BRrasILEIRO E 80,6% po PiB PAULISTA

4° MELHOR IDH DO ESTADO
DE SAO PAULO E 11° MELHOR
DO BRASIL

ORCAMENTO PARA 2018: POPULAGAO DE 409 MIL
RS 2,2 BILHOES ' HABITANTES. CERCA DE 250 MIL

TEM ENTRE 18 E 65 ANOS DE IDADE

A seguir uma breve abordagem dos principais indicadores do Municipio:

Area (em km?)* 2020 431,21 1.738,49 248.219,94

Populagéo 2020 423,006* 928.233* 46.289,333**

Densidade Demogréfica (habitantes/km?) * 2020 943,89 533,93 179,84



Taxa Geomeétrica de Crescimento Anual da

Populagéo — 2000/2010 (em % a.a.)* 2020
Grau de Urbarllzagao 2020

(em %)
indice de Envelhecimento (em %)* 2020

Populag&o com Menos de 15 Anos (em %)* 2020

Populag&o com 60 Anos e Mais (em %)* 2020

Razao de Sexos* 2020

Fontes: *Fundacdo SEADE e **IBGE.

97,08

97,64

17,57

17,16

95,37

95,4 95,52
78,14 81,11
188 18,87
14,69 153
97,23 9,8

Altitude média 762 metros (Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente).

Temperatura média 20,9°C (Secretaria Municipal de Planejamento e Meio Ambiente).

CABREUVA

CAMPO
LIMPO
PAULISTA

Jundiai localiza-se entre as cidades de Sao Paulo e Campinas. Sdo 49 km de distancia de
Séo Paulo pela Via Anhanguera; 37 km de Campinas, pela mesma rodovia.



Norte Vinhedo, Itatiba, Louveira

Leste Campo Limpo Paulista, Jarinu, VVarzea Paulista

Oeste Cabreuva, Itupeva

Sul Cajamar, Franco da Rocha, Pirapora do Bom Jesus

Outras distancias importantes

Aeroporto de Viracopos (Campinas): 30 Km
Aeroporto de Congonhas (Sao Paulo): 55 Km
Aeroporto de Cumbica (Guarulhos): 80 Km
Porto de Santos: 130 Km

Rodovias e Aeroporto
Rodovia dos Bandeirantes
Rodovia Anhanguera
Rodovia D. Gabriel Paulino Bueno Couto
Rodovia Tancredo de Aimeida Neves
Rodovia Constancio Cintra
Rodovia Geraldo Dias

Aeroporto Estadual de Jundiai (aviagéo executiva)

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIliiillIiiiiiiiillIiiiiiiillllliiiiilll

Taxa de Natalidade (por mil habitantes)

Taxa de Fecundidade Geral (por mil mulheres entre
15 e 49 anos)

Taxa de Mortalidade Infantil (por mil nascidos vivos)

Taxa de Mortalidade na Infancia (por mil nascidos
Vivos)

Taxa de Mortalidade da Populagao entre 15 e 34
Anos (por cem mil habitantes nessa faixa etaria)

Taxa de Mortalidade da Populagao de 60 Anos e
Mais (por cem mil habitantes nessa faixa etaria)

Mé&es Adolescentes (com menos de 18 anos, em %)

Leito SUS (Coeficiente por mil habitantes) — 1995-
2003 / 2005-2019

Fonte: Fundagdo SEADE.

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

15,33

58,16

7,32

9,37

85,86

3.430,56

2,2

1,09

14,09

51,63

9,75

12,92

85,95

3.258,47

3,1

0,79

13,09

48,14

10,93

12,66

100,31

3.345,57

4,25

1,18



indice Paulista de Responsabilidade Social
- IPRS - Dimenséo Riqueza — Pontuagao

indice Paulista de Responsabilidade Social
- IPRS - Dimens&o Longevidade —
Pontuagéao

indice Paulista de Responsabilidade Social
- IPRS - Dimens&o Escolaridade -
Pontuagéao

indice Paulista de Responsabilidade Social
- IPRS

Renda per Capita
(Em reais correntes)

Domicilios Particulares com Renda per
Capita até 1/4 do Salério Minimo (Em %)

Domicilios Particulares com Renda per
Capita até 1/2 do Salario Minimo (Em %)

2018

2016

2018

2016

2018

2016

2018

2016

2010

2010

2010

51

77

76

66

61

Dindmicos —
Municipios
com nivel
elevado de
riqueza e
bons niveis

nos
indicadores
sociais

Dindmicos —
Municipios
com nivel
elevado de
riqueza e
bons niveis

nos
indicadores
sociais

1.121,82

412

10,4

894,46

4,98

13,37

44

75

74

59

56

853,85

5,32

14,63

44

72

72

53

51

853,75

7,42

18,86



Fonte: Fundagéo SEADE.

Coleta de Lixo — Nivel de

Atendimento (Em %) 2010 99,93 99,82 98,66
Abastecimento de Agua — Nivel de

Atendimento (Em %) 2010 97,82 94,75 97,91

Esgoto Sanitario — Nivel de 2010 95.90 88,82 5975

Atendimento (Em %)

Fonte: Fundagdo SEADE

Taxa de Analfabetismo da Populagdo de
15 Anos e Mais 2010 3,08 3,97 4,33
(Em %)

Populagéo de 18 a 24 Anos com Ensino

Médio Completo (Em %) 2010 65,87 - 57,89

Fonte: Fundagdo SEADE.

Participagao dos empregos formais da agricultura,
pecuaria, produgao florestal, pesca e aquicultura no 2018 0,31 0,96 2,38
total de empregos formais (Em %)

Participag@o dos empregos formais da industria no

total de empregos formais (Em %) 2018 2419 31,61 179
Participagéo dos empregos formal.s da construgéo no 2018 208 285 409
total de empregos formais (Em %)

Participag@o dos empregos formais do comércio

atacgdlsta e varejista e do come'r0|o e reparacdo de 2018 2328 20,86 19,91
veiculos automotores e motocicletas no total de

empregos formais (Em %)
2018 48,64 43,73 56,12

Participagao dos empregos formais dos servigos no



total de empregos formais (Em %)

Rendimento Médio dos empregos formais da
agricultura, pecuaria, producdo florestal, pesca e
aquicultura (Em reais correntes)

Rendimento Médio dos empregos formais da
industria (Em reais correntes)

Rendimento Médio dos empregos formais da
construcao (Em reais correntes)

Rendimento Médio do comércio atacadista e varejista
e do comércio de reparacgao de veiculos automotores
e motocicletas no total de empregos formais (Em
reais correntes)

Rendimento Médio dos empregos formais dos
servigcos (Em reais correntes)

Rendimento Médio do total de empregos
formais (Em reais correntes)

Fonte: Fundagdo SEADE.

2018

2018

2018

2018

2018

2018

1.647,53

4.594,87

2.523,27

2.847,16

3.081,78

3.382,49

1.735,03 2.037,83

4.207,35 3.839,75

2,573,25 2.726,19

2.664,19 2.602,64

3.007,14 3.614,10

3.290,49 3.378,98

Valor exportado (Em U$ milhdes)*** 2019
Participacao nas Exportagdes do Estado
. 2019
(Em %)
Participacao da Agropecuaria no Total do 2018
Valor Adicionado (Em %)*
Participagéo da Industria no Total do Valor 2018
Adicionado (Em %)*
Participagéo dos Servigos no Total do Valor 2018
Adicionado (Em %)*
PIB (Em mil reais correntes)** 2018

580,8
1,115933 2,723007 100
0,31 1,18 1,71
24 27,21 21,12
75,69 71,61 77
43.632.890,54  79.935.782,76

2.210.561.949



PIB per Capita (Em reais correntes)™ = 2018 105.187,65 87.378,08 48.537,53
Participagdo no PIB do Estado (Em %)* 2018 1,973837 3,616084 100
PIB Municipio — Posi¢éo no Estado** 2018 7?
PIB Municipio — Posi¢&o no Brasil** 2018 172
PIB per capita} - Posigég na Regido 2018 58
Geografica Imediata**
PIB per capita — Posigéo no Estado** 2018 158
PIB per capita — Posi¢&o no Brasil** 2018 652

Fontes: *Fundag¢do SEADE; **IBGE, ***Ministério da Industria, Comércio, Exterior e Servigos

Receita Total Arrecadada — Prefeitura (em R$) 2019 2.016.937.608,56
Receita Total Arrecadada — Prefeitura — Per Capita (em 2019 4.995.28
RS)
Orgamento Total Executado — Educagéo (em R$) 2019 501.307.528,17
Orcamento Total Executado — Satde (em R$) 2019 499.297.161,18
Principais Receitas de Transferéncias: (em R$)
ICMS 2019 719.603.155,38
F.P.M. 2019 68.861.571,47
IPVA 2019 117.312.557,23
Principais Receitas Proprias (em R$)
IPTU 2019 157.891.952,49
ISS 2019 286.899.340,61



ITBI

2019 55.872.266,48

IRRF

2019 126.366.246,57

Pais/Estado/Municipio

Brasil 0,727

Estado de Sdo Paulo 0,783

Jundiai 0,822
Fonte: PNUD.

Site oficial do Municipio: www.jundiai.sp.gov.br

@ jundiai.sp.gov.br

0 Leide acesso dinformagdo  Portal de Servigos  Portal da Transparéncia  Imprensa Oficial  Observatério  {® Receba as princip:

Prefeitura
de Jundiai
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http://www.jundiai.sp.gov.br/

INTRODUGAO

O principal objetivo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI) € auxiliar os
gestores municipais no entendimento das necessidades, ricos, investimentos e agdes de Tl propostas
para o periodo de 4 anos, em busca da melhoria continua da eficiéncia, economicidade, gestéo e
governanga de Tecnologia da Informacdo (TI), com foco na administragdo do Municipio, para o
atendimento das necessidades da comunidade local.

Este documento contempla o inventario das necessidades e o planejamento das principais
acles estratégicas da Administracdo que utilizam a tecnologia como insumo imprescindivel para sua
concretizagdo, com integragdo as Pegas Orcamentarias como o Plano Plurianual (PPA), Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei Orgamentaria Anual (LOA), tendo sido criado a partir de
inUmeras entrevistas e coletas de material durante as fases abaixo descritas, e tem por base as
melhores praticas e instrumentos normativos Federais, Estaduais e Municipais.

Insta salientar que, além dos inimeros beneficios trazidos por esta boa pratica de planejar
as agdes de Tl que fornecem subsidios para as atividades fim da Administragdo, o documento é
exigido nos questionarios do indice de Efetividade da Gestao Municipal (IEGM), criado pelo Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo e informado anualmente pelos Municipios.

Abaixo seguem os ultimos questionamentos acerca do PDTI:

Il indice de efetividade da gestdo municipal

deg-m

A prefeitura municipal possui um PDTI —
Plano Diretor de Tecnologia da
2.0 Informacdo — vigente que estabelega
diretrizes e metas de atingimento no

futuro? NAO POSSUI PDTI- 00

Informe a pagina eletrénica (link na
internet) do PDTI:

SIM, com metas acima de 02 anos — 40

SIM, com metas para até 02 anos — 30

Se Pagina Eletranica = XYZ - 00 pontos

21 Se ndo estiver disponivel na internet, | Se Pagina Eletronica <> XYZ - 20 pontos
inserir no campo "Pdgina eletrénica (link
na internet)" o texto XYZ
(1] AlocagZo de recursos orcamentarios —
10
[J Alocagdo de recursos humanos — 10
2.2 O plano de Tl vigente contempla:
[J Alocagdo de recursos materiais — 10
[] Estratégia de execugdo indireta
(terceirizagdo) — 10
Qual a data da ultima atualizacdo do
PDTI?
23

Se o PDTI ndo foi atualizado, informar a
data da publicagao do PDTI.

11



A Tecnologia da Informagdo (TI) assumiu nos ultimos anos um papel imprescindivel no
contexto das Organizagbes Publicas Brasileiras. O foco principal da Tl é a efetiva utilizagao da
informagdo como suporte as praticas e aos objetivos organizacionais. Além disso, a Tl tem
transversalidade sobre varios eixos da organizagao, permeando as suas areas negociais. E a Tl que
apoia as organizagdes a atenderem as exigéncias por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovagao.

Nesse contexto, na busca por uma Administragéo Publica que prima pela melhor gestao dos
recursos e pela maior qualidade na prestagdo de servicos aos cidadaos, torna-se essencial a
realizacdo de um bom planejamento de Tl que viabilize e potencialize a melhoria continua da
performance organizacional. Para alcangar esse resultado, é necessario que haja um alinhamento
entre as estratégias e planos de Tl e as estratégias organizacionais.

Dessa maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI) é o instrumento que
permite nortear e acompanhar a atuacdo da area de T, definindo estratégias e o plano de ago para
implementa-las. No cenario atual de constantes mudangas, o PDTI é uma importante ferramenta de
apoio a tomada de decisdo para o gestor, habilitando-o a agir de forma proativa, contra as ameagas
e a favor das oportunidades.

O PDTI representa, portanto, um instrumento de gestdo para a execugdo das agdes e
projetos de Tl da organizagdo, possibilitando justificar os recursos aplicados em Tecnologia da
Informag@o e Comunicagdo (TIC); minimizar o desperdicio; garantir o controle; aplicar recursos
naquilo que € considerado mais relevante; e, por fim, melhorar a qualidade do gasto publico e o servico
prestado ao cidadao e a sociedade como um todo.

Portanto, para contribuir com o alcance desses obijetivos, este guia prové informagdes que
ajudam as organizacdes a planejarem melhor as agdes relacionadas a Tecnologia da Informagao,
auxiliando na solu¢éo de alguns dos grandes desafios enfrentados pela administragdo publica
atualmente: o de possibilitar a maior efetividade no emprego dos recursos de Tl orientado ao “cliente”
final do Estado brasileiro, que é o cidaddo, bem como colaborar para uma gestao integrada, com
publicidade das intengdes e realizagbes, resultando, assim, em maiores beneficios entregues a
sociedade e maior transparéncia no uso dos recursos publicos.

O planejamento pode ser compreendido como uma preparagdo para agir de forma mais
efetiva. O planejamento reduz as incertezas inerentes ao futuro, possibilitando a tomada de decisdes
de forma antecipada sobre situa¢des que poderéo ocorrer. Dessa forma, planejar € determinar seus
objetivos ou metas e coordenar 0s meios e recursos para atingi-los.

As organizagbes devem ter a capacidade de percepcdo e de organizagdo de suas
experiéncias e perspectivas futuras, buscando integrar conhecimento e conteudo, priorizando
questdes relevantes com agdes associadas a objetivos definidos. As técnicas de planejamento séo
utilizadas para analisar o cenario atual, definir objetivos e metas, elaborar estratégias de agéo e
delinear iniciativas para alcancar os objetivos. Em resumo, planejar significa orientar acdes presentes
e futuras, visando atingir um objetivo.

O planejamento prové condices de maior seguranca e menor margem de erros. E o
planejamento que define agdes, projetos, procedimentos, metas e objetivos, visando mudar uma
situacdo atual ou explorar uma possibilidade futura.

O planejamento de Tl constitui um processo de gestdo norteador para a execugdo das agdes

e projetos de Tl da organizagédo, com base no inventario das necessidades apontadas. Visa conferir

foco a atuagao da area de T, apresentando estratégias e tragando planos de agéo para implanta-las,
12



0 que possibilita o direcionamento de esforgos e recursos para a consecuc¢ao de metas. Ou seja, 0
planejamento de Tl pode ser entendido como um processo gerencial administrativo de identificacdo e
organizagao de pessoal, aplicagdes e ferramentas baseadas em Tl (recursos de Tl) necessario para
apoiar a instituicdo na execugdo de seu plano de negdcios € no cumprimento de seus objetivos
institucionais.

No planejamento de TI, deve-se identificar as oportunidades de solu¢des de Tl para
aprimorar 0s negocios da organizagdo, definir planos de acéo de curto, médio e longo prazo e
identificar as arquiteturas de dados e de infraestrutura que melhor atendam as suas necessidades,
determinando com qualidade o que e quanto se precisa adquirir e fazer, e para qué.

Nesse sentido, o planejamento de Tl apoia a realizagdo de uma gestéo efetiva de recursos.
Isto se refere a melhor utilizagdo possivel dos investimentos e o apropriado gerenciamento dos
recursos criticos de TI: aplicativos, processos, informagdes, infraestrutura e pessoas. O planejamento
de Tl deve ser materializado em um documento escrito, publicado e divulgado no sitio eletronico do
Municipio, abrangendo ambientes interno e externo relativos a area de Tl.

Deve ser elaborado com a participa¢éo das diversas unidades da area de Tl e das areas
finalisticas. O documento deve ser acompanhado e avaliado periodicamente. Dessa forma, o
propdsito de um planejamento de Tl é atender as necessidades de informagéo e de tecnologia de
uma organizagdo. Para tanto, é necessario definir metas, acdes e projetos para suprir tais
necessidades. O planejamento de Tl serve para declarar os objetivos e as iniciativas estratégicas da
area de TI, alinhando as solugdes de Tecnologia da Informagéo com as metas da Administracéo.

O planejamento é uma importante ferramenta para a tomada de deciséo e faz com que os
gestores estejam aptos a agir com iniciativa diante das constantes mudangas que ocorrem. Permite
focalizar os esforgcos onde os beneficios sdo maiores ou onde ha maior necessidade (eficacia e
efetividade), aproveitar melhor os recursos disponiveis, minimizando o desperdicio (eficiéncia e
economicidade), aumentar a inteligéncia organizacional por meio de aprendizado e responder mais
adequadamente as mudangas do ambiente.

Quanto ao planejamento de Tl destacam-se, abaixo, alguns dos beneficios advindos da
realizacéo de um bom planejamento:

* Alocagédo mais adequada dos recursos da area de Tl de acordo com as prioridades
institucionais, nos limites de suas respectivas pecas orgamentarias, que devem estar alinhadas
as demandas da sociedade, e com os resultados esperados;

+ Obtengdo de propostas mais vantajosas para a Administracdo Publica
(economicidade);

* Fortalecimento das ac¢des de Tl (efetividade);

* Facilitagdo da gestéo dos recursos da Tl;

+ Geragao de valor para o 6rgdo pela atuagéo estratégica da Tl;

« Satisfagao dos clientes da Tl (&reas finalisticas e sociedade);

+ Disciplina a utilizagdo dos recursos orgamentarios para a area de Tl;
* Maior transparéncia para o cidadao; e

13



* Maior compartilhamento de informagdes.

TERMOS E ABREVIAGOES

A seguir os termos e abreviagoes utilizados neste documento:
ABNT: Associacao Brasileira de Normas Técnicas Art.: Artigo
CIJUN: Companhia de Informatica de Jundiai

COBIT: Controle de Objetivos para Informagao e Tecnologia Relacionada (do inglés,
Control Objectives for Information and related Technology)

CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
EAD: Ensino a Distancia

|EC: Comiss&o Eletrotécnica Internacional (do inglés, International Electrotechnical
Commission)

GUT: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia
IEGM: indice de Efetividade da Gestao Municipal (TCE)

ISACA: Associacéo de Auditoria e Controle de Sistemas de Informagéo (do inglés,
Information Systems Audit and Control Association)

ISO: Organizacéo Internacional para Padronizagéo (do inglés, International Organization
for Standardization)

ITIL: Biblioteca de Infraestrutura de Tecnologia da Informacg&o (do inglés, Information
Technology Infrastructure Library)

LDO: Lei de Diretrizes Orcamentérias LOA: Lei Orgamentaria Anual
NBR: Norma Brasileira

PDTI: Plano Diretor de Tecnologia da Informagao

PDTIC: Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao
PPA: Plano Plurianual

SWOT (Analise): Analise de Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas (do inglés,
Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)

TCE: Tribunal de Contas do Estado
Tl: Tecnologia da Informagao

TIC: Tecnologia da Informagéo e Comunicagao
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PERIODO E ABRANGENCIA

Esta é a primeira versdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao, cujo horizonte se
estende para os proximos 4 anos, ou seja, abrange os exercicios de 2022 a 2026.

Este plano aplica-se a todas as unidades da Prefeitura Municipal de Jundiai e devera ser
observado por todos seus servidores, colaboradores, prestadores de servigos, em especial pela
Companhia de Informatica de Jundiai (CIJUN), pessoa juridica de direito publico encarregada da
gestéo e operacdo dos ativos de Tl no Municipio.

O periodo de 4 anos foi escolhido principalmente pela possibilidade de abrangéncia a médio
e longo prazos; a maturidade da cultura organizacional presente na Administragdo Municipal e sua
relevancia com a qual é tratada pelos gestores estratégicos possibilitam este olhar; além disso, tem-
se como boa pratica ja que um plano mais curto ndo permitird desvendar um futuro mais préximo; da
mesmo forma, um plano que se pretenda enxergar muito longe pode perder os detalhes e a realidade
que se aproxima.

EQUIPE DE ELABORAGAO DO PDTI

Nos termos da Portaria numero 170, de 30 de agosto de 2022, nos termos do Decreto
Municipal 31.790 de 2022, compde o Comité Municipal de Tecnologia da Informagdo (CMTI)
representantes de diversas Unidades de Governo, responsaveis por este estudo e definicdo de suas
diretrizes:

PORTARIAS

PORTARIA N° 170, DE 30 DE AGOSTO DE 2022

LUIZ FERNANDO MACHADO, Prefeito do Municipio de Jundiai, Estado
de Sdo Paulo, no uso de suas atnbuigdes legais, e face ao que consta
do Processo Eletronico SEI n® PMJ.0012696/2022, ——————————

At. 1° D E S1G N A, para_compor o COMITE MUNICIPAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CMTI, instituido pelo Decreto

Municipal n® 31.790, de 30 de agosto de 2022, os seguintes membros:
| - Unidade de Gestdo de Governo e Finangas:

Titular: JOSE ANTONIO PARIMOSCHI

Titular JONES HENRIQUE MARTINS

Suplente:FERNANDO LUIS POLO

Suplente:TAIS CRISTINA DE OLIVEIRA

Il - Unidade de Gestdo de Administragdo e Gestdo de Pessoas:

Titular: SIMONE ZANOTELLO DE OLIVEIRA
Suplente: ELOI DE CASTRO NETO

Il - Unidade de Gestdo de Inovac&o e Relacdo com o Cidadao:

Titular: MARIA CAROLINA ARVIGO PIRES DE CASTRO
Suplente: GABRIEL TREVISAN DENARDI

IV - Unidade de Gestéo de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tec-
nologia:

Titular:CRISTIANO VECCHI CASTRO LOPES
Suplente: WAGNER DA SILVA SOARES

V - Unidade de Gestdo da Casa Civil

Titular:GUSTAVO LEOPOLDO CASERTA MARYSSAEL DE CAMPOS

ES

Suplente: CARMEN MARTINS JUNCAL TUBINI
VI - Fundacdo Escola TVTEC Jundiai - FTVTEC:

Titular: MONICA GROPELO
Suplente: EDUARDO DE ALMEIDA VOLANTI

VIl - Escola de Gestéo Publica de Jundiai - EGP:

Titular:CLARA MARIA DE SOUZA MAGALHAES
Suplente: FRANCINE IRA SCHIAVO

WIII - Companhia de Informatica de Jundiai - CIJUN:

Titular:AMAURI MARQUEZI DE LUCA
Suplente: RENAN CAZZOLATTO

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

LUIZ FERNANDO MACHADO
Prefeito Municipal

Registrada na Unidade de Gestao da Casa Civil do Municipio de Jundiai,
aos trinta dias do més de agosto do ano de dois mil e vinte e dois, e
publicada na Imprensa Oficial do Municipio.

GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS
Gestor da Unidade da Casa Civil
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6. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia aplicada para orientar a elaboragdo deste documento é baseada Guia de
PDTIC do SISP versdo 2.0, escolhida pela equipe de elaboragdo do PDTI e eleita como instrumento
norteador de seu desenvolvimento pois contempla os requisitos necessarios para aprimorar a qualidade e
o nivel de maturidade da gesté@o da Tecnologia da Informagé&o.

Sendo assim, e de acordo com esta pratica, a elaboragao deste PDTI foi definida no
cumprimento de 3 etapas basicas: preparagéo, diagnostico e planejamento.

Figura 1 — Processo de Elaboragéo do PDTIC

3 f—
1o . H ol —e
6 L
u—"; Preparacao Dnagnosnco Planejamento
[situacao atual] [situacao desejadal

Fonte: Guia de PDTIC do SISP versdo 2.0

Preparagao: Etapa inicial do projeto de elaboragao do PDTI, em que s&o definidos o periodo
de elaboragéo, abrangéncia, equipe e 0s principios € diretrizes que regem a elaboragao.

Tabela 1 - Cronograma de elaboracdo da fase de Preparacdo

Tarefa Previsao Previsao
Inicio Término
Definir periodo e abrangéncia do PDTI
Definir a Equipe de Elaboragao do PDTI
Estabelecer e descrever a metodologia de elaboragéo 30 de junho 30 de agosto

Definir documentos de referéncia

Identificar estratégias da organizagao

Definir principios e diretrizes

Diagnéstico: Constitui-se como a segunda etapa de avaliagdo da atual situacdo de Tl da
organizagéo para identificar as necessidades das Unidades de Gestéo e as possibilidades de melhoria.
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Tabela 2 - Cronograma de elaboragao da fase de Diagnostico — etapa 2

Tarefa Previsao Previsao
Inicio Término
Analisar resultados do PDTIC anterior (prejudicado)
Analisar o referencial estratégico de TI;
Analisar a organizagéo da TI;
Realizar Analise SWOT da TI;
Estimar a capacidade da execugéo da Tl;
01de 30 de outubro
Planejar o levantamento das necessidades; setembro de 2022
de 2022

Identificar necessidades de Informagao;

Identificar necessidades de Servigos de TI;

Identificar necessidades de Infraestrutura de TI;

Identificar necessidades de Contratagao de TI;

Identificar necessidades de Pessoal de TI;

Planejamento: Esta etapa é caracterizada por planejar o atendimento das necessidades
identificadas, definindo planos de metas e agdes, priorizando-as conforme a matriz de riscos, viabilidade e

fatores orgamentarios, de forma integrada as pecas LDO/LOA.

Tabela 3 - Cronograma de elaboragao da fase de Planejamento

Tarefa Previsao Previsao
Inicio Término
Atualizar critérios de priorizagao;
Priorizar as necessidades inventariadas;
01de 30 de
Mapear agdes de inovacao e apoio; novembro dezembro
de 2022 de 2022

Identificar os fatores criticos de sucesso;

Consolidar as informaces e elaborar texto final do PDTI;

Aprovar e Publicar o PDTI;
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Para contribuir com o Guia de PDTIC do SISP, os integrantes do CMTI também fardo uso
do:

Guia de boas praticas em contratagdes de solugdes de Tl do Tribunal de Contas da Uniéo
(TCU), que contribui para que os 6rgéos e entidades publicas planejem as contratagdes de bens e
servicos de Tl, de forma a utiliza-las para alavancar suas operacdes e entregar os resultados
almejados pela sociedade, que cada vez mais cobra efetividade, eficacia, eficiéncia, transparéncia,
lisura e desburocratizagdo dos entes publicos.

ABNT NBR ISO/IEC 38500 - Tecnologia da informacdo - Governanga da Tl para a
organizagdo, segunda edi¢do, que fornece principios, definicbes e um modelo para estruturas de
governanga utilizarem ao avaliar, direcionar e monitorar o uso da tecnologia da informagéo em suas
organizagdes.

A MATRIZ GUT como ferramenta de priorizagao de demandas e necessidades, de modo a
classifica-las de acordo com sua Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, instituindo um método claro,
objetivo e eficiente de avaliagdo das demandas, necessidades e riscos que conduza os esforgos e
investimentos em sua solugao.

Adicionalmente foram realizados levantamentos a pedido da Administracdo acerca do
ecossistema de empreendedorismo e inovagéo de Jundiai, relativamente as Instituicdes de Ensino
Superior que acompanham este Plano, acrescido das noticias e agdes da prefeitura neste tema,
especialmente ao apoio que vem dando ao ecossistema local.

Destaca-se a nova Lei de inovagdo municipal e os recentes avangos em indicadores
importantes que medem a qualidade do uso da tecnologia e inovagao, especialmente no atendimento
a exigéncias para que Jundiai seja reconhecida como uma cidade inteligente.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA E BASES LEGAIS

Esta segéo busca evidenciar a obrigatoriedade de se realizar a atividade de planejamento,
conforme dispdem instrumentos legais e normativos.

No entanto, € importante ficar claro que quando tratamos de planejamento ndo estamos
apenas cumprindo uma formalidade constitucional, legal ou normativa. Estamos, antes de qualquer
coisa, canalizando esforgos no sentido da construcdo de uma realidade futura melhor do que a
presente para a organizagao e as pessoas que nela atuam.

O planejamento é uma obrigagao legal, conforme retrata a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988:

“‘Art. 174 Como agente normativo e regulador da atividade econémica, o Estado
exercera, na forma da lei, as fungdes de fiscalizagéo, incentivo e planejamento, sendo este
determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado.”

Cabe salientar que a Constituicdo estabelece ainda a eficiéncia como um dos principios da
Administragédo Publica, ndo sendo possivel ser eficiente sem planejamento.
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“‘Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia

[

A Constituicdo Federal de 1988 delineou o modelo do atual ciclo de planejamento e
orgamento, definindo trés instrumentos, com forga de lei, cuja iniciativa € prerrogativa € exclusiva do
Poder Executivo:

* Plano Plurianual — PPA;
* Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO;
* Lei Orcamentaria Anual — LOA.

O PPA representa a mais abrangente pega de planejamento governamental, de médio
prazo, onde se apresentam os planos, objetivos e programas de trabalho da administragdo. O PPA
declara as escolhas pactuadas com a sociedade e contribui para viabilizar os objetivos fundamentais
da Republica. Além disso, organiza a a¢do de Governo na busca de um melhor desempenho da
Administragdo Publica. O PPA estabelece as medidas, gastos e objetivos a serem seguidos pelo
Governo ao longo de um periodo de quatro anos.

O planejamento de cada ano (Orgamento anual) ndo pode contrariar as determinagdes do
PPA. Com isto, torna-se obrigatério para o Governo o planejamento de suas agdes alinhadas ao seu
orcamento. O Orgamento, por meio das Diretrizes Orgamentarias e Or¢amentos Anuais, traduz o
plano em termos financeiros e em metas para um exercicio financeiro, ajustando o ritmo de execugao
ao fluxo de recursos, de modo a assegurar a oportuna liberagdo de recursos. O Orgamento Publico
constitui um importante instrumento de Planejamento e como tal esta intrinsecamente ligado ao PPA.

Isto se deve ao fato de que, para executar as agdes previstas no PPA, é necessario alocar
e mobilizar recursos, que devem estar previstos no orgcamento de cada érgéo. Entédo, o Orgamento
Publico pode ser visto como um plano de governo para guiar as agdes do Poder Publico a curto e
médio prazo. Ao longo do processo de execucdo fisica e financeira se opera a integragdo entre o
Plano e o Orgamento.

Contudo, para que isto ocorra de fato e ndo apenas no papel, o PPA precisa ser formulado,
executado, acompanhado e avaliado segundo rigidos critérios que lhe garanta credibilidade,
universalidade e vitalidade.

Desta forma, a estratégia definida pelo Governo por meio do PPA deve ser traduzida nas
demais estratégias da organizagao, assim como, em um fluxo ideal, o PDTI também deve subsidiar a
composic¢ao da proposta orgamentaria de TI.

O Governo Federal iniciou a implementagdo de um novo paradigma na gestao publica com
a Governanca Digital, explorando, potencializando e orquestrando sinergias que promovam maior
eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade do Estado Brasileiro.

As finalidades da Politica de Governanga Digital, transcritas do Art. 1°, sdo as seguintes:

‘l. gerar beneficios para a sociedade mediante 0 uso da informagao e dos
recursos de tecnologia da informag@o e comunicagdo na prestagdo de servicos
publicos;

Il. estimular a participagéo da sociedade na formulagéo, na implementagéo,
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no monitoramento e na avaliagdo das politicas publicas e dos servigos publicos
disponibilizados em meio digital; e

IIl. assegurar a obteng&o de informagdes pela sociedade, observadas as
restricdes legalmente previstas.”

Observa-se que as finalidades da Politica de Governanga Digital estdo voltadas para a
sociedade, seja na geragdo de beneficios, no estimulo a sua participagdo ou na obtengdo de
informacg&o. Ja em relagdo aos principios, o Art. 3° enumera os seguintes:

- foco nas necessidades da sociedade;

- abertura e transparéncia;

- compartilhamento da capacidade de servigo;

- simplicidade;

- priorizago de servigos publicos disponibilizados em meio digital;
- seguranca e privacidade;

- participagao e controle social;

- Governo como plataforma; e

- inovacao.

Mais uma vez, nota-se a inten¢do da Politica de Governanga Digital de relacionar suas
orientagdes de acordo com as demandas de seu cliente principal, a sociedade. Pois, de forma direta
ou indireta, todos os principios visam beneficia-la.

Os documentos utilizados como referéncia para a elaboragéo deste PDTI séo:

Legislacdo municipal:
JUNDIAI, Lei Municipal n.° 3.694, de 15 de margo de 1991 que autoriza a criacdo da
Companbhia de Informatica de Jundiai — CIJUN.

JUNDIAI, Lei Municipal 7827 de 29 margo de 2012 que reformula o Plano de Cargos,
Empregos, Carreiras e Remuneragéo dos servidores da Prefeitura, denominando-o “Plano de Cargos,
Salarios e Vencimentos

JUNDIAI, Decreto 30.363, de 13 de setembro de 2021 que cria o “Ecossistema de Inovagéo
— Campus Jundiai”

JUNDIAI, Lei Municipal n® 9716, de 04 de marco de 2022 que Institui 0 novo Sistema Jundiai
de Inovagao, o Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo e o Fundo de Apoio a Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo de Jundiai-FACTI; e revoga a Lei 8.113/2013, correlata

Legislacdo Federal:

BRASIL. Constitui¢do (1988). Constituigdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal: Centro Grafico, 1988. Disponivel em:
http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.
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BRASIL. Lei n® 14.133, de 1 de abril de 2021. Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at0o2019-2022/2021/lei/L14133.htm.

BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/112965.htm.

BRASIL. Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em:  http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2018/lei/113709.htm.

BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2011-2014/2014/lei/112965.htm.

BRASIL. Lei n® 14.129, de 29 de margo de 2021. Dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para 0 aumento da eficiéncia publica e altera a Lei n®7.116, de
29 de agosto de 1983, a Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a informacao), a
Lei n° 12.682, de 9 de julho de 2012, e a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14129.htm.

Outras normas e artigos:

ISACA. Cobit 5 — A Business Framework for the Governance and Management of Enterprise
IT. Rolling Meadows: 2012.

AXELOS. ITIL Foundation - ITIL 4 Edition. Norwich: 2019.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27001:
Tecnologia da informagdo — Técnicas de Seguranca — Sistemas de gestdo da seguranca da
informacao — Requisitos. Rio de Janeiro: 2013.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27002:
Tecnologia da informag&o — Técnicas de seguranga - Codigo de pratica para controles de seguranca
da informagao. Rio de Janeiro: 2013.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27003:
Tecnologia da informagéo — Técnicas de seguranca - Sistemas de gestao da seguranca da informagao
- Orientagdes. Rio de Janeiro: 2020.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27003:
Tecnologia da informag&o — Técnicas de seguranca - Sistemas de gestao da segurancga da informagao
- Monitoramento, medic&o, analise e avaliagao. Rio de Janeiro: 2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27005:
Tecnologia da informag&o — Técnicas de seguranga - Gestao de riscos em seguranga da informagao.
Rio de Janeiro: 2019.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27014
Seguranga da informagdo, seguranga cibernética e prote¢do da privacidade — Governanga da
seguranga da informagé&o. Rio de Janeiro: 2021.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 38500:
Tecnologia da informagéo — Governanga da Tl para a organizagao. Rio de Janeiro: 2018.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 11515: Guia
de praticas para seguranca fisica relativas ao armazenamento de dados. Rio de Janeiro: 2007.

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO, Matriz de Riscos.
2017. Disponivel em: <http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-
interno/170609_matriz-de-riscos_v1-1.pdf>.

PIRONTI, R. Compliance e Gest&o de Riscos nas Estatais: como elaborar uma efetiva matriz
de riscos contratuais. Disponivel em: <https://www.editoraforum.com.br/noticias/compliance-e-
gestao-de-riscos-nas-estatais-como-elaborar-uma-efetiva-matriz-de-riscos-contratuais/>.

SISP, Guia de PDTIC do SISP. Disponivel em:
<http://www.sisp.gov.br/guiapdtic/wiki/download/file/Guia_de_PDTIC_do_SISP_v2.0.pdf>.
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ESTRATEGIAS DA ORGANIZAGAO

A prefeitura de Jundiai estimula a inovagdo na cidade. Transformou a TV Educativa de
Jundiai na TVTEC, um ambiente de formagéo de profissionais voltados para o mercado de midias
digitais, que remodelou a forma e o contelido, assumiu o foco na capacitagdo de jovens em produgao
audiovisual e midias digitais.

A Prefeitura também disponibilizou mais de 100 servicos “na palma da m&o” do municipe,
utilizando aplicativo que permite, por exemplo, agendamento para inscri¢do na fila para a matricula
nas creches; visualizar o cardapio da merenda servida nas escolas; acionar a Guarda Municipal por
meio de um botdo de seguranca; renovar o empréstimo de um livro na Biblioteca; buscar vagas de
emprego; e agendar consultas nas Unidades Basicas de Saude, entre outros servigos.

App Jundiai, mais de 100 servigos reunidos no aplicativo oficial da cidade

Os projetos de inovacédo de Jundiai para os préximos anos vislumbram a cria¢do de startups
inovadoras por intermédio de competicdes de empreendedorismo tecnoldgico por toda a cidade; a
ocupagao de espagos publicos de coworking; o fomento a Incubadora Tecnoldgica; a criagdo de
aceleradoras de pequenas empresas € a difuséo de capacitagdo em inovagao para todos.

O Startech Jundiai é benchmarking em politica municipal de inovagdo. E a primeira
competicdo publica do Estado que cria, desenvolve e acelera startups de base tecnoldgica. O Governo
Municipal esta implantando o projeto Campus Jundiai, que tem como objetivo criar um ecossistema
de inovagao no Municipio e, desta forma, criar uma nova onda de atragao de investimentos produtivos.
Entre as primeiras atividades, destaque para o programa “Startech”, realizado para incentivar jovens
a terem ideias inovadoras e empreender.

Todo este cenério locorregional, o elevado nivel de maturidade da governanga municipal e
as agoes estratégicas planejadas para os proximos 4 anos no PPA que vislumbra o fortalecimento do
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ecossistema local de empreendedorismo e inovagdo motivaram a realiza¢do de estudos e agdes de
apoio e fomento ao setor, para que jovens talentos do Municipio tenham suporte de infraestrutura
(locais), recursos humanos (mentorias) e financeiros (bolsa auxilio inovagao) para transformarem suas
ideias e projetos em negdcios sustentaveis, principalmente oriundos da academia, onde a cidade
também se destaca.

Jundiai busca se posicionar como uma cidade global, que compete

FACULDADE ANHANGUERA A ohanguers

em condi¢bes de igualdade com qualquer localidade do mundo.

E, para conseguir isso, d4 atengao a educagao, dos niveis basicos
UNIP

a0 incentivo para a atracao do ensino profissionalizante que qualifica

recursos humanos. A meta tragada para a nota do IDEB (indice de

FUNDAGCAO GETULIO VARGAS
Desenvolvimento da Educacéo Bésica) era de 6,3 para o Ensino

Fundamental e, em 2015, Jundiai chegou a 6,8, numa escala que vai UNIANCHIETA

até 10. Na drea do ensino profissionalizante, somente em Jundiai sao

destacaveis as unidades publicas da Faculdade de Tecnologia (FATEC), ETEC BENEDITO STORANI

o Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP) e as duas Escolas Técnicas (ETEC)
ETEC VASCO ANTONIO VENCHIARU

destinadas ao mercado de trabalho regional.

ESTA ENTRE AS 15 MELHORES CIDADES RIS AR RO
DO BRASIL EM EDUCACAO (IDEB)
SENAI
ALEM DA PROXIMIDADE DOS PRINCIPAIS
CENTROS UNIVERSITARIOS E DE PESQUISAS SENAC
DO PAIS, COMO USP E UNICAMP, JUNDIAI E
SERVIDA POR DIVERSAS ESCOLAS TECNICAS
E FACULDADES QUE CONTRIBUEM PARA A
FORMAGAO DE MAO DE OBRA QUALIFICADA:

JUNDIAI
RENOVANDO
A EDUCACAO

JUNDIAI

Escola Inovadora € o maior Programa Integrado de Educagdo de Jundial. (riado
pela prefeitura, ele inaugura um novo conceito, que promove a modemizagdo do
ambiente escolar, novas tecnologias, valorizagao dos educadores e
desenvolvimento de projetos focados no estimulo a aprendizagem eriativa. Agora
0s alunos t8m a oportunidade de aprender inglés, a partir dos 4 anos.

Uma das agbes mais importantes sobre a transparéncia publica e 0 acompanhamento na
execucao dos projetos é o Observatério Jundiai.

Um painel de consultas taticas sobre alguns indicadores organizados por Objetivos de
Desenvolvimento  Sustentavel (ODS -, Agenda 2030/0ONU) dipsonivel no enderego:
https://observatorio.jundiai.sp.gov.br/index.php
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OBSERVATORIO
JUNDIAT

HOME SOBRE INDICADORES ENTREGAS PLANO DE GOVERNO PLANO PLURIANUAL (PPA) TRANSPARENCIA FALE CONOSCO

Indicadores de Jundiai
(1]
(]
-

Governanca, Financas i
Transparénci S Econdmico, Tecnokogia &
Empre

Saiide & Qualidade de Vida

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

s indicadores disponiveis neste portal estdo segmentados de acordo com os ODSs, Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel, da ONU.
res, possam desfrutar de paz e

genda 2030 no Brasil

v

Educagio de lgualdade de Jigua Potivel
e = e

-~
i = QO

Trabalho Decentz & RedugSo das Consuma e
8 Cres: nfraestrutur 1 O Desigualdades i Produgdo
Ecan Sustentéveis Responsbveis

0DSs s30 um apelo global 4 agdo para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente & o clima & garantir que a5 Pessoas, em Lodos o
de prosperidade. Estes s&o os objetivos para os quais as Nagbes Unidas est3o contribuinde 3 fim de que possamos atingir a A

Lo
1 4 Vida na Agua

No ODS 9, por exemplo, uma dos que mais se alinham com este documento, é possivel
consultar diversos indicadores:



Objetivo 9: Indistria, Inovacgdo e Infraestri

Acessos ao Servigo de Comunicagdo Multimidia (Por 100 mil habitantes)
Bolsas CNPQ (R$ para cada 1000 habitantes)
Cobertura 4,5G (Operadoras)
Crescimento das Micro Empresas Individuais (%)
Densidade de banda larga fixa (Por 100 habitantes)
Fibra otica (Operadoras)
Numero de atendimentos realizados pelo Banco do Povo (Un.)
Percentual de Conexdes de Banda Larga com mais de 34ME (%)
Quantidade de drea urbana por unidades de rede WIFI {por km?)
Quantidade de downloads do aplicativo "Prefeitura de Jundiai” (Un.)
Quantidade de habitantes por unidades de rede WIFI (Un.)
Quantidade de Patentes Depositadas (Para cada 100 mil habitantes)
Quantidade de populagio usudria atendida pelos servigos de tecnelogia de informacio e comunicacio (Un.)
Quantidade de populagdo usudria atendida pelos servigos de WIFI pablico (Un.)
Quantidade de solicitagdes por habitante realizadas por meio do aplicativo "Prefeitura de Jundiai” (por habitante)
Quantidade total de solicitagies realizadas por meio do aplicativo "Prefeitura de Jundia™ {(Un.)

Valor total liberado pelo Banco do Povo (R$)

Em consulta ao indicador relativo ao numero de habitantes por unidades de rede WiFi
resulta:
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Quantidade

Quantidade de habitantes por unidades de rede WIFI

(Un.)
14k

12k \
=

10k \

]
-~
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6k ‘-\

4.752 4.797

4k
2017 2018 2019 2020 2021

Ano

Sobre Cidades Inteligentes (Smart Cities), um tema em alta na gesté@o publica, Jundiai foi
reconhecida em 2019 como uma das dez cidades mais inteligentes e conectadas do Brasil, segundo
estudo da consultoria Urban System.

Em outubro de 2022 subiu 2 posigdes e ficou em 6°. Lugar:

Jundiai sobe duas posi¢des e ocupa o 62 lugar de cidade
mais inteligente e conectada do Brasil

Publicada em 04/10/2

Apés dois anos consecutivos em 89, a cidade de Jundiai subiu para a 6° posico no ranking nacional de cidades mais inteligentes e
conectadas, considerando os municipios entre 100 e 500 mil habitantes. O ranking é feito pela Connected Smart Cities (CSCM) -
desenvolvido pela Urban Systems. Dentre s cidades paulistas de mesmo porte, Jundiai ocupa a 4° colocagdo, atras apenas de S3o
Caetano, Barueri e Santos. Os principais indicadores que colocaram Jundiai nessa posicio foram o urbanismo e a educagdo.

O andncio foi feito durante a 8° edicdo do Connected Smart Cities, realizado no Centro de Convengdes Frei Canecs, nesta terga-
feira (4). “E com muito orgulho que recebemos a informacio de que subimos no ranking. Uma cidade inteligente e conectada é
uma cidade que coloca o cidadso em primeiro lugar. O investimento em inovagdes tecnolégicas melhora o servigo publico ofertado
pars a populagso”, comensa o Prefeito Luiz Fernando Machado.
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Trata-se de um reconhecimento aos investimentos realizados pelo Municipio em novas
tecnologias capazes de qualificar ainda mais os servigos publicos oferecidos.

Um exemplo é a implantagao de rede de fibra 6tica para internet de alta velocidade por toda
a cidade, interligando os equipamentos publicos e viabilizando a¢des como a instalagdo de cameras
de seguranga com video analytics (capacidade de analisar automaticamente o video para detectar e
determinar eventos espaciais e temporais), de iluminagao publica mais eficiente e controlada e de
semaforos inteligentes, entre outras.

Ao longo de 2019, Jundiai avangou na estruturagdo do seu ecossistema de inovagéo,
denominado Campus Jundiai, cujo intuito é atrair startups e empresas de base tecnoldgica, com
potencial para gerar empregos de qualidade. Além da incubadora e dos avangos obtidos pela TVTEC
no Complexo Argos, a Faculdade de Medicina de Jundiai (FMJ) esta implantando um espago de
coworking para abrigar startups com vocagao para inovagdes na area de saude.

O plano de governo prevé agdes para tornar o ambiente econémico do Municipio cada vez
mais favoravel e competitivo a atragéo de investimentos produtivos, além de internacionalizar a cidade.
Nesse sentido, trabalhamos para desburocratizar a maquina, simplificando procedimentos internos,
encurtando ao maximo a emissao do alvara e licengas para as empresas, independentemente de seus
portes, iniciarem as suas atividades.

As propostas a seguir estdo organizadas por plataformas de servigos, observadas as
demais diretrizes difundidas no documento, especialmente aquelas definidas para construgao de uma
cidade mais inteligente, humana e sustentavel.

Portanto, este conceito mais amplo de cidade inteligente e conectada preconiza nao ser
possivel que Municipios atinjam sustentabilidade ambiental ou social, sem a base de um
desenvolvimento econdmico que garanta uma reproducéo dos ganhos nas outras esferas.

Transformar Jundiai em uma cidade inteligente e conectada é, portanto, tema central do
nosso Plano de Governo (PG), que servira de base para a estruturagdo do PPA 2022-2025.

No Eixo Governanga, Finangas e Transparéncia as a¢oes sao:

e Implantar politica de inovagao e programa cidade inteligente e conectada para todas as
plataformas.

e Potencializar a politica de compras governamentais eletronicas.

e Implementar préticas de sustentabilidade no Pago Municipal.

e Implantar mecanismos de automagao no centro de distribuicdo de mercadorias da PMJ.
e Entregar a nova sede do Iprejun.

e Potencializar a politica de servigos digitais, e-Gov e outros servigos on-line no App
Jundiai.

e Implantar novos sistemas de gestdo e portais de servicos para o cidad&o
(autoatendimento).

e |Implantar projeto papel zero com a digitalizagdo dos processos fisicos da Prefeitura e
seus 0rgaos.
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e Implantar projeto de comunicag&o unificada por meio da telefonia IP.

e Integrar os bancos de dados do Sistema Integrado de Informagdes Municipais (SIIM).

e Implantar uma nova plataforma de cursos on-line.

e Implantar novo sistema de emissao de licengas de funcionamento (alvara) em tempo real.
e Ampliar a oferta de WiFi em equipamentos publicos para a populagéo.

e Integrar o sistema publico de monitoramento de seguranga com sistemas privados e com
0 de gestao de transito e de transportes.

e Expandir a capilaridade da rede de fibra dptica (infovia digital).

e Promover parcerias nacionais e internacionais para emprego de tecnologia avangada em
educagéo presencial, on-line ou a distancia, diversificando assim as possibilidades de cursos voltados
a modernizagao da gestao publica e profissionalizagdo do servigo publico.

e Ampliar a oferta de cursos livres e rapidos para qualificar mao de obra.

e Fortalecer e ampliar as parcerias privadas por meio da Rede Jundiai de Cooperagé&o.

e Criar um laboratério de ideias (think tank) visando desenvolver a apoiar inovagoes nas
politicas publicas.

e Potencializar as parcerias internacionais visando o ingresso de Jundiai nas redes
internacionais de cidades.

e Ampliar as rodadas de negocios para promover a cidade com as Embaixadas e
Consulados instalados no Brasil.

e Ampliar a transparéncia ativa através do Observatorio Jundiai por meio de sistematizagéo
da coleta dos dados primarios e secundarios tornando o portal a principal fonte de indicadores da
cidade.

e Reformular o Portal da Transparéncia do Municipio.

e Implantar politica de fiscalizagdo e monitoramento por imagens, em tempo real, das obras
publicas.

e Implantar politica de governanca para resultados e politica de compliance.

e Ampliar a atuagdo e as ag¢des afirmativas, visando a defesa dos grupos minoritarios,
oportunizando estratégias pautadas na equidade.

No eixo Desenvolvimento Econdmico, Tecnologia e Emprego as a¢des sao:
e Estimular ambientes e oferecer apoio ao empreendedorismo no Municipio.
e Implantar o ecossistema de inovag&o no Municipio — Campus Jundiai.
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e Promover maior inser¢ao internacional da economia municipal.

e Aumentar a pro atividade na atragéo de investimentos de empresas nacionais e
internacionais.

e Viabilizar area para implantagdo de um distrito empresarial misto (industria, comércio,
servigos, startups tecnoldgicas e economia criativa), destinado a micro e pequenas empresas.

e Amplificar o alcance do Portal da Empregabilidade.
e Fortalecer e ampliar os equipamentos de abastecimento municipal.

e Potencializar a produc&o rural do abastecimento, favorecendo o consumo sustentavel e
0 empreendedorismo.

e Estimular o desenvolvimento da produgao rural, favorecendo o consumo sustentavel e o
empreendedorismo.

e Posicionar Jundiai como um destino turistico inteligente consolidado.
e Fomentar o agronegdcio sustentavel.

e Criar espagos de coworking publicos para incrementar os negécios e fomentar a incluséo
produtiva.

e Fomentar os negécios por meio de um programa de apoio ao empreendedorismo, incluido
o0 de impacto social, comunitario e priorizando o0s jovens como protagonistas.

e Estimular o turismo social.

e Promover a cultura cientifica, tecnoldgica e empreendedora digital na cidade criando um
calendario anual de atividades e transforma-los em politica publica integrada.

e Viabilizar o banco de projetos inovadores com o objetivo de fomentar espago para que
educandos técnicos/académicos possam desenvolver seus Trabalhos de Conclus&o de Curso (TCC)
visando a modernizagao dos servigos publicos e de se transformar em novas empresas incubadas e
aceleradas.
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10.

PRINCIPIOS E DIRETRIZES

. Adotar Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagdo seguindo modelos
reconhecidos internacionalmente (ABNT NBR ISO/IEC 27001);

° Promover a continuidade dos servigos de TlI;

° Promover as contratagdes dos servigos de TIC com base em critérios técnicos e em

harmonia com este documento, alinhado ao planejamento estratégico da unidade;

. Automatizar e integrar processos administrativos contribuindo para a melhoria de sua
eficiéncia e eficacia;

° Oferecer suporte tecnoldgico ao planejamento estratégico do Municipio de Jundiai;

° Realizar diagnostico dos pontos de melhoria e propor solugdes com a finalidade de
promover o uso eficiente de recursos publicos;

° Disponibilizar os mais modernos e viaveis recursos de TICs para a melhoria dos
processos internos e dos servigos ofertados a sociedade;

° Promover a aquisicdo dos bens e servigos de informatica e tecnologia a partir de
critérios técnicos, de padronizagédo e necessidade;

° Garantir e ampliar a disponibilidade, integridade e confiabilidade dos dados
respeitando-se as necessidades do 6rgéo e adequagéo a LGPD;

° Ampliar a rede de comunicagéo de dados, de voz e imagens para a melhoria dos
servigos internos e a populagao.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - E FUNCIONAL - DOS SERVIGOS DE
TI NO MUNICIPIO

Com base no questionario do ultimo IEGM, do Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo,
respondido em margo de 2022 foram coletadas as seguintes informagdes relativas a estrutura
organizacional funcional do Municipio:

1.0) A Prefeitura possui uma érea ou departamento de Tecnologia da Informagao?
Resposta: Sim

1.1) O departamento de Tecnologia da Informagdo possui funcionarios efetivos elou
comissionados? Resposta: Sim

1.1.1) Informe a quantidade:
Funcionarios efetivos: 65
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Funcionarios comissionados: 11

1.1.2) A prefeitura municipal definiu as atribuicdes do pessoal da area de Tecnologia da
Informag&o? Resposta: Sim

1.1.2.1) Informe o instrumento normativo, numero e a data:
Resposta: Lei 7827 de 29 Margo de 2012

1.1.3) A prefeitura disponibiliza, periodicamente, programas de capacitagdo e atualizagéo
para o pessoal da area de Tecnologia da Informagao? Resposta: Sim

1.1.3.1) Qual a periodicidade:
Resposta: Varidvel diante das necessidades e projetos sendo que possuimos plataformas EAD
liberada aos colaboradores para o treinamento em diversas tecnologias.

1.1.4) Sobre as compras publicas (licitagdes) que tenham como objeto equipamentos de TI,
softwares ou servicos que envolvam a Tecnologia da Informagéo, ha participagdo do pessoal de Tl no
processo de compra?

Resposta: Ha participacdo do pessoal de Tl no processo de compra (especificagdo técnica,
comissao de julgamento, recebimento do objeto)

1.1.4.1) Assinale as etapas que o pessoal de Tl participa:
Resposta: Elaboragao do edital / especificagédo técnica Comissao de julgamento; Recebimento
do objeto

1.1.4.2) Sobre softwares adquiridos nos Ultimos 5 anos, foi realizado algum tipo de anélise,
estudo ou avaliagao antes da aquisigao (compra) do software com a participac¢do do pessoal de TI?
Resposta: Sim, para todos os softwares

1.14.2.1) Sobre a aquisicdo (compra) de softwares pela Prefeitura, assinale quais
procedimentos foram adotados:

Resposta: Avaliagdo das solugbes existentes no mercado antes de decidir pelo
desenvolvimento de software (analise do tipo “construir ou adquirir”)

Na etapa de planejamento das contratagdes de solugbes de software, a Prefeitura realiza
estudos para identificar e mitigar o risco de dependéncia tecnoldgica, com vistas a viabilizar a substituicdo
de fabricante/fornecedor quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso

Uso prioritério de arquiteturas de software que promovam o desacoplamento de solugdes,
sistemas e componentes, inclusive nos casos de software adquirido e desenvolvimento realizado
mediante contratagao, com vistas a facilitar a realizagdo de manutengdes e otimizar custos

Participacdo de representante da area de neg6cio como integrante da equipe de
desenvolvimento ou aquisi¢do de software, desde sua concepgéo até a aceitacdo final Identificagdo
precoce de requisitos de seguranga da informagéo e gestdo permanente desses requisitos durante todo
o ciclo de vida do software;

Identificagéo precoce de requisitos de interoperabilidade e gestdo permanente desses
requisitos durante todo o ciclo de vida do software

Identificacdo precoce de requisitos de acessibilidade e de usabilidade, bem como gestdo
permanente desses requisitos durante todo o ciclo de vida do software

31



Garantia de direitos autorais, de propriedade e de uso relativamente ao software que
desenvolve por meio de contratacéo

Avaliagdo, por meio de mensuragdes, indicadores e metas, da qualidade do software
desenvolvido ou adquirido

1.2)  Informe os recursos disponibilizados para a operacionalizagdo das atividades da
Tecnologia da Informacao:

Resposta: Recursos Tecnolégicos Estrutura Fisica Recursos Orgamentarios Recursos
Materiais Outros

1.2.1) Especifique  0s outros recursos disponibilizados para
operacionalizar  as atividades da Tecnologia da Informagao:
Resposta: Recursos Humanos e capacitagdo

2.0) A prefeitura municipal possui um PDTI — Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo —
vigente que estabelega diretrizes e metas de atingimento no futuro?
Resposta: NAO POSSUI PDTI

3.0) A Prefeitura dispde de Politica de Seguranca da informagédo formalmente instituida e
de cumprimento obrigatério?
Resposta: Sim

3.1) A Prefeitura estabelece procedimentos quanto ao uso da tecnologia da informagéao
pelos funcionarios municipais, conhecido como Termo de Responsabilidade/Compromisso?
Resposta: Sim

3.1.1) Informe a péagina eletronica (link na internet) do Termo de
Responsabilidade/Compromisso:

Resposta: https://intranet.jundiai.sp.gov.br/unidades-de-  gestdo/CINJU/seguranca-da-
informacao/

3.12) O Termo de Responsabilidade/Compromisso dispde sobre o uso da assinatura
eletronica pelos funcionérios municipais?
Resposta: Sim

3.1.2.1) Informe os tipos de assinatura eletronica utilizados:
Resposta:

Assinatura eletronica simples

Assinatura eletronica avancgada / qualificada

3.2)  Osriscos de Tl s&o identificados?
Resposta: Sim

3.2.1) Informe a quantidade de incidentes de seguranca identificados em 2021:
Resposta: Ataques cibernéticos (ciberataques bloqueados): 0 Potenciais ataques bloqueados
preventivamente: 0 Malwares bloqueados ou removidos: 72513
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3.2.2) Apos identificacdo, os riscos sao monitorados?
Resposta: Sim

3.2.3) Apos identificagdo, os riscos sao mitigados/ atenuados?
Resposta: Sim

3.2.3.1) Informe a quantidade de incidentes de seguranca tratados em 2021:
Resposta: 20

3.3) A Prefeitura possui um plano de continuidade de servigos de TI?
Resposta: Sim

Comentarios: -

3.4)  APrefeitura dispde de politica de copias de seguranga (backup) formalmente instituida
como norma de cumprimento obrigatério?

Resposta: Sim

3.5) A Prefeitura possui inventario atualizado dos ativos de TI?
Resposta: Sim

3.5.1) Como é composta a base de ativos:
Resposta: Ativos de informagéo Ativos de software Ativos fisicos Servigos
Pessoas e suas qualificacdes, habilidades e experiéncias

4.0) O municipio regulamentou a Lei de Acesso a Informagao?
Resposta: Sim

4.1)  Informe o Instrumento normativo, Numero e Data da publicacao:
Resposta: Decretos 28.373 12/08/2019, Decreto 23.865 de 18/06/2012 e Decreto 24.042
24/09/2012

4.1.1) Pagina eletronica (link na internet) do instrumento normativo:
Resposta: https://jundiai.sp.gov.br/lei-de-acesso-a-informacao/

5.0) O Municipio regulamentou a Lei sobre Eficiéncia Publica (Governo Digital)?
Resposta: Sim

5.1)  Informe o Instrumento normativo, NUmero e Data da publicagéo:
Resposta: Decreto n° 29.732 de 10 de fevereiro de 2021, Lei n® 8.424 de 21 de maio de 2015,
Decreto n° 26.136 de 06 de novembro de 2015

5.2)  Pégina eletronica (link na internet) do instrumento normativo :

Resposta: https://jundiai.sp.gov.br/financas/wp- content/uploads/sites/12/2021/03/decreto-no-
29732-de-10-de- fevereiro-de-2021-1.pdf, http://sapl.jundiai.sp.leg.br/sapl_documentos/norma_juridica/
15900_texto_integral.pdf, https://imprensaoficial.jundiai.sp.gov.br/wp-

5.3)  APrefeitura implantou solugdes digitais para tramite de processos administrativos?
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Resposta: Sim, para a maior parte dos processos administrativos

54)  Os atos processuais e a emissao de documentos comprobatorios com validade legal
por meio digital utilizam assinatura eletrénica?
Resposta: Sim, para a maior parte dos atos processuais e emissao de documentos

5.5) Informe a pagina eletronica (link na internet) do painel de monitoramento do
desempenho dos servigos publicos:
Resposta: observatorio.jundiai.sp.gov.br

6.0) A prefeitura mantém site na Internet com informacdes atualizadas periodicamente?
Resposta: Sim

6.1)  Endereco da pagina(da Prefeitura) na Internet: Resposta: www.jundiai.sp.gov.br

6.2) O site contém ferramentas de pesquisa de conteudo que, efetivamente, permitam o
acesso a informagao? Resposta: Sim, para todo o contetdo do site

6.3) O site possibilita 0 download de relatdrios em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto (CSV), de modo a facilitar a analise das
informagdes?

Resposta: Possibilita para a maior parte dos relatérios

6.4) O acesso a pagina/Portal sobre Transparéncia Fiscal independe de utilizagco de
senhas ou de cadastramento de usuarios? Resposta: Sim

6.5) O site disponibiliza as respostas as perguntas mais frequentes? Resposta: Sim

6.6) O site disponibiliza acessibilidade de contetdo para pessoas com deficiéncia?
Resposta: Sim, para todo o contetdo do site

7.0) A Prefeitura disponibiliza no site 0 Servico de Informagao ao Cidaddo/e-SIC (LF n°
12.527/11)? Resposta: Sim

7.1) A solicitagdo por meio do e-SIC é simples, ou seja, sem a exigéncia de itens de
identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagé&o, tais como: envio de
documentos, assinatura reconhecida, declaracdo de responsabilidade, maioridade? Resposta: Sim

7.2)  Apresenta possibilidade de acompanhamento posterior da
solicitagdo? Resposta: Sim

7.3)  Ha necessidade de ser informado os motivos para a solicitagdo de informagdes de
interesse publico? Resposta: Nao

8.0) A Prefeitura possui softwares para gestao de processos? Resposta: Sim

8.1)  Os softwares englobam quais processos/setores?
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Contabilidade

Gestao de tributos (arrecadagéo) Divida Ativa, Precatdrios

Gestao patrimonial (bens e equipamentos) Gestdo de negdcios (Business Intelligence)
Recursos humanos / Departamento pessoal Aimoxarifado

Controle de frotas Controle Interno Saude

Ensino (educag&o)

Compras, licitagdes e contratos Certiddes e alvaras

Saneamento Cemitérios

8.2) Informe quais sistemas encontram-se integrados ao Sistema de Contabilidade do
Municipio:

Resposta: Gestéo de tributos (arrecadagao) Divida Ativa

Gestao patrimonial (bens e equipamentos) Gestdo de negdcios (Business Intelligence)

Recursos humanos / Departamento pessoal AlImoxarifado

Controle Interno

Compras, licitagdes e contratos Certiddes e alvaras

Cemitérios

8.2.1) Informe o nivel de integragéo entre o Sistema da Divida Ativa e o de Contabilidade:
Resposta: Totalmente integrado (Inscri¢do / Atualizagéo e Baixa)

8.3)  Assinale quais bases de dados encontram-se sob gestao direta da Prefeitura:
Resposta:

Contabilidade

Gestao de tributos (arrecadagéo) Divida Ativa

Precatorios

Gestao patrimonial (bens e equipamentos) Gestdo de negdcios (Business Intelligence)
Recursos humanos / Departamento pessoal Almoxarifado

Controle de frotas Controle Interno Saude

Ensino (educacgéo)

Compras, licitagbes e contratos Certiddes e alvaras

Saneamento Cemitérios

8.4)  Assinale quais sistemas possuem controle de acesso a informagao:
Resposta: Contabilidade

Gestao de tributos (arrecadagéo) Divida Ativa

Gestao patrimonial (bens e equipamentos) Gestdo de negdcios (Business Intelligence)
Recursos humanos / Departamento pessoal Aimoxarifado

Controle de frotas Controle Interno Saude

Ensino (educagéo)

Compras, licitagdes e contratos Certiddes e alvaras

Cemitérios

9.0) A Prefeitura oferece servigos de forma online? Resposta: Sim

9.1)  Quais tipos de servigos?
Resposta:
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Consulta a status de protocolos de todos os atendimentos dos servigos assinalados acima

Alvaras / licencas de funcionamento Certiddes

Licengas / autorizagdes Ouvidoria

Consulta de débitos municipais

Emisséo de guias/boletos dos débitos municipais Solicitacdo de servigos de zeladoria
Solicitagdo de obras e servigos de urbanizagao Inscricdes em oficinas, cursos, eventos e vagas Nota
fiscal eletronica

Canal de denuncias Cadastro de fornecedores

Agendamento de consultas na rede publica de saude

Pesquisa de satisfagdo em relagdo aos servigos prestados pela Prefeitura

Alvaras / licengas de funcionamento

Certiddes

Licengas / autorizagdes

Ouvidoria

Consulta de débitos municipais

Emisséo de guias/boletos dos débitos municipais

Solicitagdo de servigos de zeladoria

Solicitagdo de obras e servigos de urbanizagéo

Inscri¢des em oficinas, cursos, eventos e vagas

Nota fiscal eletrénica

Canal de denuincias

Cadastro de fornecedores

Agendamento de consultas na rede publica de saude

Pesquisa de satisfagdo em relagdo aos servigos prestados pela Prefeitura

Consulta a status de protocolos de todos os atendimentos dos servigos assinalados acima

9.2) Quais as formas de atendimento a disténcia disponibilizadas ao publico pela
Prefeitura?

Resposta: Telefone

Site da Prefeitura Aplicativo de mensagens Redes sociais

Aplicativo da Prefeitura Correio eletrénico (e-mail) Outros

9.2.1) Especifique:
Resposta: Chat, Atendente Virtual

10.0) A Prefeitura Municipal regulamentou o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, segundo a LGPD (Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018)?
Resposta: Sim

10.1)  Informe o Instrumento normativo, Numero e Data da publicagao:
Resposta: Portaria 0004 de 19 de Agosto de 2020

10.3)  Os contratos com os prestadores de servigos foram revisados acrescentando clausula
sobre observancia da LGPD? Resposta: A maior parte dos contratos vigentes

10.4) Foram adotadas medidas de seguranca, técnicas e administrativas a fim de proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas? Resposta: Sim
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10.4.1) Informe as medidas adotadas:
Resposta: Mapeamento dos metadados, Adequagdes em portais, sites e App.

11.0) A Prefeitura Municipal designou um encarregado para o tratamento de dados pessoais
(DPO)? Resposta: Nao

12.0) A Prefeitura Municipal realizou a avaliagdo (mapeamento) dos tipos de dados
(assessment)? Resposta: Sim

O resultado da avaliagdo do IEGM, relativamente a dimensao i-Gov Tl, referente & situagéo de
31/12/2020 (ultimo resultado disponivel) do Municipio de Jundiai/SP foi B+:

Municipio Exercicio

Jundiai v IEG-M 2021 (Ano Base: 2020) ™

iPlanejamento iFiscal iSaude iCidade

Municipio
Jundiai
Gov TI: B+

Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imagery © Mapbox

Ele representa um resultado satisfatério sob ponto de vista de qualidade da Administragéo
Municipal ,no que se refere aos gastos e investimentos realizados em TIC e seu retorno a eficiéncia
administrativa e beneficios a populagao, e é tida como Muito Efetiva pela classificagédo do TCE/SP:
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| indice de efetividade da gestao municipal

e leg=

Faixas do IEG-M

TCESP

O |[EG-M possui cinco faixas de resultados, definidas a partir das notas obtidas nos sete indices setoriais

A Altamente efetiva IEG-M com pelo menos 80% da nota maxima e, no minimo, 5 indices com nota A
@ IEG-M entre 75,0% e 89,9% da nota méxima
e IEG-M entre 60,0% e 74,9% da nota méxima

C+ Em fase de adequacio IEG-M entre 50,0% e 59,9% da nota méxima

e [y e ——" IEGM menor ou igual a 49.9%

11. ESTRUTURA DIGITAL E INFORMAGOES DA TRANSPARENCIA PUBLICA

Com base no levantamento das especificagdes do Portal da Transparéncia Publica, Jundiai
teve excelente desempenho, com resultado acima da média estadual
(https://radar.tce.mt.gov.br/extensions/atricon2/atricon2.html):

PROGRAMA NACIONAL DE o~
) puBlica @
U BLICA ATRICON
Mome Formatado .. Mome Formatado .. Mome Poder
S&o0 Paulo g Jundiai g Executivo 6 I
indice de Transparéncia
56,66
72,49% ‘
Indice de Tranparéncia
B.ReY 186.686%
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Percentual Atendido por Grupo de Critérios

Informagdes Institucionais
Informagdes Prioritarias
Servigo de Informagdes ao CidadZo - S1.

Recursos Humaneos

Grupo de Critérios

@
n

Servigo de Informagoes ao Cidadao e-S1.
Acessibilidade

Relatorios Referentas 2 Transparénciad..

Despesa
Contratos
Receita

Licitagdes, Dispensas, Inexibilidades e A

Didrias | 5 863

0,8a% 28,80%

o

b =)
o f

AR )

8 =

3
@
@
o

| Q B
Média (75,39%

o
]

i

@

| |

E

~i
@
@
@
=

66,80% 80.00% 1e8.80%

Percentual

Este desempenho se deve ao fato do atendimento da maior parte dos quesitos avaliados aqui

reproduzidos:
Pergunta Exigibilidade | Resposta Link
A entidade publica possui
site of|C|aAI e(ou p,ort.al da Essencial Atende https://Jundla'l.s.p.go‘v..br/ E
transparéncia préprio ou https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/
compartilhado na internet?
O site contém ferramenta
de pesqwsfa\ de conteuc!o Obrigatoria Atende https://Jundlail.s.p.go.v.'br/ E
que permita o acesso a https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/
informacdo?
Competéncias Obrigatoria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Estrutura organizacional Obrigatéria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Identificagdo dos . P oo
B Obrigatoria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Enderecos Obrigatoria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Telefone Obrigatéria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Horario de atendimento Obrigatéria Atende https://jundiai.sp.gov.br/governo/
Perguntas e respostas mais Obrigatéria Atende https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/s
frequentes obre/perguntas-frequentes/
Canal de Comunicagdo com
cidaddo do tipo Fale
Conosco, que permite ao Recomendada | Atende https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/s

interessado comunicar-se
com 6rgao por via
eletronica ou telefonica

obre/fale-conosco/#barra-superior
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Valores da receita publica

https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re

Essencial Atende | ceitas/ClassificacaoOrcamentariattbarra-
arrecadada .
superior
. . https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re
Valores da receita publica . _p /! . .J o /p J./y /
. Essencial Atende ceitas/ClassificacaoOrcamentariattbarra-
prevista na LOA .
superior
Classificagdo orcamentdria .. .
- (; . https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re
por natureza da receita . . o .
. . Essencial Atende ceitas/ClassificacaoOrcamentariattbarra-
(categoria econGmica, .
) . . superior
origem, espécie)
Gravacao de relatérios em .. .
. . https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re
diversos formatos em . . e g
~ . Obrigatdria Atende ceitas/ClassificacaoOrcamentariattbarra-
relacdo aos critérios da .
. superior
receita
Existéncia de informacgGes https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re
atualizadas em relacdo aos Essencial Atende ceitas/ClassificacaoOrcamentaria#tbarra-
critérios da receita superior
Existéncia de historico das https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re
informacdes em relagdo aos Essencial Atende | ceitas/ClassificacaoOrcamentariattbarra-
critérios da receita superior
Transferéncias voluntarias https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
recebidas com indicacdo: do | Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#barra-
valor recebido superior
Transferéncias voluntarias https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
recebidas com indicacdo: do | Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#barra-
objeto superior
Transferéncias voluntarias https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
recebidas com indicacdo: da | Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#barra-
origem dos recursos superior
Transferéncias voluntarias https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
recebidas com indicagdo: da | Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#tbarra-
data do repasse superior
Gravacdo de relatérios em
diversos formatos em https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
relacdo aos critérios de Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#barra-
transferéncias voluntarias superior
recebidas
Existéncia de informacdes . .
. ~ 5 https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
atualizadas em relagdo aos . . . s
o n Obrigatdria Atende nvenios/conveniosmunicipio#barra-
critérios de transferéncias .
L . superior
voluntarias recebidas
Existéncia de histérico das . .
. ~ ~ https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co
informagdes em relagdo aos L . . .
Obrigatoria Atende nvenios/conveniosmunicipiottbarra-

critérios de transferéncias
voluntarias recebidas

superior
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NuUmero e o valor de

https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Co

empenho, liquidagao e Essencial Atende nvenios/conveniosmunicipiottbarra-
pagamento superior
Classificagao orgamentaria,
especificando a unidade
orgamenNtarla, a fungdo, a Essencial Atende https://web.cuun.sp.gov.br/pmj/yc.vz/De
subfuncdo, a natureza da spesas/Detalhadat#tbarra-superior
despesa e a fonte dos
recursos
Pess.o.a,fl‘sma ou juridica Essencial Atende https://web.cuun.sp.gov.br/pmj/ygvz/De
beneficiaria do pagamento spesas/Detalhada#tbarra-superior
Procedimento licitatorio, .. .
bem como a sua dispensa Essencial Atende https.//web.cuun.sp.gov.br/pmj/yCIVZ/De
S spesas/Detalhadattbarra-superior
ou inexigibilidade
Bem fornecido ou servico Essencial Atende https://web.cuun.sp.gov.br/pmj/yc.vz/De
prestado spesas/Detalhada#tbarra-superior
Gravacao de relatérios em
dlve[sos form.aFo.s em Obrigatoria Atende https://web.cuun.sp.gov.br/pmj/yCIVZ/De
relacdo aos critérios da spesas/Detalhada#tbarra-superior
despesa
Existéncia de informacgdes . .
atualizadas em relago aos Essencial Atende https.//web.cuun.sp.gov.br/pmj/yCIVZ/De
o spesas/Detalhadattbarra-superior
critérios da despesa
Existéncia de historico das
h : .cijun.sp. . j 2/D
informacgdes em relagdo aos Essencial Atende R DI Y br/pmJ/yc.v /De
ol spesas/Detalhada#barra-superior
critérios da despesa
Transferéncias voluntarias . .
realizadas com indicacdo: de | Obrigatéria Atende https.//web.cuL.m.sp.gov.br/pmj/ycv.Z/Re
. passes/TerceiroSetor#barra-superior
beneficidrio
Transferéncias voluntarias .. .
realizadas com Obrigatdria Atende https.//web.cut.m.sp.gov.br/pmj/ycv.Z/Re
. . passes/TerceiroSetor#barra-superior
indicacdo: do objeto
Transferéncias voluntarias .. .
realizadas com indica¢3o: Obrigatdria Atende https.//web.cut.m.sp.gov.br/pmj/ycv.Z/Re
. passes/TerceiroSetor#barra-superior
do valor concedido
Transferéncias voluntarias .. .
realizadas com indicacdo: da | Obrigatéria Atende https.//web.cut.m.sp.gov.br/pmj/ycv.Z/Re
passes/TerceiroSetor#barra-superior
data do repasse
Gravacdo de relatérios em
diversos formatos em .. .
relagdo aos critérios de Obrigatéria Atende https.//web.cuL'm.sp.gov.br/pmj/ycv.Z/Re
o - passes/TerceiroSetor#barra-superior
transferéncias voluntarias
realizadas
Existéncia de informacdes
atualizadas em relagdo aos Obrigatoria Atende https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re

critérios de transferéncias
voluntarias realizadas

passes/TerceiroSetor#barra-superior
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Existéncia de histérico das
informacgdes em relagdo aos

https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Re

critérios de transferéncias I ELNE G passes/TerceiroSetor#barra-superior
voluntdrias realizadas
~ . https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Fu
Rel I
£lacdo n‘omlna dos Obrigatdria Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
servidores . .
Comissionados#barra-superior
Indicacdo de cargo e/ou https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Fu
funcdo desempenhada por | Obrigatdria Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
cada servidor Comissionados#barra-superior
Indicacdo da lotagio de https:/./wet.).cuun.sp.gov.br/pmj(yCVZ/Fu
. Recomendada | Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
cada servidor . .
Comissionados#barra-superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/f
Ind|c§gao da remunertagao Sl Atende unC|onaI|smo/nota—expllcat‘|va—
nominal de cada servidor remuneracao-mensal-de-servidores-
publicos/#barra-superior
Tabela com o padrdo https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/f
remuneratério dos cargos e | Obrigatdria Atende uncionalismo/tabela-salarial/#barra-
funcées superior
Existéncia de informacdes L https:/l/wek.J.cuun.sp.gov.br/pmj(yCVZ/Fu
. Obrigatdria Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
atualizadas . .
Comissionados#barra-superior
h : .cijun.sp.gov. j 2/F
Gravacao de relatérios em D ttps /./Wet.) IS gov br/pmj(ycv /Fu
) Obrigatdria Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
diversos formatos . .
Comissionados#barra-superior
Ferramenta de pesquisa
e .
espeu. ica (que permite https://web.cijun.sp.gov.br/pmj/ycv2/Fu
pesquisar dentro deste . . . - .
. . ~ Obrigatdria Atende ncionalismo/Servidores-Efetivos-
conjunto de informagdes, . .
- . Comissionados#barra-superior
possibilitando filtros
especificos)
Integra'd'os e~d|ta|s de Obrigatéria Atende https://compraak?erta.Jund|a|.sp.gov.br/ll
licitagdo citacoes/
Integra das Atas de Adesdo - Obrigatoria Atende https://web.cuun.sp.ggv.br/pmj/yCVZ/De
SRP spesas/Licitacao
' Rgsultado das licitagdes ik Atende https://compraak?erta.Jund|a|.sp.gov.br/I|
indicando o(s) vencedores citacoes/
Bes'ultado das licitagdes ik Atende https://compraak?erta.Jund|a|.sp.gov.br/I|
indicando o(s) valor(es) citacoes/
Informacgao acerca da
situagdo do certame Sl Atende https://compraaberta.jundiai.sp.gov.br/li

(aberto, em andamento,
suspenso, finalizado)

citacoes/
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Ferramenta de pesquisa
especifica (que permita
pesquisar dentro deste

https://compraaberta.jundiai.sp.gov.br/li

. . ~ Obrigatori Atend .
conjunto de informacdes, rigatoria ende citacoes/
possibilitando filtros
especificos)
Existéncia dg informacdes S Atende https://compraak?erta.Jund|a|.sp.gov.br/ll
atualizadas citacoes/
EX|sten.C|a de hls:corlco das S Atende https://compraak?erta.Jund|a|.sp.gov.br/ll
informagdes citacoes/
Relacdo dos contratos . .
D https: b. .sp.gov.b 2/D
celebrados, com o seu Obrigatdria Atende P B DS S r/pmJ/yf:v Be
. spesas/Contrato#barra-superior
respectivo resumo
. L https: b.cijun.sp.gov.b j 2/D
Integra dos contratos Obrigatdria Atende SRR r/pmj/va /De
spesas/Contrato#tbarra-superior
. h : .cijun.sp. . j 2/D
Integra dos termos aditivos | Obrigatdria Atende P80 U S br/pmJ/yf:v e
spesas/Contrato#tbarra-superior
Existénci infi 0 h : .cijun.sp. . j 2/D
xisténcia dg informacdes Obrigatoria Atende ttps://web.cijun.sp.gov br/pmJ/yf:v /De
atualizadas spesas/Contrato#barra-superior
Existénci histori h : . j 2/D
X|sten‘C|a de |s:cor|co das Obrigatoria Atende ttps://web.cijun.sp.gov br/pmJ/yf:v /De
informagodes spesas/Contrato#barra-superior
3 latori https: .cijun.sp.gov. j 2/D
Grava.gao de relatorios em Obrigatoria Atende ttps://web.cijun.sp.gov br/pmJ/yf:v /De
diversos formatos spesas/Contrato#barra-superior
Ferramenta de pesquisa
especifica (que permita
pe.sqwsar d.entro des~te Obrigatoria Atende https://web.cuun.sp.gov.br/pmj/yFVZ/De
conjunto de informagGes, spesas/Contrato#barra-superior
possibilitando filtros
especificos)
Publica o Relatdrio de . https://transparenC|a.Jund|a|.sp.gov.br/f|
- Essencial Atende | nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-
Gestdo Fiscal (RGF) . .
de-gestao-fiscal/#barra-superior
Existéncia de informacdes . https://transparenC|a.Jund|a|.sp.gov.br/f|
i Essencial Atende | nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-
atualizadas . .
de-gestao-fiscal/#barra-superior
Existéncia de histérico das ' https:(/transparenC|a.Jund|a|.sp.gov.br/f|
: ~ Essencial Atende | nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-
informacdes ) .
de-gestao-fiscal/#barra-superior
indicagdo da unidade/setor Obrigatéria Atende https://jundiai.sp.gov.br/lei-de-acesso-a-

responsavel pelo SIC

informacao/
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Indicagao de endereco fisico

https://jundiai.sp.gov.br/lei-de-acesso-a-

da unidade responsavel pelo | Obrigatdria Atende .
informacao/
SIC
Indicagao de telefone da o .
unidade responsavel pelo Obrigatdria Atende https://Jund|a|..sp.gov.br/Iel—de—acesso—a—
informacao/
SIC
Indicagao dos horarios de o .
funcionamento da unidade | Obrigatéria Atende https://Jund|a|..sp.gov.br/Iel—de—acesso—a—
, informacao/
responsavel pelo SIC
Ha possibilidade de envio de https://sei.jundiai.sp.gov.br/sei/controla
pedidos de informacgado de Obrigatdria Atende | dor_externo.php?acao=ouvidoria&id_or
forma eletronica (eSIC) gao_acesso_externo=0
A solicitacdo por meio do
eSIC é simples, ou seja, sem
a exigéncia de itens de
identificacdo do requerente
gue dificultem ou
impossibilitem o acesso a
informacao, tais como:
enylo de document9s, https://sei.jundiai.sp.gov.br/sei/controla
assinatura reconhecida, . o
~ Obrigatdria Atende | dor_externo.php?acao=ouvidoria&id_or
declaracao de
B gao_acesso_externo=0
maioridade e motivo do
pedido.
*A exigéncia de cadastro
prévio ndo configura
dificuldade ou
impossibilidade de acesso a
informacao.
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefin
Instrumento normativo local Recomendada | Atende dmkaj/https://jgndiai.sp.gov.br/lei-de-
que regulamente a LAl acesso-a-informacao/wp-
content/uploads/sites/30/2020/06/decr
eto-no-28-373-2019-lai-3.pdf
O ente publica relatdrio
anual estatistico contendo a
guantidade de pedidos de
a.cessc‘> recebi.dos, Obrigatoria Atende https://jundiai.sp.gov.br/lgi-de-aFesso—a—
atendidos, indeferidos, bem informacao/estatisticas-lai/
como informacdées
genéricas sobre os
solicitantes.
Opgao de alto contraste Obrigatdria Atende https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/
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Contém simbolo de

s Obrigatdria Atende https://transparencia.jundiai.sp.gov.br.
acessibilidade em destaque 'e ! ps:// P R
Mapa do site Obrigatéria Atende https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/
Divulga Carta de Servi .
Iviiga Larta ,e. ervicos ao Recomendada | Atende https://156cijun.custhelp.com/
Usuario
Participaca d S
ar |C|pa<;a9 ?m redes Recomendada | Atende https://jundiai.sp.gov.br/
sociais
Existéncia de PPA (Lei do . https://.transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
. Essencial Atende nanceiro/orcamentos-e-contas/plano-
Plano Plurianual) ) .
plurianual-ppa/#tbarra-superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
Existéncia do Anexo do PPA Essencial Atende nanceiro/orcamentos-e-contas/plano-
plurianual-ppa/#tbarra-superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
Existéncia de LDO (Lei do : nanceiro/orcamentos-e-contas/lei-de-
. .. Essencial Atende . .
Diretrizes Orcamentdrias) diretrizes-orcamentarias-ldo/#barra-
superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
AR . i tos-e-contas/lei-de-
Existéncia do Anexo da LDO Essencial Atende na.nce|.ro/orcamen 08 (.a contas/lei-de
diretrizes-orcamentarias-ldo/#barra-
superior
https: ia.jundiai.sp.gov.br/fi
Existéncia de LOA (Lei . ttps //tr.ansparenua jundiai.sp.gov IF>r/ i
.. Essencial Atende nanceiro/orcamentos-e-contas/lei-
Orgcamentaria) . .
orcamentaria-anual-loa/#barra-superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
Existéncia do Anexo da LOA Essencial Atende nanceiro/orcamentos-e-contas/lei-
orcamentaria-anual-loa/#barra-superior
. . https://t ia.jundiai.sp.gov.br/b
Parecer prévio do TCE Essencial Atende e Jur.] iai.sp.gov.br/
alancos/relatorios-tce/
https: ia.jundiai.sp.gov.br/fi
Relatério Resumido da ttps (/transparenua jundiai.sp.gov br/ i
~ L. . nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-
Execugao Orcamentaria Essencial Atende .
de-execucao-orcamentaria/#barra-
(RREQ) .
superior
https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi
Existéncia de informagdes . nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-
Essencial Atende

atualizadas (RREO)

de-execucao-orcamentaria/#barra-
superior
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Existéncia de historico das

informacgdes (RREO)

https://transparencia.jundiai.sp.gov.br/fi

Essencial Atende

nanceiro/orcamentos-e-contas/relatorio-

de-execucao-orcamentaria/#barra-

superior

A avaliagao dos critérios por grupo resultou no seguinte quadro demonstrativo:

Grupo Critério Exigibilidade | 1/0 %
Contém simbolo d ibilidad .
Acessibilidade ontem simbolo de acessibilidade em Obrigatdria 1 |100,00%
destaque
Acessibilidade Mapa do site Obrigatodria 1 |100,00%
Acessibilidade Opcao de alto contraste Obrigatodria 1 |100,00%
Contratos Existéncia de histdrico das informagdes | Obrigatéria 1 |100,00%
Contratos Existéncia de informacdes atualizadas Obrigatodria 1 |100,00%
Ferramenta de pesquisa especifica (que
Contratos perm.lta pesqu~|sar dent.ro. (.jGSte cqnjunto Obrigatéria 1 |100,00%
de informacgades, possibilitando filtros
especificos)
~ latori :
Contratos Gravacao de relatérios em diversos Obrigatéria 1 |100,00%
formatos
Contratos integra dos contratos Obrigatéria 100,00%
Contratos integra dos termos aditivos Obrigatéria 100,00%
Relaga I
Contratos elagdo dos contratqs celebrados, com o e 1 |100,00%
seu respectivo resumo
Despesa Bem fornecido ou servigo prestado Essencial 1 |100,00%
Classificacdo orcamentaria,
T espeC|f|~cando a umdzjde orcamentaria, a Essencial 1 |100,00%
funcdo, a subfuncdo, a natureza da
despesa e a fonte dos recursos
Existéncia de histoérico das
Despesa informagdes em relagao aos critérios da Essencial 1 |100,00%
despesa
Existéncia de histoérico das
Despesa informacgdes em relagao aos critérios de | Obrigatdria 1 |100,00%
transferéncias voluntarias realizadas
Existéncia de informagdes
Despesa atualizadas em relagdo aos critérios da Essencial 1 |100,00%
despesa
Existéncia de informacgdes
Despesa atualizadas em relagdo aos critérios de Obrigatéria 1 |100,00%

transferéncias voluntarias realizadas
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Gravacao de relatérios em diversos
Despesa formatos em relacao aos critérios da Obrigatodria 100,00%
despesa
Gravacao de relatérios em diversos
Despesa formatos em relagdo aos critérios de Obrigatdria 100,00%
transferéncias voluntdrias realizadas
Numero e o valor de empenho, .
Despesa C P Essencial 100,00%
liguidagdo e pagamento
Pessoa fisica ou juridica beneficidria do .
Despesa J Essencial 100,00%
pagamento
Procedimento licitatdrio, bem como a .
Despesa . s Essencial 100,00%
sua dispensa ou inexigibilidade
Transferéncias voluntarias realizadas ..
Despesa e Obrigatodria 100,00%
com indicacdo: da data do repasse
Transferéncias voluntarias realizadas e .
Despesa N g Obrigatéria 100,00%
com indicagdo: de beneficiario
Transferéncias voluntarias realizadas s .
Despesa e~ . Obrigatdria 100,00%
com indicacdo: do objeto
Transferéncias voluntarias realizadas e .
Despesa s . . Obrigatéria 100,00%
com indicagdo: do valor concedido
Canal de Comunicac¢do com cidadao do
Informacd ipo Fal n e permite ao
9 égoe‘s . tipo Fale Co OSFO' quep ,I - Recomendada 100,00%
Institucionais interessado comunicar-se com 6rgdo por
via eletronica ou telefonica
Informacodes a e .
. 'g . Competéncias Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes e .
. 'g . Enderegos Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes . e .
. 'g . Estrutura organizacional Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes L. . e .
. 'g . Horario de atendimento Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes e . e .
. 'g . Identificagdo dos responsaveis Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes . e .
. 'g . Perguntas e respostas mais frequentes Obrigatdria 100,00%
Institucionais
Informacodes ..
. .g . Telefone Obrigatdria 100,00%
Institucionais
~ A entidade publica possui site oficial
Informagdes o L . o
A e/ou portal da transparéncia préprio ou Essencial 100,00%
Prioritarias . .
compartilhado na internet?
o O site contém ferramenta de pesquisa
Informacdes , . . s
s de conteudo que permita o acesso a Obrigatdria 100,00%
Prioritarias . ~
informacdo?
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LicitagOes, Dispensas,
Inexigibilidades e Atas | Existéncia de histérico das informacgdes Obrigatodria 100,00%
de Adesao - SRP
LicitagOes, Dispensas,
Inexigibilidades e Atas | Existéncia de informacgdes atualizadas Obrigatdria 100,00%
de Adesdo - SRP
oo Dispenss | TS 0 ek e e
Inexigibilidades e Atas P . - ~ - . J Obrigatéria 100,00%
~ de informag0des, possibilitando filtros
de Adesdo - SRP .
especificos)
Licitagdes, Dispensas, Informacao acerca da situagdo do
Inexigibilidades e Atas certame (aberto, em andamento, Obrigatdria 100,00%
de Adesdo - SRP suspenso, finalizado)
LicitagOes, Dispensas,
Inexigibilidades e Atas integra das Atas de Ades3o - SRP Obrigatodria 100,00%
de Adesao - SRP
LicitagOes, Dispensas,
Inexigibilidades e Atas integra dos editais de licitagdo Obrigatéria 100,00%
de Adesdo - SRP
Licitagbes, Dispensas, Resultado das licitag&es indicando ofs)
Inexigibilidades e Atas valof(es) Obrigatodria 100,00%
de Adesao - SRP
LicitagGes, Dispensas, Resultado das licitagGes indicando ofs)
Inexigibilidades e Atas vencefiores Obrigatdria 100,00%
de Adesao - SRP
Classificacdo orcamentaria por natureza
Receita da receita (categoria econémica, origem, Essencial 100,00%
espécie)
Existéncia de histoérico das
Receita informagdes em relagao aos critérios da Essencial 100,00%
receita
Existéncia de histoérico das
Receita informagdes em relagdo aos critérios de | Obrigatdria 100,00%
transferéncias voluntarias recebidas
Existéncia de informagdes
Receita atualizadas em relagdo aos critérios da Essencial 100,00%
receita
Existéncia de informacdes
Receita atualizadas em relagdo aos critérios de Obrigatéria 100,00%
transferéncias voluntarias recebidas
Gravacao de relatérios em diversos
Receita formatos em relagdo aos critérios da Obrigatdria 100,00%
receita
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Gravacao de relatérios em diversos
Receita formatos em relacao aos critérios de Obrigatodria 100,00%
transferéncias voluntarias recebidas
Receita Transf.ere.nC|a~s voluntdrias recebidas Obrigatsria 100,00%
com indicacdo: da data do repasse
Receita Trar.msfe.renf|as voluhtarlas recebidas Obrigatsria 100,00%
com indicagdo: da origem dos recursos
Receita Transferen.uats vol~untar|as receb|das Obrigatsria 100,00%
com indicagdo: do objeto
Receita Transfgrer\uai voluntdrias recekydas Obrigatsria 100,00%
com indicagdo: do valor recebido
Receita Valores da receita publica arrecadada Essencial 100,00%
Receita Valores da receita publica prevista na Essencial 100,00%
LOA
Recursos Humanos Existéncia de informacdes atualizadas Obrigatodria 100,00%
Ferramenta de pesquisa especifica (que
Recursos Humanos perm.|te pesqu~|sar dentrq (.1este cqnjunto Obrigatéria 100,00%
de informacgdes, possibilitando filtros
especificos)
Gravacao de relatérios em diversos .
Recursos Humanos Obrigatodria 100,00%
formatos
Recursos Humanos Indicacdo da lotagcdo de cada servidor | Recomendada 100,00%
Recursos Humanos elteEEEio ek remunerggao IR CE Obrigatdria 100,00%
cada servidor
Indicagdo de cargo e/ou fungdo .
Recursos Humanos . Obrigatdria 100,00%
desempenhada por cada servidor
Recursos Humanos Relagdo nominal dos servidores Obrigatéria 100,00%
Recursos Humanos UL EEE LR Y rem~unerator|o dos Obrigatéria 100,00%
cargos e fungGes
Relatérios Referentes a
Transparéncia da Existéncia de histérico das informagdes Essencial 100,00%
Gestao Fiscal
Relatdrios Referentes a
Transparéncia da Existéncia de informagdes atualizadas Essencial 100,00%
Gestao Fiscal
Relatorios Refi :
elatorios ? eljentes d Publica o Relatério de Gestdo Fiscal .
Transparéncia da Essencial 100,00%
. (RGF)
Gestdo Fiscal
Servico de Informacgdes | indicagdo da unidade/setor responsavel .
~ . Obrigat 100,009
ao Cidadao - SIC (Fisico) pelo SIC rigatoria %
Servico de Informacgdes | Indicacdo de endereco fisico da unidade e
~ . , Obrigat 100,009
ao Cidadao - SIC (Fisico) responsavel pelo SIC rigatoria %
Servico de Informacgdes Indicacdo de telefone da unidade e
~ . , Obrigat 100,009
ao Cidadao - SIC (Fisico) responsavel pelo SIC rigatoria %
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Servico de Informacies Indicagao dos horarios de
'G ~ ,g. funcionamento da unidade responsdvel | Obrigatdria 100,00%
ao Cidadao - SIC (Fisico)
pelo SIC
A solicitagdo por meio do eSIC é simples,
ou seja, sem a exigéncia de itens de
identificacdo do requerente que
dificultem ou impossibilitem o acesso a
_ B informagao, tais como: envio de
Servico de Informagdes | gocumentos, assinatura reconhecida,
ao Cidadao e-SIC declaraco de responsabilidade, Obrigatodria 100,00%
(Eletronico) maioridade e motivo do pedido.
*A exigéncia de cadastro prévio ndo
configura dificuldade ou impossibilidade
de acesso a informacao.
SRRSO CluEleee Ha possibilidade de envio de pedidos de
ao Cidad3o e-SIC I -P Obrigatéria 100,00%
. informacgao de forma eletronica (eSIC)
(Eletronico)
SRR CR NSl Instrumento normativo local que
ao Cidadao e-SIC q Recomendada 100,00%
. regulamente a LAl
(Eletronico)
O ente publica relatdrio anual estatistico
Servigo de Informagdes | contendo a quantidade de pedidos de
ao Cidaddo e-SIC acesso recebidos, atendidos, Obrigatdria 100,00%
(Eletronico) indeferidos, bem como informacgdes
genéricas sobre os solicitantes.

As acles para atendimento dos quesitos e critérios ainda ndo contemplados serdo objeto de

um novo Plano, de cunho operacional e tematico a ser definido pela Administracao.

12.1. Missao

12. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TI

Promover a gestao eficiente dos recursos de Tecnologia da Informacdo e da Comunicagéo
alinhada com a Administragdo Municipal, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel de Jundiai e a
qualidade de vida de sua populagao.

12.2. Visao
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Ser reconhecida como parceira estratégica de todas as Unidades de Gestao, e referéncia em
Gestéo da Tl para demais administragdes municipais.

12.3. Valores

+ Comunicagdo — Promover a comunicagdo ativa entre Unidades de Gestdo e usuarios,
incentivando o dialogo e possibilitando o compartilhamento de dados e de solugdes.

« Eficiéncia — Entrega da solugdo mais adequada possivel, no menor tempo e custo operacional,
com qualidade e performance adequadas.

+ Continuidade — Garantir a disponibilidade dos ativos de TI.
* Transparéncia — Ampliar clareza e visibilidade de dados e processos

+ Confiabilidade — Entregar informacao consistente e disponivel aos usuérios internos e
externos.

+ Sustentabilidade — Conquistar a exceléncia da gestéo pela capacidade de implementagéo de
solugdes estaveis em curto, médio e longo prazos.

* Inovagdo — Buscar continuamente melhorias e aproveitar oportunidades para entregar
produtos e servigos cada vez mais inovadores

12.4. Objetivos Estratégicos de Tl

O Mapa Estratégico de Tl constitui uma representagéo gréfica do conjunto de objetivos a serem
alcangados e tem por objetivo facilitar o entendimento da estratégia, garantir coeréncia e colaborar com
todo o processo de comunicagao, divulgagédo e apresentagao dos objetivos que devem ser cumpridos
para o alcance da Visao de futuro e para a realizagéo da Miss&o.

Para a construcao dos Objetivos Estratégicos de Tl alinhados ao Mapa Estratégico Institucional

empregou-se a metodologia do Information Technology Balanced Scorecard (IT-BSC) dentro de
perspectivas que se interligam e formam uma relagdo de causa e efeito.
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Financeiro
Para ter sucesso
financeiramente, como nés
devemos aparecer para os
nossos investidores?

Cliente Processos Internos do
Visao e

Para alcangar nossa viséo, Negécio

como devemos ser vistos Estratégia Para satisfazer os clientes,
pelos clientes? em quais processos devemos
nos sobressair?

Aprendizado e

Crescimento
Para algangar nossa visao,
como sustentar a habilidade
de mudar e progredir?

Os seguintes objetivos estratégicos foram definidos, e que norteiam este PDTI:

a. Disponibilizar uma infraestrutura de TIC adequada as areas administrativas e
operacionais do Municipio, incluindo a utilizagao pelos municipes;

b. Otimizar o uso dos recursos disponiveis, aumentar sempre que possivel a eficiéncia e
buscar o aprimoramento e a exceléncia dos servigos que demandem o uso da tecnologia;

C. Aprimorar os processos gestdo da informagao e comunicagao com o usuario, fluxos de
trabalho, riscos de Tl e solugdes tecnoldgicas;

d. Proporcionar atualizagdo continua dos recursos de TIC no Municipio, incluindo o
fortalecimento, melhoria e valorizagéo dos recursos humanos;

12.5. Analise de SWOT da Tl Organizacional

A andlise SWOT ou Andlise FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas em
portugués) é uma técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar pessoas ou organizagdes a
identificar forgas, fraquezas, oportunidades, e ameacgas relacionadas a competicdo em negécios ou
planejamento de projetos. Destina-se a especificar os objetivos de riscos do negécio ou projeto, e
identificar os fatores internos e externos que sdo favoraveis e desfavoraveis para alcangar esses
objetivos. Usuérios da analise SWOT frequentemente perguntam e respondem questdes para gerar
informagdes significativas para cada categoria, de maneira a tornar a ferramenta Util e identificar sua
vantagem competitiva. SWOT tem sido descrita como uma ferramenta de tentativa-e-erro de
planejamento estratégico, mas também tem sido criticada por suas limitagdes.
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Fatores positivos

Fatores
internos

A anélise SWOT é uma ferramenta utilizada para realizar anélise de cendrios (ou ambientes),
como base para gestdo e planejamento estratégico de uma corporagdo ou empresa. Devido a sua
simplicidade, também pode ser utilizada para qualquer tipo de analise de cenério, desde a criagdo de um
blog & gestdo de uma multinacional. E um sistema simples para posicionar ou verificar a posigao
estratégica da empresa no ambiente em questdo. O objetivo da matriz € cruzar oportunidades e ameagas
dentro do ambiente externo das organizacdes e ter uma andlise de pontos fortes e fracos.

O termo SWOT € uma sigla oriunda do idioma inglés, e € um acrénimo de Forgas (Strengths),
Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats).

As informagdes coletadas e contribui¢des recebidas de diversos 6rgéos representam:
Forgas:

1. Reconhecimento da Administragdo de que as TICs representam elemento essencial e
estratégico para seu planejamento estratégico e agdes operacionais;

2. Ampla integracao e relagdo com processos e demais areas do governo, elevado grau
de maturidade e cultura intersetorial das Unidades de Gestéo;

3. DataCenter e Servidores modernos, recém adquiridos, de alta escalabilidade e
confianga, em sala cofre dotada de seguranca fisica e l6gica

4, Infraestrutura controlada de rede privativa de alta disponibilidade, seguranga e
velocidade em fibra dptica, interligando diversas unidades da Administragéo

5. Alto grau de maturidade no uso das TIC internamente, e excelente relagdo com
usuarios finais que acessam a prestacao de servigos com base em solugdes de TICs;

6. Controle de empresa publica municipal com expertise em solugdes para Administragao
53



13.

Publica Municipal, produgao de solugdes personalizadas e gestdo dos ativos de TICs
Fraquezas:

1. Parque Tecnoldgico insuficiente, defasado e relativamente obsoleto, sem politica clara
e definida de atualizagéo tecnolégica;

2. Insuficiéncia de mao de obra especializada nas unidades de Gestdo que poderiam
interagir como gestores de processo junto as solugdes desenvolvidas pela CIJUN;

3. Excesso de demandas de servigos e recursos de TICs e encomendas tecnologicas
sem governanca centralizada;

4, Utilizagdo de solugbes mistas (proprias e proprietarias de terceiros) com baixa
integracéo e convergéncia;

5. Demandas nas Unidades de Gestdo promovidas sem contextualizagao e participa¢éo
coletiva das demais areas;

6. Limitada capacidade interna de atendimento das demandas, exigindo estabelecimento
de prioridades de atendimento

Oportunidades:

1. Expanséao de mercado de TIC para Administragdes Municipais, com real possibilidade
de expansao na prestacao dos servigos ofertada pela CIJUN aos demais Municipios

2. Ambiente regional com alto grau de maturidade, permitindo implementar agbes de
ampliagao dos servigos prestados pela TIC a populagéo;

3. Ecossistema de empreendedorismo e inovagéo ativo, de alta densidade e qualidade,
bem articulado e promissor, 0 que permite a implementacdo de acdes de apoio e fomento a
empreendedores e pequenas empresas de base tecnologica

Ameagas:

1. Descontinuidade da Politica de Investimentos nos Programas planejados;

2. Distanciamento estratégico da alta administragao e incertezas no ambiente politico a
médio prazo;

3. Mercado de trabalho de tecnologia aquecido, perda de servidores municipais efetivos

para iniciativa privada

Obs: Em andamento a identificagdo de outros pontos fortes/fracos, bem como oportunidades e ameagas e que
integrardo este Plano a partir de sua primeira revisao.

ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ADMINISTRAGAO
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A dindmica do mundo dos negdcios faz com que as empresas desenvolvam e aprimorem suas
técnicas de gestdo em um ritmo cada vez mais rapido e no setor publico ndo é diferente: é preciso inovar
na gestdo, aumentar a eficiéncia administrativa e atender as necessidades da populagéo.

E fundamental que todas as areas da gestdo estejam alinhadas com as estratégias da
Administracdo Municipal e sendo a Tecnologia da Informagdo um dos alicerces das atividades
operacionais e administrativas dentro e fora do Governo, estando ela desalinhada com as outras areas,
os resultados obtidos ficam aquém das expectativas.

A inovagdo como elemento estratégico esta inserida nas dimens@es transformadoras, nos
termos da Lei N.° 9.673, de 17 de novembro de 2021 que institui o Plano Plurianual - PPA 2022/2025, o
Plano de Metas de Governo e as Metas e Prioridades:

“Art. 3° Sdo estabelecidas para o quadriénio 2022-2025 as seguintes Dimensdes
Transformadoras, que sao diretrizes norteadoras da execugao dos programas e agdes a cargo
dos érgéos municipais:

(..

[II- Jundiai de Oportunidades: cidade economicamente competitiva, voltada a inovagéo
tecnoldgica, incentivadora do empreendedorismo, comprometida com o estimulo ao emprego, a
qualificacdo dos trabalhadores e ao ambiente de negocios;

()

V - Jundiai Responsavel: eficiéncia, transparéncia e inovagdo da gestdo publica
assegurando qualidade e agilidade nas politicas municipais, responsabilidade na gestao fiscal e
comprometimento com o planejamento orientado para resultados.”

Dentre as agdes previstas no PPA e que se fundem com este Plano Diretor destacamos:

AGAO: 1.002 MODERNIZAGAO DA INFRAESTRUTURA DE NEGOCIOS JURIDICOS E CIDADANIA

f)rgéo Responsavel 6 UNID. DE GESTAO DE NEGOCIOS JURIDICOS E CIDADANIA

- . INFORMATIZAR E APRIMORAR A GESTAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E JUDICIAIS E REESTRUTURAR O AMBIENTE FISICO DA UNIDADE DE
Descrigdo da Agao: GESTAO DE NEGOCIOS JURIDICOS E CIDADANIA PARA MELHOR PRESTAGAO DE SERVIGO PUBLICO.

Regionalizagéo: MUNICIPIO.

AGAO: 1.010 CIDADE DIGITAL - ACESSA JUNDIA[

(')rgéo Responsavel 16 UNID. GESTAO DESENVOLV. ECON. CIENCIA E TECNOLOGIA

REFORMULAR O ACESSA JUNDIAI COM O OBJETIVO DE DISPONIBILIZAR A POPULAGAO ENDERECOS FiSICOS E INSTALAGOES DE ACESSO A
INTERNET GRATUITA NO FORMATO COWORKING.

Descrigdo da Agao:

Regionalizagao: MUNICIPIO.

IACAO: 1026  PROJETO MUNICIPIO SEGURO

Orgéo Responsavel 19 D GESTAO D SEGURANGA MUNICIPAL
UNIDADE E E
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Descrigdo da Agao: _ IMPLANTAR PROJETO DE SEGURANGA PUB!_ICA NO MUNICIPIO VISANDO A PROTEGAO DO PATRIMONIO PUBLICO E A ORDEM SOCIAL, ENGLOBANDO
INVESTIMENTO COM AQUISICOES DE ARMAMENTO, COLETES BALISTICOS, VEICULOS; CURSOS DE APRIMORAMENTO DOS PROFISSIONAIS DA UGSM/GM, DIAGNOSTICO DA VIOLENCIA E
[PLANO DE SEGURANGA E EXPANSAQ E APERFEIGOAMENTO DO SISTEMA DE VIGILANCIA ELETRONICA.

Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 025

Unidade Medida UNIDADE

0 1,00 0 0
[Meta Fisica PROJETO IMPLANTADO
JACAO: 1039 INTERVENGCOES E MELHORIAS DE MOBILIDADE URBANA
Orgao Responsavel 12 D GESTAO D MOBILIDADE E TRANSPORTE

UNIDADE E E
Descrigao da Agao: REALIZAR ESTUDOS, PESQUISAS, ESPECIFICAGOES E PROJETOS DE VIABILIDADE PARA TRANSITO E TRANSPORTES. INCLUI PROJETOS DECORRENTES
DO PLANO DE MOBILIDADE URBANA E LICENGAS DE USO DE SOFTWARE AUTOCAD.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
Unidade Medida UNIDADE
5,00 5,00 500 [5,00
[Meta Fisica PROJETOS CONCLUIDOS
JACAO: 1048 SISTEMA INTELIGENTE DE CONTROLE SEMAFORICO
Orgao Responsavel 12 UNIDADE DE GESTAO D MOBILIDADE  E TRANSPORTE
E

Descrigdo da Agdo: IMPLANTAR UM SISTEMA INTELIGENTE DE CONTROLE SEMAFORICO, POSSIBILITANDO A ADEQUAGAO DOS TEMPOS DE PASSAGEM A CONDIGAO
MOMENTANEA DO TRAFEGO COM O CONSEQUENTE GANHO NOS TEMPO DE PERCURSO.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
Unidade Medida UNIDADE

0 [18,00 18,00 120,00
Meta Fisica EQUIPAMENTOS IMPLANTADOS
ACAO: 1.078 AQUISICAO E IMPLANTAGAO DE ESTANDE DE TIRO VIRTUAL

Orgéo Responsavel 19 UNIDADE DE GESTAO DE SEGURANGA MUNICIPAL

Descrigdo da Agdo: ADQUIRIR EQUIPAMENTO E SOFTWARE PARA ESTANDE DE TIRO VIRTUAL OBJETIVANDO O TREINAMENTO E QUALIFICAGAO DOS INTEGRANTES DA

GUARDA MUNICIPAL.
Regionalizagio: MUNICIPIO
JACAO: 1100 MODERNIZACAO DA INFRAESTRUTURA DE INOVAGAO E RELAGAO COM O CIDADAO
Orgao Responsavel 4 UNID. GESTAO DE INOVAGAO E RELAGAO COM O CIDADAO
Descrigdo da Agao: REALIZAR A IMPLANTAGAO DE ESTUDIO, MODERNIZAGAO D D SOM, IMAGEM E EDIGAO PARA AUXILIAR NA
DIVULGACAO DAS AGOES DA PREFEITURA. E :E
|
t
}
!
I
!
(
¢
Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 |2025

Unidade Medida UNIDADE .
MODERNIZAGAO REALIZADA
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IACAO: 1101 DESENVOLVIMENTO DE ACOES DE MODERNIZAGAO TECNOLOGICA

Orgéo Responsavel 7 UNIDADE GESTA DE ADMINIST. E GESTA D PESSOAS
DE 0 0 E
Descrigdo da Agao: IMPLANTAR MECANISMOS DE AUTOMAGAO NO CENTRO DE DISTRIBUIGAO DE MERCADORIAS DA PMJ., POTENCIALIZAR A POLITICA DE COMPRAS

(GOVERNAMENTAIS ELETRONICAS, IMPLANTAR PROJETO PAPEL ZERO COM A DIGITALIZAGAO DOS PROCESSOS FiSICOS DA PREFEITURA E SEUS ORGAOS.INTEGRAR OS BANCOS DE
[DADOS DO SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAGOES MUNICIPAIS (SIIM).

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 |2025
Unidade Medida UNIDADE
1,00 2,00 2,00 2,00
[Meta Fisica MECANISMOS IMPLANTADOS
JACAO: 1103 SISTEMA DE CAPTACAO DE ENERGIA SOLAR
lOrgao Responsavel 12 D GESTA D MOBILIDADE  E TRANSPORTE
UNIDADE E O
Descrigdo da Agao: IMPLANTAR SISTEMA DE CAPTAGAO DE ENERGIA SOLAR, SEU ARMAZENAMENTO, DISTRIBUIGAO E MODERNIZAGAO DOS SISTEMAS ELETRICOS NOS
ITERMINAIS URBANOS.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 |2025
Unidade Medida UNIDADE
0 7,00 0 0
[Meta Fisica SISTEMAS IMPLANTADOS
JACAO: 1106 CENTRO UNICO DE MONITORAMENTO DE TRANSITO E TRANSPORTE
lOrgao Responsavel 12 UNIDADE DE GESTAO DE MOBILIDADE E TRANSPORTE
Descrigéo da Agéo: UNIFICAR O CENTRO DE SUPERVISAO  DE OPERACAO (CSO)COM o GENTR D CONTROLE OPERACIONAL (CCO) PARA
MONITORAMENTO DO TRANSITO E DO TRANSPORTE COLETIVO. Y E
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 I2023 |2024 |2025
Unidade Medida UNIDADE
0 1,00 0 0
[Meta Fisica UNIFICAGAO REALIZADA
JACAO: 1107 MODERNIZAGAO DA INFRAESTRUTURA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Orgéo Responsavel 16 UNID. GESTAO  DESENVOLV.  ECO CIENCIAE  TECNOLOGIA
N.
Descrigdo da Agao: MODERNIZAR, DESENVOLVER E INVESTIR NA INFRAESTRUTURA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA E TECNOLOGIA, POR MEIO DE PROJETOS

[QUE VISEM MELHORIAS PARA O CIDADAO, ATRAVES DE ADEQUAGOES FiSICAS, TECNOLOGICAS, E AQUISICAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS E VEICULOS

Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 |2025

Unidade Medida UNIDADE

0 0 0 |1,00
Meta Fisica MODERNIZAGAO REALIZADA
IACAO: 1108 MODERNIZAGAO DA INFRAESTRUTURA DE AGRONEGOCIO, ABASTECIMENTO E TURISMO
Orgéo Responsavel 17 UNID. GESTAO DE AGRONEGOCIO, ABASTEC. E TURISMO
Descrigdo da Agao: MODERNIZAR, DESENVOLVER E INVESTIR NA INFRAESTRUTURA DE AGRONEGOCIO, ABASTECIMENTO E TURISMO, POR MEIO DE PROJETOS QUE VISEM

MELHORIAS PARA O CIDADAO, ATRAVES DE ADEQUAGOES FISICAS, TECNOLOGICAS, E AQUISICAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS E VEICULOS.

Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 |2025
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Unidade Medida  UNIDADE

0 0 0 1,00
Meta Fisica MODERNIZAGAO REALIZADA
IACAO: 1116  MODERNIZAGAO DA INFRAESTRUTURA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Orgao Responsavel 1" UNIDADE GESTAO D PLANEJ URBANO E MEIO AMBIENTE

E

Descrigéo da Agao: ~ MODERNIZAR, DESENVOLVER E INVESTIR NA INFRAESTRUTURA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE DO MUNICIPIO, POR MEIO DE
JADEQUAGOES FISICAS, TECNOLOGICAS E AQUISICAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 |2025
Unidade Medida UNIDADE

0 0 0 1,00
[Meta Fisica MODERNIZAGOES REALIZADAS
JACAO: 1117 FORTALECIMENTO DE POLITICA DA PRIMEIRA INFANCIA E PROGRAMA CIDADE DAS CRIANGCAS
lOrgao Responsavel 1 GESTA D PLANEJ URBANO E MEIO AMBIENTE

UNIDADE o E .

Descrigdo da Agao: REALIZAR ARBORIZAGAO URBANA COM MUDAS DO VIVEIRO MUNICIPAL E SERVIDORES DA UNIDAM/UGISP, EM TRABALHO DA PLATAFORMA DE

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, MEDIANTE PEDIDO DA POPULAGAO E RESPONSABILIZAGAO PELO CUIDADO DAS MUDAS - CRIAGAO DE BANCO DE DADOS PARA MONITORAMENTO DA
IACAO, PROJETO INSTITUIDO PELO DEC. N° 30.048/21 E PROJETO DE PARQUES NATURALIZADOS.

Indicador de Produto (Meta Fisica) |2022 |2023 |2024 |2025

Unidade Medida UNIDADE

1.250,00 1.250,00 1.250,00 1.250,00
[Meta Fisica ARVORES PLANTADAS
JACAO: 1123 PIP: PROGRAMA DE INVESTIMENTOS E PARCERIAS
lOrgao Responsavel 8 UNIDADE D GESTA D GOVERNO E FINANGCAS
]
Descrigdo da Agao: INVESTIMENTOS EM INFRAESTRUTURA URBANA E TECNOLOGIA PARA MODERNIZAGAO E MELHORIA DA QUALIDADE DOS SERVIGOS OFERTADOS PELO
GOVERNO, POR MEIO DA CAPTAGAO DE RECURSOS NACIONAIS E INTERNACIONAIS PARA O PIP.
Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 |2025
Unidade Medida NAO APLICAVEL
0 0 0 0
[Meta Fisica NAO APLICAVEL

IACAO: 1125 MODERNIZAGAO FISICA E INSTITUCIONAL DA GOVERNANGA MUNICIPAL.
Orgao Responsavel 8 UNIDADE DE DE  GOVERNO E FINANCAS
GESTAO

Descrigdo da Agao:

0 . INVESTIMENTOS EM INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS, TECNOLOGIA, CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL, FUNCIONAMENTO DO COMITE DE
JAVALIAGAO DOS SERVICOS PUBLICOS E DESENVOLVIMENTO DE MELHORES PRATICAS EM GESTAO PUBLICA.

Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025

U UNIDADE
n

T o0 =0 DD

i
ld MODERNIZAGOES REALIZADAS

1,00
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IACAO: 1126 PLATAFORMA TRIBUTARIA DIGITAL

lOrgao Responsavel 8 UNIDADE DE GESTAO DE GOVERNO E FINANGAS

Descrigdo da Agao: ) IMPLANTAR A PLATAFORMA TRIBUTARIA DIGITAL, PARA CONTRIBUIR EM ESTRATEGIAS DE DESBUROCRATIZAGAO NOS PROCESSOS, MELHORIA DA QUALIDADE DOS SERVIGOS
[PRESTADOS, MAIOR EFICIENCIA, EFETIVIDADE E TRANSPARENCIA NA GESTAO PUBLICA.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
Unidade Medida  UNIDADE

0 1,00 0 0

Meta Fisica PLATAFORMA TRIBUTARIA DIGITAL IMPLANTADA

|7\(;AO: 1302 IMPLANTACAO DE REDE WIFI

Orgao Responsavel 15 UNID. GESTAO DE ASSISTENCIA E DESENVOLYV. SOCIAL

Descrigdo da Agao: EM TODOS 0s EQUIPAMENTOS DA UGADS, PARA ACESSO DA POPULAGAO.

IMPLANT

AR REDE WIFI
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025

U UNIDADE

' 10,00 200 1,00 0
ld IMPLANTAGOES REALIZADAS
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|7\(;A0: 1540 MODERNIZACAO DA INFRAESTRUTURA DE EDUCAGAO

Orgao Responsavel 13 UNIDADE DE GESTAO DE EDUCAGAO

Descrigdo da Agao: REALIZAR A AQUISIGAO DE EQUIPAMENTOS, VEICULOS, RECURSOS TECNOLOGICOS, CONSTRUGOES E AMPLIAGOES DE ESPAGOS REFERENTES AO DISTRITO DO CONHECIMENTO, O
ICOMPLEXO ARGOS E A UNIDADE DE GESTAO DA EDUCAGAO.

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 |2023 |2024 025
Unidade Medida  UNIDADE

0 0 0 1,00

[Meta Fisica MODERNIZAGAO REALIZADA

IACAO: 2045 CAMPUS JUNDIAI

lOrgao Responsavel 16 DESENVOLV. ECON. CIENCIAE TECNOLOGIA

UNID.
GESTAO
Descrigdo da Agao: APROVAR MARCO LEGAL PARA A REGULAMENTAGAO DO ECOSSISTEMA DE INOVAGAO - CAMPUS JUNDIAI, COM O OBJETIVO DE APOIAR MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO

PORTE DE BASE TECNOLOGICA. FORMAR UM ECOSSISTEMA DE INOVAGAO, TRANSFORMANDO ESPAGOS PUBLICOS E PRIVADOS EM CLUSTERS DE INOVAGAO, COM CAPACIDADE PARA O DESENVOLVIMENTO DE
INOVAS TECNOLOGIAS, INCUBAGAO E COWORKING PARA STARTUPS.

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 IZI)25
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U UNIDADE

4,00 4,00 [3,00 1,00
ESPACOS INTEGRADOS

L = o )
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IACAO: 2076 INOVAR OS SERVIGOS DIGITAIS E GARANTIR A MANUTEGAO DA ESTRUTURA DE ATENDIMENTOS DO PROCON

Orgao Responséavel 6 UNID D GESTAO D  NEGOCIOS JURIDICOS E CIDADANIA
. E E

Descrigéo da Agdo: PROMOVER MELHORIA DOS SERVICOS DIGITAIS DO PROCON E MANUTENGAO NECESSARIA PARA GARANTIA DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO AOS CONSUMIDORES (TI, ATIVOS
FIXOS, MOBILIARIOS).

Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 I2024 025

U NAO APLICAVEL
n

i
ld NAO APLICAVEL

T o S0 =0aD

o=
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IACAO: 2198 INCLUSAO PRODUTIVA E QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Orgéo Responsavel 15 UNID. GESTAO DE ASSISTENCIA E DESENVOLV. SOCIAL

Descrigéo da Agao:  DESENVOLVER, COORDENAR E ARTICULAR AGOES VOLTADAS A INSERGAO PRODUTIVA DOS USUARIOS NO MUNDO DO TRABALHO, DESENVOLVER AGOES INTEGRADAS COM
[OUTRAS UNIDADES DE GESTAO E ORGAOS PUBLICOS E PRIVADOS OBJETIVANDO A INCLUSAO PRODUTIVA DOS USUARIOS DOS SERVICOS DA ASSISTENCIA SOCIAL. PROMOVER O FOMENTO A NEGOCIOS DE IMPACTO
SOCIAL DENTRO DO ECOSSISTEMA DE INOVAGAO - CAMPUS JUNDIAI.

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025

Unidade Medida  UNIDADE

67,00 97,00 152,00 232,00
Meta Fisica ATENDIMENTOS REALIZADOS
|AGAD: 2219 INOVACOES TECNOLOGICAS EM SAUDE NA ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA
Orgéo Responsavel 14 UNIDADE DE GESTAO DE PROMOGAO DA SAUDE
Descrigéo da Agao: AMPLIAR E QUALIFICAR O ACESSO A ATENCAO A SAUDE POR MEIO DE INOVAGOES TECNOLOGICAS COM A IMPLANTAGAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE COM

[PRONTUARIO ELETRONICO, TELEMEDICINA, TELEDIAGNOSTICO, TELETERAPIA E TELEMONITORAMENTO NA ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA.

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 |Zl)25

60



Unidade Medida  UNIDADE

0 15,00 0 0
Meta Fisica UNIDADES DA ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA COM SISTEMA INTEGRADO IMPLANTADO
IACAO: 2221 INOVACOES TECNOLOGICAS EM SAUDE NA ATENCAO PRIMARIA

Orgao Responsavel

14 UNIDADE DE GESTAO DE PROMOGAO DA SAUDE

Descrigao da Agao:

PRONTUARIO ELETRONICO, TELEMEDICINA, TELEDIAGNOSTICO, TELETERAPIA E TELEMONITORAMENTO NA ATENGAO PRIMARIA.

AMPLIAR E QUALIFICAR O ACESSO A ATENGAO A SAUDE POR MEIO DE INOVAGOES TECNOLOGICAS COM A IMPLANTAGAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE COM

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
Unidade Medida  UNIDADE
35,00 0 0 0
Meta Fisica UNIDADES DA ATENGAO PRIMARIA COM SISTEMA INTEGRADO IMPLANTADO
IZ\(}AO: 2301 MANUTENGAO E MODERNIZACAO DE RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Orgéo Responsavel

1 CAMARA MUNICIPAL

Descrigdo da Agao:

MUNICIPAL.

INFORMAGAO DOS PREDIOS DO LEGISLATIVO (PRINCIPAL E ANEXO), VISANDO FORNECER UMA ESTRUTURA MODERNA E EFICIENTE A EXECUGAO DOS TRABALHOS DESEMPENHADOS PELOS SERVIDORES DA CAMARA

AMPLIAR, REFORMAR E ADAPTAR A INFRAESTRUTURA (SOFTWARE, HARDWARE/EQUIPAMENTOS FiSICOS, GERENCIAMENTO DE DADOS, SERVICOS, E REDES) DE TECNOLOGIA DA

|Indicador de Produto (Meta Fisica)

|2024

2022 2023 025

Unidade Medida  UNIDADE

1,00 1,00 1,00 1,00
Meta Fisica PACOTES DE MELHORIA DE INFRAESTRUTURA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO IMPLANTADOS
IACAO: 2742 FISCALIZAGAO DE TRANSITO

Orgao Responsavel 12

UNIDADE D GESTAO DE  MOBILIDADE E TRANSPORTE
E

Descrigdo da Agao:

FISCALIZAGAO DE TRANSITO - INCLUI CONTRATOS - SISTEMA DE CAPTAGAO DE INFRAGOES DE AVANGO DE SEMAFORO E VELOCIDADE(RADAR), LOCAGAO DE RADIOS

[TRANSCEPTORES, BANCO DE DADOS PRODESP, GRAFICA PARA EMISSAO DE NOTIFICAGOES E BOLETOS, PROCESSAMENTO DE MULTAS, SERVICOS DE CORREIO, LOCAGAO DE IMOVEL PARA SERVIDORES LOTADOS
INO COMPLEXO FEPASA DURANTE REFORMA PROGRAMADA.

|2024

|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 025

U NAO APLICAVEL

NAO APLICAVEL
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la
[ACAO:

2747 SINALIZAGCAO E SEGURANGA NO TRANSITO

[Orgdo Responsavel 12

UNIDADE D GESTAO DE  MOBILIDADE E TRANSPORTE
E

Descrigdo da Agao:

IMPLANTAGAO.

[EXISTENTES, CONTRATO LOMBADAS E TRAVESSIAS ELEVADAS; LINKS DE DADOS, FORNECIMENTOS DE ENERGIA ELETRICA PARA SISTEMA SEMAFORICO, MATERIAIS E SERVICOS DIVERSOS PARA OPERAGAO E

CONTRATAR SINALIZAGAO VERTICAL, HORIZONTAL E SEMAFORICA, BEM COMO ELEMENTOS/MATERIAIS DE SEGURANGA VIARIA. INCLUI MANUTENGAO DAS SINALIZAGOES

61



Indicador de Produto (Meta Fisica)

2022

2023 |2024
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IACAO: 2977 MANUTENCAO DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO

Orgéo Responsavel 19 UNIDADE DE GESTAO DE SEGURANGA MUNICIPAL

Descrigéo da Agao: MANUTENGAO DAS ATUAIS CAMERAS D  VIDEOMONITORAMENTO
E

E D LEITURADE
E

PLACA DE VEICULOS.

Indicador de Produto (Meta Fisica)

2022

2023 |2024

025

U UNIDADE
n

i
ld EQUIPAMENTOS INSTALADOS E MANTIDOS
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|AGAO: 7000 MODERNIZACAO DA INFRAESTRUTURA DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA

Orgao Responsavel 50 INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUN.DE JUNDIAI-IPREJUN

Descrigdo da Agao: REALIZAR A E  MELHORIAS DE INFRAESTRUTURA E
MANUTENCAO

TECNOLOGIA
DO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA.

|Indicador de Produto (Meta Fisica)

2022

2023 |2024
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Igmzz MODERNIZAGAO DAS INSTALAGOES E  EQUIPAMENTOS DA TVTEC
Orgao Responsavel 55 FUNDAGAO ESCOLA TVTEC JUNDIAI - FTVTEC
Descrigéo da Agao: MODERNIZAR AS INSTALA(;(:)ES E EQUIPAMENTOS, 1 - SWITCHER DE TRANSMIS§AO DAS LIVES (EXTREMAMENTE URGENTE), 2 - R~EMODELA(;AO DA INFRA E CAPACIDADE DAS
INSTALACOES ELETRICAS E HIDRAULICAS, 3- RECONFIGURAGAO DA PLATAFORMA E EQUIPAMENTOS DE GRAVAGAO, PRODUGAO E TRANSMISSAO PARA ADEQUAGOES DO NOVO PERFIL DE UTILIZACAO DAS
[COMPETENCIAS E EXPERTISES DA FTVTEC, 4 - REMODELAGCAQ DA UNIDADE.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
U UNIDADE
' 0 0 0 1,00
|4 MODERNIZAGOES REALIZADAS
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IACAO: 7038 REALOCACAO DA SEDE DA CIJUN
Orgéo Responsavel 56 COMPANHIA DE INFORMATICA DE JUNDIAI - CIJUN
Descrigdo da Agao: TRANSFERIR A SEDE DA COMPANHIA PARA ESPAGO MAIS ADEQUADO AO SEU PORTE E COMPLEXIDADE DAS ATIVIDADES.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
Unidade Medida % (PERCENTUAL) Meta Fisica SEDE REALOCADA
141,00 141,00 18,00 0
|ACAC: 7039 ATUALIZAGAO TECNOLOGICA
Orgao Responsavel 56 INFORMATICA DE JUNDIAI - CIJUN
COMPANHIA DE
Descrigdo da Agao: AQUISIGAO DE EQUIPAMENTOS E SOLUGOES SISTEMICAS NECESSARIAS AO ACOMPANHAMENTO DA EVOLUGAO TECNOLOGICA E AUMENTO DA DEMANDA POR TIC DOS CLIENTES DA
[COMPANHIA.
|Indicador de Produto (Meta Fisica) 2022 2023 |2024 025
U % (PERCENTUAL)
P 36,00 23,00 18,00 23,00
ld MODERNIZAGOES REALIZADAS
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O planejamento estratégico para a administracdo da cidade segue pautado pela organizagao
financeira e responsabilidade fiscal, respeito ao contribuinte, transparéncia, inovacdo e sua capacidade
de coordenacgao das politicas publicas para geragcdo de empregos, qualidade do ensino, promogéo da
saude, seguranga, mobilidade e todas as demais entregas em beneficio da sociedade.

O Plano de Governo apresentado a sociedade durante o pleito de 2020 e implementado no inicio
da atual gestao vem sendo cuidadosamente executado e monitorado e utiliza-se de modelos de controle
compostos por sistema integrado de avaliagdo e hotsite especifico, com ferramentas interativas de
consulta e maior detalhamento no cumprimento das metas propostas, recebendo continuas atualizagdes,
melhorias e aperfeicoamentos. Decorrido o primeiro ano de governo (2021) da segunda gestdo do prefeito
Luiz Fernando Machado, um trabalho intensivo de avaliagdo da execugédo das 155 iniciativas propostas
no Plano de Governo foi realizado.

A Unidade Central de Planejamento e Governanga, por meio do Escritério de Avaliagdo de
Planos Governamentais, efetuou os levantamentos necessarios junto a todos os érgaos da administragéo
(direta e indireta) e, assim, realizou analises de convergéncia das iniciativas propostas no Plano de
Governo do Prefeito LFM em relagéo as efetivas acdes de Governo materializadas em leis especificas
como o PPA e as LOAs — que s&o monitoradas por meio de metodologias e ferramentas de Gestao de
Projetos e acompanhamento de Metas Fisicas.

Apos a validacdo de cada 6rgéo sobre 0 andamento das iniciativas, foram definidos, ao final do
segundo semestre de 2021, os status de cada proposta e pdde-se concluir que os resultados alcangados
atingiram indices satisfatorios de execugéo dadas as condigdes de restrigdo orcamentéaria dos anos iniciais
do governo.

Execucao das iniciativas propostas (que se correlacionam com este documento): para
cada iniciativa é atribuido um ID, A.nnn sendo nnn o numero da a¢&o mapeada:

A.01 - Criar espagos de coworking publicos para incrementar os negécios e fomentar a
inclusao produtiva.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: UGDECT
° Status: Em andamento

Implementagdo do Programa Jundiai Empreendedora, permitindo as participagcbes e
implementacdes das Agdes do Comité de Inovacdo do Programa de Desenvolvimento Local do SEBRAE-
SP e das Ag¢des do Programa Consércio Empreendedor do SEBRAE-SP. Além da publicagao do Decreto
n°® 30.363 de criagao do Ecossistema de Inovagdo - Campus Jundiai.

A.02 - Estimular ambientes e oferecer apoio ao empreendedorismo no Municipio.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: UGAAT e UGDECT
° Status: Em andamento

Realizagéo de acdes como o Circuito das Frutas, divulgacdo de empreendimentos turisticos e
produtos locais e langamento do Distrito Turistico Serra Azul. Implementagéo do Programa Jundiai
Empreendedora, permitindo a participacéo e realizagdo das a¢des do Programa de Desenvolvimento
Local do SEBRAE-SP e do Programa Consorcio Empreendedor do SEBRAE-SP. Além da criagdo do
Espaco do Empreendedor no Maxi Shopping e da adesédo ao Via Répida Empresa.

64



A.03 - implantar o ecossistema de inovagao no Municipio — Campus Jundiai.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: UGDECT
° Status: Em andamento

Publicacdo do Decreto n° 30.363 de criagdo do Ecossistema de Inovagdo - Campus Jundiai;
finalizagcdo da minuta do Projeto de Lei do Sistema Jundiai de Inovagéo; implementagdo do Programa
Jundiai Empreendedora; participagéo e implementacao das agoes do Comité de Inovagdo do programa
de Desenvolvimento Local do SEBRAE-SP; e realizagdo da Semana de Inovagéo de Jundiai.

A.04 - Promover a cultura cientifica, tecnolégica e empreendedora digital na cidade
criando um calendario anual de atividades e transforma-los em politica publica integrada.

° Programas de Governo: Cidade Inteligente
° Unidade Responsavel: UGDECT
° Status: Em andamento

Foi publicado o Decreto n° 30.363 de Criagdo do Ecossistema de Inovagao - Campus Jundiai, a
implementacao do Programa Jundiai Empreendedora, que permitiu a participagéo e realizacdo das a¢des
do Comité de Inovacdo do Programa de Desenvolvimento Local do SEBRAE-SP. Além da participacao e
execucao de eventos como Elei¢do da Gestdo 2021 a 2023 do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao e criagdo do Comité de Eventos e Relacionamento do Conselho e a realizagdo da Semana de
Inovagéo de Jundiai. Houve também, a finalizagdo da Minuta do Projeto de Lei do Sistema Jundiai de
Inovagao.

A.05 - Viabilizar area para implantacdo de um distrito empresarial misto (industria,
comeércio, servigos, startups tecnolégicas e economia criativa), destinado a micro e pequenas
empresas.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: UGDECT
° Status: Em andamento

Esta em processo de contratagéo de servigos de consultoria para elaboragéo de Masterplan do
centro de referéncia em inovagao, cultura e sustentabilidade no Vetor Oeste de Jundiai. O objetivo é a
elaboracéo de um plano estratégico de ocupagéo da area de 215 mil m?, localizada na Av. Luiz Gushiken.

A.06 - Viabilizar o banco de projetos inovadores com o objetivo de fomentar espago para
que educandos técnicos/académicos possam desenvolver seus Trabalhos de Conclusao de Curso
(TCC) visando a modernizagao dos servigos publicos e de se transformar em novas empresas
incubadas e aceleradas.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: UGDECT
° Status: N&o iniciada

O banco de projetos tera como iniciativa realizagdes de eventos e competicdes para atragéo de
projetos com espirito inovador e tecnoldgico que venham trazer solucdes para o poder publico.

A.07 - Implantar internet das coisas nos semaforos e no sistema de transporte publico.

o Programas de Governo: Cidade Inteligente
o Unidade Responsavel: UGMT
o Status: Em andamento

Hé a previséo de instalacéo de sistema de WiFi nos veiculos de transporte publico, a ser inserida
na préxima concessao, € também estdo em andamento discussdes para a elaboragdo do termo de
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referéncia relativo a instalacéo de semaforos inteligentes no viario municipal.

A.08 - Instalar cameras de vigilancia e monitoramento, além de sistema de informagao
indoor, nos terminais urbanos.

o Programas de Governo: Municipio Seguro
o Unidade Responsavel: UGMT
o Status: Nao iniciada

Esta sendo elaborado termo de referéncia para a contratagao de instalagdo de sistema de CFTV
nos 7 terminais de onibus urbanos.

A.09 - Investir em novas tecnologias (TIC) para ofertar novos produtos digitais como livros
didaticos e paradidaticos no formato e-book e outros materiais pedagoégicos.

o Programas de Governo: Escola Inovadora
o Unidade Responsavel: UGE
o Status: Em andamento

No ano de 2021 houve a aquisi¢do de: 185 Notebooks para escolas de educacao Infantil |, Infantil
Il e Fundamental I; 3.200 chromebooks para escolas de Fundamental I, CEMEJA, CMLTI e Fab Lab; 81
carrinhos de transporte e recarga dos chromebooks; 68 telas interativas para Fundamental | e CEMEJA;
2.530 tablets para alunos do Auxilio Brasil, salas do "Estudo é Tudo" e do NAA, além de proporcionar
dados patrocinados a alunos e professores. A previsao para os proximos anos € adquirir mais notebooks
(aproximadamente 200), resultando em uma ampliacdo de 50% no quantitativo de computadores, além
de substituir os equipamentos com mais de 10 anos de uso. O quantitativo para reposicdo de tablets esta
em processo de anélise. Havera a continuidade do uso dos livros digitais, assim como a implantagé&o do
APP da Educacao (Tunel do Saber Jundiai) e aquisicdo de dados patrocinados para 24 mil usuarios
(professores, alunos de ensino fundamental e profissionais da Educagao).

A.10 - Ampliar a oferta de WiFi em equipamentos publicos para a populagao.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGADS e CIJUN
° Status: Em andamento

Ja foi realizada a implantagdo de WiFi nos espagos publicos do prédio Central da UGADS,
CREAS Central, no espago Jundiai Empreendedora, CREAM Santa Clara e EMEB Joaquim Candelario
de Freitas.

A.11 - Criar um laboratério de ideias (think tank) visando desenvolver a apoiar inovagoes
nas politicas publicas.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGGF e UGDECT
° Status: Em andamento

Estdo sendo realizadas algumas agdes para a criagdo do laboratério de ideias, como a
publicacdo do Decreto n° 30.363 de Criacdo do Ecossistema de Inovagdo - Campos Jundiai 2 € a
implantagéo de nucleos que traréo solugdes inovadoras para os desafios enfrentados pelo poder publico.

A.12 - Expandir a capilaridade da rede de fibra optica (infovia digital).

° Programas de Governo: Cidade Inteligente
° Unidade Responsavel: CIJUN
° Status: Em andamento

Jundiai contou com a instalagdo de uma infovia digital (rede de fibra ética) de aproximadamente
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400 km em 2021, a qual ja estd em uso em prédios publicos como Complexo Argos na sede da Guarda
Municipal e implantada para todo Pag¢o Municipal, trazendo mais velocidade para 0 municipe nas suas
ligagoes.

A.13 - Implantar novo sistema de emissao de licengas de funcionamento (alvara) em
tempo real.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGGF e UGPUMA
° Status: Em andamento

Atualmente o sistema do Balcdo do Empreendedor ja faz a emissdo automatica da inscrigao e
alvara para empresas optantes do SIMPLES Nacional e MEI cujas atividades sejam classificadas como
de "baixo risco". Tais atividades estdo parametrizadas e encontram-se disponiveis no site do Balcdo do
Empreendedor (https://balcaodoempreendedor.jundiai.sp.gov.br/). Novas atualizagdes estédo em vias de
projeto, a fim de agilizar ainda mais os procedimentos para obtenc¢do da inscri¢éo e alvara das demais
atividades do SIMPLES e outros regimes de tributacao.

A.14 - Implantar novos sistemas de gestdo e portais de servicos para o cidadao
(autoatendimento).

° Programas de Governo: Governanca Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGNJC e UGIRC
° Status: Em andamento

Em 2021 foi estabelecido integralmente o agendamento on-line para atendimento ao
consumidor. Ainda estao previstas outras agbes para ampliagéo deste servigo de autoatendimento ao
cidad&o.

A.15 - Implantar politica de fiscalizagao e monitoramento por imagens, em tempo real, das
obras publicas.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGGF e CIJUN
° Status: Em andamento

Ao longo de 2021 foram implantadas 3 cameras, todas na obra do Canil da Guarda Municipal,
além da transmissdo de 100% da obra de constru¢éo da sede do Iprejun. Ainda estéo previstas outras
obras que contardo com esta politica de fiscalizagdo e monitoramento por imagens.

A.16 - Implantar politica de inovagdo e programa cidade inteligente e conectada para
todas as plataformas.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGAAT e UGEL
° Status: Em andamento

Em 2021, na area do agronegocio, abastecimento e turismo, foram incluidos os permissionarios
do Abastecimento no Balcdo do Empreendedor, a criacdo do @agrojundiai, parceria com o Projeto
Colméia Ecosol Jundiai nas Feiras Livres, visando a inclusdo social e implantagéo do Programa Destino
Turistico Inteligente (SENAC Circuito das Frutas). Ja no esporte, com o Programa Esporte Inteligente, foi
implantado no sistema municipal, informagdes dos horérios das aulas, modalidades, locais e lista de
presenca dos alunos, foi também implantada tecnologia nas academias ao ar livre, onde o municipe tem
acesso as orientagdes via video e voz dos exercicios, além de um aplicativo para celular com orientagdes
€ acompanhamento de treinos.
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A.17 - Implantar projeto de comunicagao unificada por meio da telefonia IP.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGAGP
° Status: Entregue

Ja foram entregues todos os pontos de telefonia IP referente ao projeto inicial. Tal medida
resultou em maior modernidade e agilidade no processo de comunicagao, além de implicar em redugéo
dos custos com as ligagdes entre os drgaos publicos municipais.

A.18 - Implantar projeto papel zero com a digitalizagao dos processos fisicos da Prefeitura
e seus 0rgaos.

° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel

° Unidade Responsavel: FUMAS, IPREJUN, UGAGP e UGNJC

Atualmente o SEI (Sistema Eletronico de Informagdes) ja esta sendo utilizado como a principal
forma de tramitagéo de processos administrativos entre os 6rgdos da administragao publica municipal. Em
2022 o SEl estara passando por ajustes na cessao, a fim de ampliar ainda mais o seu uso, que culminara
na extingao de processos fisicos impressos.

A.19 - Implantar uma nova plataforma de cursos on-line.

° Programas de Governo: Jundiai Empreendedora
° Unidade Responsavel: EGP
° Status: Em andamento

Foi adquirido pela Escola de Gestdo Publica um equipamento para oferecer suporte a plataforma
de cursos on-line que, atualmente, esta na etapa de implementagao do sistema.

A.20 - Integrar os bancos de dados do Sistema Integrado de Informagdes Municipais
(SHim).

° Programas de Governo: Cidade Inteligente

° Unidade Responsavel: UGAGP

Ja esta em configuragdo um Power B.| para atendimento de um Dashboard de varios segmentos
da administragdo publica. A integragéo dos sistemas ja estéa realizada e integrada.

A.21 - Potencializar a politica de servigos digitais, e-Gov e outros servigos on-line no App

Jundiai.
° Programas de Governo: Governanga Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGNJC e UGIRC
° Status: Em andamento

Parte dos servigos disponiveis no Portal também estao na plataforma mobile App Jundiai que
atualmente consta com mais de 120 servicos. Além disso, novas atualizagdes no Portal de Servigos e
Portal da Prefeitura estdo em vias de execugéo, tendo por foco aumentar ainda mais a acessibilidade,
navegabilidade, usabilidade dos servigos para assim, fortalecer a politica dos servicos de governanca
digitais prestados pela Prefeitura a populagao.

A.22 - Reformular o Portal da Transparéncia do Municipio.

° Programas de Governo: Governanca Eficiente e Responsavel
° Unidade Responsavel: UGGF
° Status: Nao iniciada

A.23 - Expandir a cobertura de internet nos territérios de vulnerabilidade.
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14.

° Programas de Governo: Cidade Inclusiva

° Unidade Responsavel: UGADS e CIJUN

° Status: Em andamento

Em 2021, foi instalado o WiFi na sede da UGADS e no CREAS a partir das mudangas de imoveis
de ambos os equipamentos. Foram abertas também, negociacbes para instalagdo nos demais
equipamentos, de maneira gradual nos demais equipamentos da assisténcia e desenvolvimento social no
Municipio.

° Programas de Governo: Cidade Inclusiva
° Unidade Responsavel: UGADS
° Status: Em andamento

A contratacao do servigo do Centro Dia para pessoas com deficiéncia esta prevista para 2022,
cujo o edital de chamamento publico ja foi elaborado e ao passo que os tramites burocraticos corram em
normalidade, sua operagéo tera inicio em julho/22.

A.24 - Saude compreendendo prontuario eletronico, telemedicina, telediagndstico,
teleterapia e telemonitoramento.

° Programas de Governo: Pacto pela Saude
° Unidade Responsavel: UGPS
° Status: Em andamento

O Sistema Integrado de Gestao em Saude encontra-se em processo de licitagdo. Neste ano de
2021 foi iniciada a implantagdo da telemedicina na rede de salde nas especialidades de Cardiologia,
Neurologia e Psiquiatria com total de 624 consultas realizadas nas Unidades Basicas de Saude e o
telediagnostico com exame de eletrocardiograma com total de 6.335 exames realizados. Observamos o
impacto na diminuigao das filas de espera dos exames e especialidades disponibilizadas neste ano.

A.25 - Intensificar o emprego da tecnologia para o monitoramento, planejamento e
aplicagao das estratégias de seguranga.

° Programas de Governo: Municipio Seguro
° Unidade Responsavel: UGSM
° Status: Em andamento

A expansao do sistema de videomonitoramento j& esta em andamento, estao sendo realizados
estudos para instalagdo do CICCOM, emprego de drones de vigilancia, totens de seguranca nos bairros,
integracdo de plataformas de atendimento, despacho e estatisticas como forma de intensificar o
monitoramento municipal.

PLANO DE ACOES E METAS - INFORMAGAO, SERVICOS,
INFRAESTRUTURA E PESSOAL DE Tl

A partir de inumeras entrevistas com o0s principais atores da Administracdo e a coleta de
informagdes complementares por meio de um formulario especifico, que recebeu a contribuicdes de todas
as areas da Administragéo Direta do Municipio, foi possivel construir um inventario das necessidades e
demandas para a Administrag@o, considerando os proximos 4 anos, resultando em uma planilha com
agdes necessarias para atendimento das necessidades das diversas Unidades de Gestéo.

Para priorizar estas necessidades mapeadas foi utilizado o método GUT: Gravidade, Urgéncia
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e Tendéncia, criado por Charles Kepner e Benjamin Tregoe nos anos 1980, com o objetivo de priorizar a
resolucdo de problemas complexos nas industrias americanas e japonesas. Considerando que o0s
recursos organizacionais sao limitados, € preciso escolher com rigor onde eles seréo investidos, sob 0
risco de nao atingir os resultados esperados.

E composta pelos critérios de gravidade, urgéncia e tendéncia. Cada um deles pode se
desdobrar em uma escala que vaide 1 a 5:

Gravidade — mede o impacto - O critério de gravidade leva em consideragao o impacto que o
projeto podera causar na organizagao caso ndo seja realizado logo. Entéo, ao analisar a gravidade vocé
precisa se perguntar: quais efeitos a nao realizagao desse projeto podera causar ao longo do tempo? Os
niveis sdo: Sem gravidade; Pouco grave; Grave; Muito grave; Extremamente grave

Urgéncia — mede o tempo - O critério de urgéncia leva em consideragéo o prazo disponivel
para realizar o projeto. Quanto menor o prazo, maior a urgéncia (e vice-versa). Os niveis de urgéncia sao:
Sem urgéncia; Pouco urgente; Urgente; Muito urgente; Extremamente urgente

Tendéncia — mede a probabilidade de crescimento do problema - O critério de tendéncia leva
em consideragao a predisposicdo de um problema (que seria resolvido com a execugéo de um projeto)
piorar com o tempo. Esse critério existe porque um problema pode nascer pequenininho e, com o passar
dos dias, se tornar uma bola de neve. Os niveis de tendéncia sdo: Sem tendéncia de piorar; Piorar em
longo prazo; Piorar em médio prazo; Piorar em curto prazo; Agravar rapido

GRAVIDADE - Quais os efeitos?

1- Sem gravidade
- Pouco grave
- Grave
- Muito grave
- Extremamente grave

IA - Pode esperar?
urgéncia

MATRIZ
GUT

- Muito urgente
- Extremamente urgente

TENDENCIA - Qual a possibilidade de piorar?

1- Semn tendéncia de piorar
2- Piorar em longo prazo

3 - Piorar em medio prazoe
4 - Piorar em curto prazo

5 - Agravar rapido

O inventéario das necessidades, que foram mapedas durante a eleboragdo deste plano, devera
ser tratado pelos préximos 4 anos pela Administragao Municipal, em consonancia com as prioridades das
Unidades de Gestao, conforme a matriz GUT, no anexo IV.
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15. TECNOLOGIA E INOVA(}AO CcOMO POLiT!CA DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SUSTENTAVEL DE JUNDIAI

Uma das mais recentes e promissoras formas de apoio ao desenvolvimento econémico de uma
regido € pela inovagdo, ou seja, auxiliar empreendedores, pesquisadores, empresarios, mentores e
demais atores do ecossistema local de empreendedorismo e inovagao alcance mercado, investidores e,
portanto, um crescimento sustentavel.

O desenvolvimento econdmico € um processo histérico de acumulagao de capital € aumento
de produtividade resultante da incorporacdo de conhecimento e progresso técnico a produgéo pela qual
passa a economia de um pais, levando ao crescimento sustentado da renda per capita e a melhoria dos
padroes médios de vida da populagéo (BRESSER-PEREIRA, 2006).

Muitas cidades tém apostado na realizagdo de agdes de apoio e fomento ao setor com
resultados bastante satisfatorios.

Isto porque o desenvolvimento econdmico de uma nagdo depende crucialmente da sua
capacidade de geracdo de inovagdes tecnoldgicas. Os empresarios incorporam as empresas novas
tecnologias para sobreviver e adaptar-se continuamente ao mercado cada vez mais globalizado. As
inovacbes devem ser oportunas e economicamente vidveis para que as empresas, ao fazerem a
implantagéo desta tecnologia, possam remunerar 0s recursos financeiros investidos. Assim, a inovagéo
tecnoldgica é um dos elementos determinantes para o desenvolvimento das industrias, pois proporciona
novas formas e estratégias visando melhorar a performance nos processos, otimizando a gestdo de
recursos, o que possibilita uma melhor competitividade.

No Brasil, a Lei Federal n° 10.973/2004, conhecida como Lei de Inovagéo, dispde sobre os
incentivos a inovagéo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, regulamentada pelo
Decreto n° 5.563/2005 criou as condi¢Bes legais para viabilizacdo das parcerias entre universidades,
instituicdes privadas de C&T sem fins lucrativos e empresas.

Flexibilizou a participagao das instituicdes de ciéncia e tecnologia (ICT) publicas para atuar nos
processos de inovagdo ao tempo que permitiu a transferéncia de tecnologias e o licenciamento para
producdo de produtos e servigos, pelo setor empresarial, sem a necessidade de licitagdo publica.
Estabeleceu ainda as condi¢des de trabalho mais flexiveis para os pesquisadores de ICT publicas e criou
a modalidade de apoio financeiro por meio de subvencdo econdmica direta para as empresas,
objetivando o desenvolvimento de produtos ou de processos inovadores.

Neste diploma também consta a criagdo de ambientes de inovag&o, incluindo incubadoras de
empresas e parques tecnolégicos como forma de incentivar o desenvolvimento tecnoldgico, o aumento
da competitividade e a interagdo entre as empresas e as ICTs. Alterada recentemente pela Lei n°
13.243/2016, a Lei da Inovagao prevé diferentes formatos de instrumento de estimulo & inovagao nas
empresas: subvengdo econdmica, financiamento, participacdo societaria, bonus tecnoldgico, encomenda
tecnoldgica, incentivos fiscais, concessdes de bolsas, uso do poder de compra do Estado, fundos de
investimentos, fundos de participagao e titulos financeiros.

No ambito municipal, Jundiai recentemente promulgou a Lei n° 9716, de 04/03/2022, que
instituiu 0 novo Sistema Jundiai de Inovagéo, o Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo e
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o Fundo de Apoio a Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo de Jundiai-FACTI.

Esta moderna legislagdo reconhece o valor estratégico da inovagdo como indutor do
desenvolvimento sustentavel de Jundiai, e permite que a Administragdo envide esforgos promovendo
acbes de apoio e fomento ao ecossistema local, incentivando desde a germinagdo de ideais, a
prototipagéo de projetos e a validagdo no mercado, com vistas ao fortalecimento da pesquisa académica
e empresarial, ao estimulo da cultura inovativa e ao surgimento de novos negocios e empresas de base
tecnologica.

Para que tudo isso seja possivel e as agbes encontrem seus melhores destinatarios é
necessario identificar, aproximar e qualificar todo aglomerado de empresas (indUstria, comércio e
servigo), coletivo académico, instituicdes de ensino, as empresas de base tecnoldgica, os investidores,
profissionais liberais e de tecnologia, mentores e especialistas, pesquisadores, entidades de apoio € 0
sistema 'S’, os arranjos locais e os entes despersonalizados, além do Governo incluindo sua
Administragéo Indireta.

A articulagdo deste conjunto, também chamado de ecossistema, com ages e programas de
apoio e fomento, baseado em uma moderna e robusta legislagdo municipal chamamos de Sistema
Jundiai de Inovacao

O governo de Jundiai deseja ampliar a cultura do empreendedorismo tecnolégico, da pesquisa
e da inovagdo no Municipio, estimular a criagédo de novos negdcios e o fortalecimento das empresas de
base tecnologica existentes, da pesquisa e capacitagdo, promover o ecossistema local de
empreendedorismo e inovagéo, a aproximagdo da Administracao Direta e Indireta com os principais
atores locais — e também entre eles - para o desenvolvimento deste importante setor, com objetivo de
aumentar as oportunidades para nossos jovens, desenvolver negocios existentes e atrair novas
empresas de base tecnoldgica para o Municipio

As principais conquistas deste novo Marco Municipal de Inovagao séo:

- O Prémio Municipal de Inovacgéo, a ser concedido anualmente a instituicbes, empresas ou
empreendedores: um incentivo pelas agdes de inovagéo realizadas no Municipio;

- O Selo Municipal de Inovagdo, a ser concedido a empresas e instituicdes parceiras que
integrem o Sistema Municipal de Inovacéo;

- Estimular a aquisi¢do, desenvolvimento e uso de tecnologias inovativas na Administragéo
Municipal, e a realizagao de eventos para apresentacdo e desenvolvimento de solugdes inovativas para
Administrag&o;

- Ampliar a representatividade do Conselho Municipal de CT&l aumentando a participagéo das
instituicbes de ensino superior, empresas de tecnologia, de desenvolvimento de sistemas/aplicativos e
pesquisadores;

- Ampliar as a¢des do Governo, principalmente na realiza¢éo de eventos de inovagao, criagao
de novos ambientes de empreendedorismo e inovagéo e criagdo de programas de apoio a projetos e
negocios de base tecnologica;
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- Estimular e regulamentar a aquisi¢do de servigos e solugdes inovadoras das startups para o
Municipio, com objetivo de resolver demandas e aumentar a eficiéncia administrativa e a melhoria dos
servigos prestados a populagéo;

- Permite que o Fundo Municipal de CT&I receba recursos oriundos do recolhimento do ISS de
empresas de base tecnoldgica, atraves da destinagdo voluntéria do imposto pago, e instruir novas formas
de apoio com recursos do Fundo, inclusive pagamento de bolsa pesquisa; também pretende-se permitir
que o Fundo receba recursos de royalties provenientes de parte da receita obtida por projetos que tenham
recebido apoio financeiro do Fundo.

Estas agdes ja constavam no Plano de Governo do Municipio, e previstas nas Pegas
Orcamentarias de Jundiai.

Para articular estas ag¢des a portaria 123 de 30 de junho de 2022 designou servidores para
integrar a Comissao Cientifica e de Negdcios:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIA] - SP

PORTARIA N" 123, DE 30 DE JUNHO DE 2022

LUIZ FERNANDO MACHADO, Prefeito do Municipio de Jun(lieli.i
Estado de Sdo Paulo, no uso de suas atribui¢des legais, e face ao que consta do Processo

Eletronico SEI n® PMJ.0010722/2022, o ettt smms st m s ms s s e s s s e em s e

) D ESIGN A para integrar 0 COMISSAQ CIENTIFICA E DE
NEGOCIOS, com fulcro no § 6° do art. 2°, do Decreto Municipal n® 30,363, de 13 de setembro
de 2021, os seguintes membros:

Representante da Unidade de Gestio de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia e Tecnologia:
JULIO CESAR DURANTE

Representante da Unidade de Gestio de Governo ¢ Finangas:
JONES HENRIQUE MARTINS

Representante do orgdo ou entidade cedente do espago fisico:
ENRICO ARKCHIMOR MILAMONTI

Representantes da sociedade civil organizada:

ARTUR UBALDO MARQUES JUNIOR (Associagdo Comercial
Empresarial - ACE de Jundiai)

ELISANGELA PEDROSO BORGES (SINCOMERCIARIOS - Sindicato
dos Empregados no Comércio de Jundiai ¢ Regido)

Esta Portaria efitra em\ vigor na data de sua publicagio.

IRNANDO MA
_Prefeito Municipal
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16.

De forma adicional, este documento também trata de agbes como o mapeamento do
ecossistema local de inovagéo, o levantamento de informagdes acerca de seus principais atores e agdes
ja realizadas nesse tema, nos ultimos 12 meses.

Com base neste levantamento, o PDTI abre os olhos para fora dos muros da Prefeitura e
enxerga o cidaddo, mais especificamente o empreendedor digital, aquele que é capaz de gerar riqueza
e renda a partir do uso da tecnologia e criar um negocio inovador e sustentavel.

Empreendedores

Como ponto de partida,
0s 5 conjuntos de
As Ci H
Universidades ~ ! Pon:a;;:oum \_ - - ;apitalde Risco atores doecoss'§tema
“I i-Ecossistema ) digital de inovagao

Governo Corporagoes

Este documento traz, no Anexo |, a lista das Instituigdes de Ensino Superior (IES) em Jundiai;
no Anexo Il, o “print” do sistema que fez a coleta e mapeamento dos principais atores do ecossistema
local de empreendedorismo e inovagéao.

No Anexo Ill, as agbes realizadas no Municipio nos ultimos 12 meses ligadas aos temas
empreendedorismo digital e inovagao, sejam elas da iniciativa privada ou do Poder Publico, inclusive
municipais.

A execucao de uma agéo pretendida pelo governo Municipal, denominada Hotel de Projetos
Inovadores, nos termos do art. 5°., Ill, Lei Municipal 9.716 de 4 de margo de 2022, sob coordenagao da
Unidade de Gestéo de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e Tecnologia do Municipio tem a minuta do
decreto de criagdo da agéo e o respectivo edital de chamamento publico no Anexo IV.

No Anexo V o sistema utilizado para coleta de dados, e no Anexo IV os eventos mapeados do
ecossistema local de empreendedorismo e inovagao.

GESTAO DE RISCOS

Com o objetivo de antecipar-se a problemas relacionados a Tecnologia da Informagao que
possam de alguma forma impactar nas fungdes desempenhadas pela Administragdo Publica, este Plano
Diretor adota a seguir critérios para avaliar os riscos através da classificagdo qualitativa de probabilidades
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e impactos, classificando-os segundo suas severidades. A Escala de Impacto determina o quéo
significante determinado evento de risco € para a continuidade dos procedimentos planejados.

Escala de Impacto

Impacto Descri¢cdo do impacto nos objetivos, caso o evento ocorra Peso
Muito baixo Minimo impacto nos objetivos do processo 1
Baixo Pequeno impacto nos objetivos do processo. 2
Moderado impacto nos objetivos do processo, porém
Médio P < P P 3
recuperavel.
Alto Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil 4
reversao.
Catastrofico impacto nos objetivos do processo, de forma
Muito Alto P ’ P : 5

irreversivel.

Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Integridade - NGRI

A Escala de Probabilidade determinara qual a frequéncia de ocorréncia do evento de risco
identificado, para que seja possivel prever a maior ou menor preocupagéo em enfrenta-lo.

Escala de Probabilidade

Probabilidade Descri¢do da probabilidade Peso

Improvéavel. Em situacBes excepcionais, o evento podera
Muito baixa até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa 1
possibilidade.

Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera
Baixa ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa 2
possibilidade,

Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois
Média as circunstancias indicam moderadamente essa 3
possibilidade.

Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer,
Alta pois as circunstancias indicam fortemente essa 4
possibilidade.

Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento
Muito alta ocorrera, as circunstancias indicam claramente essa 5
possibilidade.

Fonte: Nticleo de Gestdo de Riscos e Integridade — NGR/

Para a determinag&o do risco de cada evento é utilizada uma matriz de impacto x probabilidade,
de forma a conjugar os dois critérios. A conjugacéo do impacto e da probabilidade permitira a confirmagéo
do nivel de risco da atividade verificada e auxiliaré na determinagéo da aceita¢do ou urgéncia da corregéo
deste risco

75



Diagrama de Calculo de Risco:

Matriz de Riscos

"‘l‘l‘::’ 5 10 15
5 RM RM RA
Alto 4 8 12
Médio 3 6 9 12 15
3 RB RM RM RA RA
Baixo 2 4 5] a8 10
2 RB RB RM RM RM
Muite 1 2 3 4 5
Baixo
1 RBE RB RE RE RM
Muito
, Baixa Média Alta Muito Alta
Baixa
2 3 4 5
1
PROBAEBILIDADE

O resultado do diagrama de célculo de risco indicara qual o nivel de risco a que esta exposta
a organizagao em razéo do evento identificado.

Quadro 5: Classificacdo do Risco

Classificacdo Faixa
Risco Baixo - RB 0-4,99
Risco Médio - RM 5-11,99
Risco Alto - RA 12 -19,99
Risco Extremo - RE 20-25

Fonte: Nucleo de Gestdo de Riscos e Integridade

Sendo assim devem ser considerados os valores dos niveis de riscos calculados na etapa
anterior para a priorizagao e otimizagao das respostas.

A faixa de classificagdo de risco deve ser considerada para a definico da atitude da unidade
em relagao a priorizagao para tratamento. O quadro a seguir mostra, por classificacdo, quais acdes
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devem ser adotadas em relagao ao risco e suas excegdes (apetite ao risco).

Classificaca
0

Acao necessaria

Nivel de risco dentro do
apetite a risco, mas é
possivel que existam

oportunidades de maior

retorno que podem ser
exploradas assumindo-se

mais riscos, avaliando a

relagao custo x beneficio,
como diminuir o nivel de
controles.

Risco Baixo

Nivel de risco dentro do
apetite a risco. Geralmente
nenhuma medida especial &

necessaria, porém requer
atividades de
monitoramento especificas

e atengdo da unidade na
manutengao de respostas e

controles para manter o
risco nesse nivel, ou reduzi-

lo sem custos adicionais.

Risco Médio

Nivel de risco além do
apetite a risco. Qualquer
risco neste nivel deve ser
comunicado ao dirigente
maximo da unidade e ter

uma acdo tomada em

periodo determinado.
Postergagao de medidas s6
com autorizagao do
dirigente maximo da
unidade.

Risco Alto

Excegao

Caso o risco seja priorizado para implementagdo de medidas
de tratamento, essa priorizagéo deve ser justificada pela
unidade e aprovada pelo seu dirigente méximo.

Caso o risco seja priorizado para implementagéo de medidas
de tratamento, essa priorizagéo deve ser justificada pela
unidade e aprovada pelo seu dirigente méximo.

Caso 0 risco ndo seja priorizado para implementagéo de
medidas de tratamento, a n&o prioriza¢do deve ser
justificada pela unidade e aprovada pelo seu dirigente
maximo.
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Risco Extremo

Nivel de risco muito além
do apetite a risco. Qualquer
risco neste nivel deve ser
objeto do Calculo do Nivel
de Risco Organizacional,
comunicado ao Comité de
Governanga Interna e ao
dirigente méximo da
unidade e ter uma resposta
imediata. Postergagao de
medidas s6 com
autorizagdo do Comité de
Governanga Interna.

Caso o risco ndo seja priorizado para implementagéo de
medidas de tratamento, a ndo priorizagéo deve ser
justificada pela unidade e aprovada pelo seu dirigente
maximo e pelo Comité de Governanga Interna

(*) esta em andamento a identificagdo de outros riscos, e que integrardo este Plano a partir de sua primeira revisdo

3 5 15
4 3 12
2 5 10
3 3 g
4 2 8
2 4 8
3 2 6

17. PROCESSO DE REVISAO DO PDTI

Por se tratar da implementagéo inicial do PDTI na Prefeitura Municipal de Jundiai, sugere-se
que sua primeira revisdo seja feita num intervalo menor que 1 (um) ano a contar de sua publicagéo, e
periodicamente a cada 6 (seis) meses ap0s a primeira revisao.

Recomenda-se a mesma metodologia utilizada para sua criagdo, mas desta vez com foco na
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atualizacdo do que foi evidenciado e planejado, bem como a coleta de novas necessidades e a medigéo
dos indicadores e auditagem das metas eventualmente ja cumpridas.

Por fim, a manutencao de um histérico de revisdes e o registro, em ata, das reuniées do comité.

18. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

19.

Para obter-se sucesso na execucdo deste PDTI, os fatores a seguir listados s&o
imprescindiveis:

o Apoio estratégico do chefe do executivo, permanente atencdo ao atendimento das
necessidades aqui mapeadas;

o Envolvimento direto de todas as Unidades de Gestdo na permanente discusséo, execugao e
revisao deste documento;

o Observancia das necessidades apontadas, seu grau de prioridade e Unidades envolvidas;
o Planejamento e reserva orgamentarias adequados as agoes e necessidades aqui mapeadas;
. Investimento constante na capacitagao e aprimoramento da mao de obra dos servidores, bem

como ampliacdo do quadro de pessoal de acordo com as necessidades mapeadas;

CONCLUSAO

O PDTI é um instrumento fundamental para o planejamento e execugéo das agdes que utilizam-
se da Tecnologia da Informagdo como um recurso essencial para sua efetividade na Administragéo
Publica.

Durante a elaboragao deste PDTI identificaram-se oportunidades de melhorias tecnolégicas em
diversas Unidades de Gestao, bem como iniciativas para o0 aumento da eficiéncia.

Foram levantadas as necessidades de todas as Unidades de Gestao, tanto em entrevistas
presenciais e remotas, quanto por meio de um formulario que coletou as necessidades e planos para os
préximos 4 anos. Foram, ainda, realizados diagnésticos e definidas prioridades com o intuito de implantar
novos projetos obedecendo a capacidade financeira e operacional do Municipio, visando economicidade,
elevagéo das receitas, bem como o planejamento estratégico das despesas.

E fundamental definir futuras acbes e estratégias que serdo implementadas, bem como
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executa-las, acompanhar sua efetividade e fazer as corre¢des necessarias, inclusive neste Plano, para
garantir a continuidade de melhorias em concordancia com o Plano de Governo e as Pegas
Orcamentarias, sempre alinhadas com os desejos e necessidades da comunidade.

Jundiai, 30 dezembro de 2022
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