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Estudo de Modelagem Técnica do Sistema de Transporte Coletivo de Jundiai UNDIAI

PREFEITURA

Caracteristicas do transporte coletivo atual
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Estudo de Modelagem Técnica do Sistema de Transporte Coletivo de Jundiai

CONTRATO ATUAL

JUNDIAI

PREFEITURA

3 Concessionarias;

2,3 milhoes de passageiros por més;

93 linhas;

Frota de 213 veiculos operacionais;

Tarifa vigente RS 5,00 (bilhete tinico)
RS 5,50 (dinheiro/cartio)
RS 2,50 (estudante)

Aporte mensal RS 8,3 milhGes
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PREFEITURA

Dados de Demanda
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JUNDIAI

PREFEITURA

Baixa participacao do transporte coletivo e queda na demanda

Passegeiros x 1.000

2013

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
B Média mensal de passageiros totais
Média mensal de passageiros equivalentes
—\/ariagcao de passageiros totais em relacdo a 2013

—\/ariacao de passageiros equivalentes em relacao a 2013

2022

1,00
0,90
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00

Tendéncia de queda na média
mensal de passageiros
transportados:

= 3,2 milhdes (2013)
= 2,6 milhdes (2019)
= 1,4 milhdes (2020)
= 2,1 milhdes (2022)

= 2,3 milhdes (2023) estimativa
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PREFEITURA

Dados da Oferta dos Servicos
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JUNDIAI

PREFEITURA

Dispersao da rede de
transporte coletivo

Cobertura da area urbanizada considerando uma
faixa de 300m a partir das vias atendidas pelas
linhas de transporte coletivo:

e Atendimento de 74% da area
urbanizada
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Baixa frequéncia e elevados intervalos

acima de 60 min.

entre 45 e 60 min.

entre 30 e 45 min.

entre 25 e 30 min.

entre 20 e 25 min.

entre 12 e 20 min.

entre 10 e 12 min.

entre 6 e 10 min.

inferior a 6 min.

16

JUNDIAI

PREFEITURA

69% das linhas possuem intervalos
superiores a 20 minutos.

29% a5 39% 30 69% 20

v\

B acima de 60 min. = entre 45 e 60 min.

® entre 30 e 45 min. = entre 25 e 30 min.
® entre 20 e 25 min. ® entre 12 e 20 min.
m entre 10 e 12 min. ® entre 6 e 10 min.
m inferior a 6 min.
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PREFEITURA

Frota por Tipo de veiculo

5% 3%

®m ARTICULADO
® CONVENCIONAL

MICROONIBUS
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PREFEITURA

Resultado da Avaliagcao dos Usuarios
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PONTOS FORTES MAIS
CITADOS

= Atendimento dos motoristas
= Condicoes dos terminais

" Forma de pagamento

PONTOS FRACOS MAIS
CITADOS

" Lotacao dos Onibus

" Tempo de espera

= Cumprimento de horarios

JUNDIAI

PREFEITURA

gI group
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PREFEITURA

Prognostico
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PREFEITURA

Prognostico

Com base na geracao de viagens de
2030 do PlanMob a demanda

podera crescer até 5,63% em

relacao a 2019.
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PREFEITURA

Propostas do Sistema de Mobilidade de Jundiai
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PREMISSAS

Ampliar os horarios de forma a
estabelecer um intervalo maximo de 20
minutos para as linhas da cidade.

Reestruturar os trajetos de algumas
linhas para concentrar mais a oferta e
reduzir os intervalos para o
atendimento de destinos comuns.

Informar em tempo real os usuarios dos
horarios das viagens

JUNDIAI

PREFEITURA

Renovar e mudar o perfil da frota

Implantar o Terminal Novo Horizonte e
as estacoes de transferéncia: Caxambu,
Jundiai Mirim, Rodoviaria e Vila
Progresso

Estimular o uso dos cartoes eletronicos
e ou pagamento por outras formas.
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PREFEITURA

MOBILIDADE - Eixo 01

INFRAESTRUTURA - Eixo 02

TECNOLOGIA - Eixo 03

TRANSPARENCIA - Eixo 04
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PREFEITURA

CENARIOS ANALISADOS

Contempla a alteracao de linhas da rede de transporte coletivo, a modificacao e
renovacao da frota, redimensionamento das linhas com aumento de partidas,
introducao de operagao com veiculos de pequeno porte bem como a ampliacao
da cobertura da rede.

Cenario “Curto Prazo”

Contempla a alteracao das linhas do cenario a curto prazo, mais a implantac¢ao do
Cenario “Médio Prazo” Terminal Novo Horizonte e as Estagdes de Transferéncia: Caxambu, Jundiai Mirim,
Rodoviaria e Vila Progresso.

Cenario “Longo Prazo” Adequar a oferta a demanda prevista para 2030.
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Estrutura da rede

Linhas troncais para a regiao
central

Microacessibilidade
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JUNDIAI

PREFEITURA

Instituir o conceito de cobertura ampliada do Centro: linhas
gue chegam da regiao oeste estender até o Terminal Vila
Arens; linhas que chegam da regiao Leste estender até o
Terminal Central.

Alteracao de itinerarios para ampliar a cobertura da rede,
principalmente no acesso as escolas e equipamentos
publicos e introducao de operacao com veiculos de pequeno
porte bem como a ampliacao da cobertura da rede.
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PREFEITURA

RENOVACAO DE FROTA

v' Metade da frota com veiculos novos e adequados a padrdes com baixa emissdo de poluentes;
v Idade maxima de 10 anos;

v' Adequacdo de capacidade para as linhas de acordo com a demanda e niveis de conforto
estabelecidos;

v' Camera internas e nas portas de acesso traseiras para maior seguranca nos veiculos;
v’ Letreiros eletrdnicos de itinerarios (frontal, lateral e traseiro);

v’ Painel de comunicac¢do com o CCO;
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PROGRAMA DE INTEGRACAO E DESENVOLVIMENTO URBANO, SOCIAL E AMBIENTAL
Estudo de Modelagem Técnica do Sistema de Transporte Coletivo de Jundiai

JUNDIAI

PREFEITURA

RESULTADOS OPERACIONAIS DO NOVO CONTRATO DE CONCESSAO

Cenario Cenario Cenario % de
“curto prazo” | “médio prazo” | “longo prazo” ampliagao
Linhas 93 90 102 102 9%
Frequéncia (on/h) 302 378 427 428 42%
i Microonibus 4
o pen -
o Midionibus 46 48 48
P .
o Frota  Convencional 195 121 119 119
L 29%
| op. Padron 130 108 108
E Articulado 14
<DE Total 213 297 275 275
— Rodagem (mensal) 1.154.714 1.652.133 1.510.721 1.510.721 31%
(aa]
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PREFEITURA

INVESTIMENTOS EM INFRAESTRUTURA

v Concess3o dos terminais existentes;

v’ Construcdo do Terminal Novo Horizonte;

v Implantacdo das Estacdes de Transferéncias

Caxambu, Jundiai Mirim, Vila Progresso,
Rodoviaria;

v’ Implantacdo de priorizac3o a circulacdo do TC,
manutencao dos abrigos em pontos de parada.
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PREFEITURA

INVESTIMENTOS EM SISTEMAS TECNOLOGICOS

v’ Diversidade dos meios de pagamento: ampliacdo dos meios de pagamento
por meio de uso de cartoes de crédito, débito, QR Code e outras tecnologias;

v’ Controle Operacional: implantacdo de sistema interligado com recursos de
georreferenciamento e telemetria com acompanhamento em tempo real de
cada veiculo;

v’ Facilidade de informacdes: melhoria de aplicativo para os usudrios com
informacodes sobre localizacdao do veiculo em tempo real e sugestao de rotas,
além de painéis informativos nos terminais e principais pontos de parada;

v’ Seguranca: sistema de videomonitoramento, com cdmeras nos veiculos e
transmissao das imagens em tempo real, além de cameras nas plataformas

dos terminais.
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PREFEITURA

SISTEMAS DE RELACIONAMENTO COM USUARIOS E SISTEMA DE VIDEO
MONITOTAMENTO

v Implantacdo de sistema de informacdes aos usuarios via aplicativo de celular;
v Canais de atendimento diversificados;
v’ Painéis digitais com informacdes;

v’ Sistema de video monitoramento da frota, com cdmeras nos veiculos ligadas
a central de armazenamento e controle, espelhada a Secretaria de Seguranca;

v' Ampliacdo da seguranca nas viagens, em especial as mulheres.
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PREFEITURA

CENTRAL DE CONTROLE OPERACIONAL - CCO

v’ Central de Controle Operacional: sala para monitoramento da operac3o;
v’ Espelhamento de todos os sistemas tecnoldgicos de gest3o;

v’ Fiscalizacdo durante toda a operacéo;

v’ Site SITU, independente do site PMJ

v’ Pesquisas frequentes junto ‘a populacdo

v’ Espaco para reclamacdes, dentncias, sugestdes
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PREFEITURA

IMPLANTACAO DE UM SISTEMA PERMANENTE DE AVALIACAO DA le Operacional <

QUALIDADE ‘ 152 a1 | ~;ﬂ?“

Nota de
qualidade da
Operagao

Dados da Calculo de
Operacao indicadores

Impacto na
remuneracao do
concessionario

Plano de
Consequéncias
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PREFEITURA

MATRIZ DE RISCO

v A matriz de risco foi dividida em 06 (seis) sessoes:

1. Riscos juridicos; o |Alto
& | Médio
2. Riscos de operacao; € | Baixo

3. Riscos econOmico-financeiros;

Probabilidade

4. Riscos ambientais;
5. Riscos de demanda;
6. Riscos relacionados a exploracao de receitas acessorias.

+ Exemplos: Alteracao do padrao de oferta, variacao ordinaria nos
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precos, incentivos/beneficios/subsidios tarifarios, dentre outros.
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PREFEITURA

Fortalecimento Institucional
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Fortalecimento
Institucional

Sistema de controle de desempenho

PREFEITURA

Instituir sistema permanente de acompanhamento do desempenho
operacional e de controle de qualidade da(s) empresa(s) operadora(s),
com a contratacdo de Verificador independente para reforcar o trabalho
da equipe da Prefeitura (UGMT):

* cdlculo de indicadores operacionais.

* cdlculo de Nota de Qualidade para os operadores.

* instituicdo de processo de monitoramento (Plano de Consequéncias).

* calculo da remuneracao mensal).
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Fortalecimento
Institucional

Sistema de comunica¢ao

PREFEITURA

Implementar sistema de informacao on line sobre a operacao do SITU
por meio de PMVs em terminais e (alguns) pontos de parada.

Implementar sistema sonoro de informacao nos 6nibus com indicacao
da proxima parada e difusao de mensagens operacionais ou
campanhas.

Instituir site SITU, independente do site PMJ e das empresas, com:
* informacdes gerais sobre o sistema (linhas, itinerarios, horarios)
* espaco para reclamacdes, denuncias, sugestoes

* divulgacao de campanhas e mensagens institucionais

* divulgacao permanente de dados do SITU de desempenho
operacional (viagens, cumprimento de programacao, frota e
quilometragem operadas) e econdmico (demanda transportada,
arrecadacao tarifaria, montante de subsidios concedidos).

Adotar politica de utilizacao intensiva das redes sociais para
comunica¢ao com a populacao.
QPO O 5o

A TYLin Company



PROGRAMA DE INTEGRACAO E DESENVOLVIMENTO URBANO, SOCIAL E AMBIENTAL .
Estudo de Modelagem Técnica do Sistema de Transporte Coletivo de Jundiai UNDIAI

PREFEITURA

Fortalecimento
Institucional

Realizar pesquisas periddicas de avaliacao da qualidade do servico pela
populacado (pesquisa de imagem).

Realizar reunides peridodicas com a populacao (consultas publicas).

Sistema de comunica¢ao
Instituir mecanismos de contato direto da populacao:

* site do SITU
* telefone de reclamacgdes/sugestoes (156, 0800...)
* ouvidoria municipal
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PREFEITURA

Fortalecimento

Institucional
Instituir obrigatoriedade de programa continuado de treinamento e

gualificacao do pessoal que mantém contato direto com a populacao
(motoristas, fiscais, atendentes dos postos de comercializacao de
passes e bilhetes, atendentes dos canais de comunicacao).

Qualificacao dos operadores

Instituir obrigatoriedade de uniforme e cracha (com facil identificacao
para os usuarios) do pessoal que tem contato direto com a populacao.
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PREFEITURA

Elementos da modelagem da concessao
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PREFEITURA

O contrato de concessao

O contrato dispde de instrumentos capazes de:

A seguranga econOmica e a seguranga Proporcionar ao Municipio os instrumentos
juridica sdo os elementos essenciais necessarios e eficazes para o controle,
para haver um servico com qualidade fiscalizacao e gestao da qualidade dos servicos
de forma permanente »

Garantir a sociedade que os servicos observem

os principios legais de: regularidade,
- continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,
ObrigagOes Remuneragdo generalidade, cortesia e modicidade das tarifas

Assegurar ao operador seguranca para realizar
0s investimentos e prestar os servi¢cos
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PREFEITURA

Dados operacionais do novo contrato de concessao
LOTE UNICO DE OPERACAO DADOS ECONOMICOS DA
CONCESSAO

PASSAGEIROS/MES
2,3 MILHOES

CUSTO/MES

RS 19,8 MILHOES

RECEITA/MES
RS 8,1 MILHOES

APORTE AO SISTEMA/MES
RS 11,7 MILHOES

PRAZO DE CONCESSAO: 15 ANOS
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PREFEITURA

MODELO ECONOMICO SEGUINDO AS DIRETRIZES DA LEI FEDERAL DA MOBILIDADE URBANA

TARIFA DE REMUNERAGCAO

E 0 preco pago pelos usuarios, observado o principio de modicidade tarifaria e
a disponibilidade de recursos publicos para a cobertura da diferenca com a

tarifa de remuneracao

» Permite que o Municipio promova uma politica tarifaria com maior liberdade

» Permite, no limite da disponibilidade de recursos publicos, ampliar a oferta e a qualidade dos servicos

» Garante ao usuario a modicidade tarifaria

» Assegura mais seguranca juridica para o operador prestar os servigos w O St s
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Especificacoes dos servigos — obrigacoes contratuais

ao

io de Operag

Vé

igagOes para inic

Obr

* Prazo maximo de 180 dias;
*50% Onibus 0 km

e Frota com maximo de 10
anos e idade média de 5

anos;

e Garagem;

e Sistemas Tecnoldgicos com
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CALCULO MENSAL DA REMUNERACAO

a — Valor por km

b — Valor por Variaggo da
veiculo

Tarifa d remuneragao com
C - Demanda o= lallid 66 base na NGQ

: Remuneragao
mensal equivalente -
prestacao de

Servico

A - Km percorrida
B - Frota operada

» O valor da TRPS é apresentado na proposta da concessionaria e
sera valida até a préoxima revisao anual,

» O risco de precos € do concessionario entre periodos de reajuste
anual;

» O reajuste de precos e a revisao de projecao de demanda para
calculo do valor de tarifa de remuneracao é anual;

» Ha previsao contratual de realizacao de revisao tarifaria quando,
por exemplo, ha variacdes expressivas na demanda e na oferta.
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Remuneragdo mensal
final ao
Concessionario

Diferenca entre arrecadacao da

tarifa publica e a tarifa de
remuneracao (aporte ao sistema)
que garante a modicidade tarifaria
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PREFEITURA

Resultados - Metodologia
e Resultados Financeiros

Cenariol | Cenario2 Cenario3 | Cenario4

Prazo 15 anos 10 anos 20 anos 15 anos

Idade maxima e média 10 anos/ | 10 anos/ | 10 anos/ | 12 anos /
5 anos 5 anos 5 anos 6 anos

Receita média mensal 19,8 19,8 19,5 19,4

milhdes milhdes | milhdes | milhdes
% da receita por itens de operacao 77,72% 74,95% 76,20% 76,97%
% da receita por itens de operacao 22,28% 25,05% 23,80% 23,03%

Payback 9 anos 7 anos 9 anos 7 anos
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Condicoes de participacao do certame

QPO G

A TYLin Company



PROGRAMA DE INTEGRACAO E DESENVOLVIMENTO URBANO, SOCIAL E AMBIENTAL .
Estudo de Modelagem Técnica do Sistema de Transporte Coletivo de Jundiai UNDIAI

PREFEITURA

CONDICOES DE PARTICIPACAO

Regime legal Lei Federal n® 14.133/2021

Modalidade Concorréncia Publica Eletronica

Tipo Menor Valor de Tarifa de Remuneracgao

Concessao para Operacao e Exploracao dos Servicos de Transporte
Coletivo Urbano do Municipio de Jundiai - SP

Objeto
Modo de disputa Fechado e aberto

Prazo da Concessao 15 (quinze) anos, com possibilidade de prorrogacao
Valor do contrato* RS 3,5 bilhGes

Valor dos
investimentos *

* Soma dos valores anuais

RS 553 milhdes
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CONDICOES DE PARTICIPACAO

Regime legal Lei Federal n2 14.133/2021

Forma de Empresas isoladas ou empresas reunidas em consorcio que poderao
participacao instituir SPE — Sociedade de Propdsito Especifico

Condicoes de Habilitacao juridica, Regularidade Fiscal e Trabalhista e Qualificacao
participacao econdmica de acordo com a lei de licitacdes

Comprovacao de aptidao para o desempenho de servicos similares de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, no
periodo de 12 (doze) meses consecutivos, correspondendo a 50% das: (i)
viagens programadas; (ii) veiculos operados; (iii) passageiros
transportados

Exigéncia de
experiéncia
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Comentarios, sugestoes e questionamentos
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