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● Preencher o formulário de referência e contra referência especificando os 

procedimentos a serem realizados. Nos casos de exodontia especificar o dente a ser 

extraído.  

● Priorizar os casos em que o paciente estiver com sintomatologia dolorosa.  

● Orientar o paciente a levar exames complementares que possam auxiliar o 

planejamento e execução dos procedimentos cirúrgicos. Sempre que possível enviar a 

radiografia, o que evita a repetição do exame e agiliza o atendimento.  

● Orientar o paciente que na primeira consulta possivelmente não será realizada 

intervenção cirúrgica, sendo esse primeiro horário destinado à avaliação do caso e 

orientações ao paciente. Porém, alguns casos podem ser realizados a cirurgia nessa 

primeira consulta a depender da avaliação do profissional em cada caso. 

● O profissional da atenção básica deverá realizar as intervenções iniciais para alívio 

da dor do paciente (tais como irrigação, medicação ou abertura coronária para tratamento 

de pericoronarite ou abscesso dental).  

● Quando possível, realizar orientação de higienização bucal e condicionamento de 

meio antes de encaminhar o paciente para cirurgia. 

● Casos de exodontia ou outras cirurgias por indicação ortodôntica, embora não 

sejam excluídos do atendimento, não são prioridade. É necessário anexar a carta do 

profissional com a descrição do procedimento solicitado.  

CRITÉRIOS PARA ENCAMINHAMENTO  

● Pacientes com cadastro ou em atendimento na unidade.  

● Deverão ser priorizados os casos que apresentarem sintomatologia dolorosa. 

● Procedimentos ofertados: 

○ Remoção de dentes do siso ou outros dentes inclusos ou impactados  

○ Frenectomia labial ou lingual  

○ Ulotomia ou ulectomia  

○ Cirurgias pré-protéticas  

○ Remoção de cistos  

○ Outros casos com necessidades diferentes das descritas podem ser resolvidos por 

contato direto com o CEO.  
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