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1. Introdugao

O Nucleo de Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia Maria de Lourdes Guarda -
NAPD ¢é um ambulatério especializado no atendimento a pessoas com
deficiéncias para o municipio de Jundiai, e tem como principais objetivos garantir
0 acesso a servigos especializados, promover a autonomia e inclusdo social das
pessoas com deficiéncia, oferecer suporte as familias e fortalecer a articulagao

entre os diferentes setores da rede de atengao.

O Protocolo de Acesso ao Nucleo de Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia de
Jundiai foi elaborado com o propdsito de estruturar e regulamentar o fluxo
assistencial para as pessoas com deficiéncia que residem no municipio de
Jundiai, garantindo um atendimento humanizado, integral e qualificado. Sua
criacao justifica-se pela necessidade de assegurar o acesso equitativo aos
servicos de saude, reabilitagcdo e assisténcia social, em conformidade com as
diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS) e das politicas nacionais voltadas

para esta populagao.

Para isso, o protocolo € guiado por principios como equidade, acessibilidade,
interdisciplinaridade, integralidade do cuidado e respeito a diversidade. Dessa
forma, busca-se assegurar que todas as pessoas com deficiéncia recebam um
atendimento digno e de qualidade, pautado na ética, empatia e compromisso com

a inclusao social.

A implementagao deste protocolo esta fundamentada em dispositivos legais que

garantem o direito a saude e a inclusao da pessoa com deficiéncia, tais como:

- Lei n® 8.080/1990 (Lei Organica da Saude), que regulamenta as condi¢des
para a promogao, protecdo e recuperagao da saude no Brasil,
assegurando o acesso universal e integral aos servigos do SUS.

- Portaria n°® 1.559/2008 do Ministério da Saude, que institui a Rede de
Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no ambito do SUS, organizando o
atendimento especializado e a reabilitagao.

- Politica Nacional da Pessoa com Deficiéncia, que estabelece diretrizes

para a inclusao social, promog¢éo da acessibilidade e garantia de direitos
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desse publico, reforcando o compromisso do Estado na implementacao de

acdes intersetoriais.

Nesse sentido, o presente documento tem por objetivo apresentar o servigo, os
principios de acesso (critérios de elegibilidade), inclusdo aos programas de
reabilitagdo conveniados, bem como a dispensacéo de Orteses, Préteses e Meios

Auxiliares (OPM), entre outros.

2. Regiao de abrangéncia

O Nucleo de Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia - NAPD é um servigo de
abrangéncia municipal habilitado no Ministério da Saude, para o atendimento de
reabilitacdo e avaliacdo para possivel fornecimento e dispensacdo de
equipamentos - Orteses, proteses e meios auxiliares de mobilidade (OPM), sendo

os atendimentos exclusivos para os municipes de Jundiai.

O NAPD tem um papel de apoio matricial para os municipios da microrregiao da
DRS VIl - Jarinu, ltupeva, Campo Limpo Paulista, Varzea Paulista, Louveira e

Cabreuva que sera detalhado neste documento (item 3.3)
3. Descrigao das atividades:
3.1 Nucleo de Regulagao Interna do NAPD - NIR NAPD

O NIR-NAPD foi implantado seguindo o manual de 2018 sobre Nucleo de
regulagdo interna ambulatorial, como uma estratégia de gestdo do processo
micro-regulatério, sendo uma maneira de organizar e sistematizar esta regulagao
interna, qualificando a producdo do cuidado e permitindo o monitoramento

responsavel do usuario pela rede de saude em busca de tratamento.

Essa proposta é baseada na implantagdo do Nducleo Interno de Regulagéo
Hospitalar recomendada a partir da Politica Nacional de Atencado Hospitalar, e
devera realizar uma interface com o Nucleo de regulagdo da Saude; delinear o
perfl de complexidade da assisténcia ambulatorial no ambito do SUS e
disponibilizar consultas, servigos de apoio diagndstico e terapéutico e indicagao a
viabilizagdo de procedimentos cirurgicos, segundo critérios preestabelecidos e

protocolos instituidos pelo NIR e NRS e validados pela Unidade de Gestéo e
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Promocéo da Saude (UGPS). O NIR é uma Unidade Técnico-Administrativa que
possibilita monitoramento do paciente desde o ingresso na instituicdo, o processo
de avaliagdo e sua movimentagdo interna e externa, até a alta para o
acompanhamento no territério, na unidade de satde de referéncia. E um 6rgéo
colegiado ligado hierarquicamente a gestdo da UGPS/Prefeitura Municipal de
Jundiai e deve ser legitimado, com um papel definido e disseminado dentro da

instituicao.

Desta forma o NIR-NAPD ira compor o escopo do trabalho do servigo e sua
interface com a rede, principalmente com o inicio dos trabalhos no recebimento e
qualificagdo das guias de encaminhamento e nas atividades dos processos de
trabalho de monitoramento e matriciamento, sendo todas ligadas a sua

pertinéncia de ac&o e de acordo com o manual municipal.
3.2 Avaliagao para dispensagao de equipamentos - OPM

O NAPD ¢ o unico servigo responsavel e habilitado para a avaliacao, prescrigao e
dispensacéo de (OPM), sendo os atendimentos exclusivos para os municipes de
Jundiai. E importante apontar que os atendimentos s&o realizados por equipe
multidisciplinar qualificada e que segue obrigatoriamente as diretrizes, portarias e
legislagbes vigentes do Ministério da Saude pertinentes para cada tipo de
equipamento, bem como questbes especificas contratuais municipais. Desta
forma, vale ressaltar que o NAPD nao aceita nenhum tipo de receita, indicagao ou
prescricao realizada por servigo externo, mesmo que tenha sido produzida pela
rede. Ainda € importante apontar que a avaliacdo e conduta da equipe técnica do
NAPD é soberana na conducéo dos casos no servico, principalmente em relacéo

ao fornecimento de equipamentos - OPM.

3.3 Ofertas para os municipios da microrregiao da DRS VIl - Jarinu, ltupeva,

Campo Limpo Paulista, Varzea Paulista, Louveira e Cabreuva:

Todas as solicitagbes de agendamento devem ser provenientes dos servigos de
origem dos municipios e sao centralizadas e reguladas pela equipe do
NIR-NAPD. O cuidado desses pacientes se da por meio de apoio matricial na
modalidade online para a discussdo de casos com equipe multidisciplinar. O

NAPD também realiza reunides técnicas presenciais com equipe dos servigos de
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referéncia dos municipios, com a finalidade de capacitagcao técnica e troca de
experiéncias e, se necessario, atendimento compartilhado conforme diretrizes

descritas a seguir.

Em caso de necessidade de maior apoio para elucidagdo de possiveis duvidas
técnicas, podera ocorrer, exclusivamente apos discussdo de casos, atendimento

na_modalidade compartilhada do paciente entre os profissionais do municipio de

Jundiai e dos demais municipios. O atendimento devera ocorrer com
agendamento prévio, na sede do NAPD, exclusivamente na presenca de ambos
profissionais (sujeito a cancelamento). O atendimento sera pontual para
atendimento de demanda especifica e a continuidade do cuidado sera realizada

no municipio de origem do paciente.

Nesta situacao especifica, o paciente devera ser devidamente orientado pelo seu
municipio de origem, que sera o responsavel pelo transporte até as dependéncias
do NAPD, bem como pelas providéncias com relacdo a todas as demandas e

necessidades identificadas em relagao ao caso do paciente.

E importante apontar que, se for identificada, durante o atendimento
compartilhado, a necessidade de avaliagao para prescricdo de algum tipo de
equipamento (OPM), a equipe técnica do NAPD seguira somente como apoio
matricial, sendo o municipio de origem responsavel pela prescricdo utilizando

seus formularios proprios e timbrados.

FORMA DE ACESSO: CENTRALIZADO E REGULADO PELO NIR/NAPD COM
ENVIO DO ENCAMINHAMENTO VIA EMAIL.

Im nte: NAPD DISPONIBILIZA prescricd PM insum men
para os municipes de Jundiai.

3.4 Ofertas para o municipio de Jundiai:

O NAPD realiza atendimentos diversos tais como: avaliagbes, orientacdes,
reabilitacdo do fluxo de amputados e avaliagcédo para prescrigao e dispensacao de
OPM, quando indicado. As ofertas serdo descritas neste documento, de acordo

com os fluxos e publicos a seguir.
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Nota (1) Ainda com relagdo ao atendimento aos municipes de Jundiai, ocorrera
somente mediante cadastro ativo e atualizado em unidade basica de saude

municipal.
4. Patologias atendidas / Elegibilidade

O publico atendido precisa obrigatoriamente ser municipe de Jundiai mediante

cadastro ativo e atualizado em Unidade Basica de Saude (UBS) municipal.

O presente documento ira apresentar de forma detalhada as ofertas de
atendimento separadas por faixa etaria (infantil e adulto) oferecidas pelo NAPD,
de acordo com a rede conveniada estabelecida e considerando o atendimento de

pacientes agudos e crénicos.
4.1 Publico INFANTO-JUVENIL:

O NAPD é o servigco que atende o publico infantil de 0 a 17 anos e 11 meses e 29

dias nos casos de:

A) Estomias: O atendimento € realizado exclusivamente pela equipe de
enfermagem do NAPD (havendo identificacdo de outras demandas o caso sera

discutido em equipe para demais avaliagdes)

Casos novos: o agendamento deve ser realizado apds a alta hospitalar o mais
breve possivel e 0 acompanhamento segue a conduta técnica da enfermagem do

NAPD com agendamentos conforme necessidade e especificidade de cada caso.

Casos em acompanhamento: seguem com retiradas de materiais com
obrigatoriedade de agendamento, de acordo com demandas pontuais e definidas

no PTS (Projeto Terapéutico Singular).

B) Disfungées miccionais: O atendimento é realizado exclusivamente pela
equipe de enfermagem do NAPD (havendo identificacdo de outras demandas o

caso sera discutido em equipe para demais avaliagcdes)

Casos novos: treinamento para Cateterismo Intermitente Limpo (CIL) - agendar

primeira avaliagcdo somente apds liberacdo médica e com encaminhamento
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qualificado. Apods conclusdo da demanda (treino), a Enfermagem do NAPD

contrarreferéncia para UBS com carta de dispensacgao de insumos.
C) Outros diagnésticos relacionados a infancia:

Toda a reabilitagdo para o publico infantil, em Jundiai, foi estruturada através de
convénios com as entidades reabilitadoras (Amarati, APAE, Grendacc, ATEAL,
Braille, entre outras) conforme seus respectivos documentos especificos que ndo
serdo abordados neste protocolo. Desta forma, iremos abordar as atividades do

NAPD em relagao aos diagnosticos.

C.1) Outros diagnodsticos relacionados a infancia - Fluxo Neurolégico

infantil:

Toda a reabilitacdo desse publico é realizada pela reabilitadora conveniada. Desta
forma, o papel do NAPD é realizar apoio as atividades de reabilitacdo através de
avaliagbes internas para identificacdo das demandas de prescricdo e

dispensacéao de equipamentos (OPM) e apoio de fisiatria, se indicado.

Paralisia Cerebral \

A rede deve:
Trauma Cranioencefalico
Doengas neuroldgicas Progressivas — Encaminhar para
Acidente Vascular Encefalico; Amarati

Lesao medular;

Sindromes genéticas;
Miglomeningocele, /

Observacao: Encaminhar para o NAPD: somente se houver necessidade de

equipamentos (OPM) e apoio de fisiatria, se indicado. Importante: imprescindivel
encaminhamento qualificado, conforme ja descrito.

CP‘P‘:‘*‘F"N.—‘\
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C.2) Outros diagndsticos relacionados a infancia - Fluxo Ortopédico infantil:

Toda a reabilitagdo desse publico é realizada pela reabilitadora conveniada. Desta
forma, o papel do NAPD é realizar apoio as atividades de reabilitacdo através de
avaliagdes internas para identificacdo das demandas de prescricdo e

dispensacéao de equipamentos (OPM).

~
1. Malformagbes congénitas de membros;
2. Escolioses com indicagao de drteses A rede deve:
3. PésPlanos I
Encaminhar
rd

para o Grendacc

E importante apontar que, para casos de Pés planos, deverdo ser
acompanhados pela UBS de referéncia conforme protocolo de Ortopedia e
encaminhados para reabilitagdo no Grendacc. Quando houver possivel indicagcéo
de ortese ou palmilha, a mesma deve ser encaminhada ao NAPD somente a
partir de 7 anos de idade e esgotadas todas as tentativas de estimulagéo e
reabilitacao fisica, o encaminhamento devera ser realizado de forma qualificada,

com descricdo do diagnostico e historico de reabilitagéo.

Ainda com relagdo ao publico infantil, com outros diagnésticos como, por
exemplo, deficiéncias intelectuais, auditivas ou visuais: a reabilitacéo é realizada
pelas entidades conveniadas APAE, ATEAL e Braille conforme regras especificas
de cada convénio e que nao serao abordadas neste documento. Esse publico
somente devera ser encaminhado ao NAPD para avaliacao e conduta se
apresentar deficiéncia fisica associada com necessidade de algum tipo de

equipamento como, por exemplo, uma cadeira de rodas.

11
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O NAPD fara as avaliagcbes internas para identificacgdo das demandas de
prescricao e dispensagao de equipamentos (OPM), pois toda a reabilitagdo desse

publico é realizada pela reabilitadora conveniada.

Casos de diagndsticos de pé-torto congénito que nao tenham outros diagndsticos
associados (como por exemplo: diagnésticos neuroldgicos) ndao fazem parte do

escopo de atendimento do NAPD.

Outros diagnésticos ou casos nédo abordados neste documento poderédo ser
discutidos com a equipe do NAPD através do e-mail institucional

napd@jundiai.sp.gov.br.

E importante ressaltar que, para as prescricbes de OPM, os profissionais do
NAPD poderdo prescrever os itens disponiveis exclusivamente na tabela de
dispensacado do Ministério da Saude - SUS e itens dos contratos licitados pela
PMJ (Prefeitura Municipal de Jundiai), de acordo com avaliagao técnica do
paciente. E importante apontar que devera ser observado o tempo decorrido do

fornecimento do equipamento atual do paciente, pois ndo esta autorizada a

prescricao de novo equipamento antes do periodo de 2 (dois) anos.

Observacao: Encaminhar para o NAPD: somente se houver necessidade de

equipamentos (OPM). Importante: imprescindivel encaminhamento gqualificado,
conforme ja descrito.

5. Publico ADULTO (a partir dos 18 anos):
5.1.1 Fluxo neurolégico ADULTO:

Toda a reabilitacdo desse publico foi estruturada conforme convénio com o Centro
de Reabilitagdo de Jundiai (CRJ) e PMJ. O acesso se da exclusivamente através
do encaminhamento realizado pelo NAPD (conforme as regras do convénio), que

€ o regulador e coordenador do cuidado.

12
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1. Acldente Vascular Encefdlico, ]
2 Trauma Cranioencefalico; A rede deve'
3. Lesdo medular;
4. Doengas neurcligicas progressivas, desde que j4 apresentem perda —
de funcionalidade (deficiéncia fisica instalada);
5. Meoplasias do sistema nervoso canlral Encaminhar
'\ Y,

para o NAPD
A) Casos agudos (até 2 anos de lesao - ex. ultimo AVC):

O NAPD realiza avaliacdo para verificar enquadramento dos casos, de acordo
com as regras do convénio e faz encaminhamento para o CRJ, conforme
elegibilidade para terapias semanais de fisioterapia, fonoterapia e terapia
ocupacional. O agendamento ocorre conforme disponibilizagdo de vagas no

sistema.

Além da avaliacdo para encaminhamento para terapias semanais no CRJ, o
papel do NAPD também consiste em realizar atividades de apoio a reabilitagcao,
como por exemplo avaliagdo para prescricdio e dispensacdo de OPM,
acompanhamento mensal dos casos em reuniao de equipe com o CRJ, avaliagao
dos pacientes para a renovagao de guias durante todo o processo de reabilitagao
e o atendimento imediato pods alta, mediante relatério do servigo de referéncia

(CRJ) para contrarreferenciamento posterior ao territério de origem.
B) Casos crénicos (2 anos apés ultimo evento do AVC):

Os pacientes de casos crénicos, desde que com novas demandas, poderao ser
agendados no NAPD para atendimentos pontuais, no entanto, ndo havera
disponibilidade de reabilitacdo na modalidade de terapias semanais conforme as
regras do convénio com o CRJ. As novas demandas seréao avaliadas pela equipe
de regulagao interna do NAPD (NIR-NAPD), cujos critérios de elegibilidade serao:
agudizagao do caso a ser avaliado ou necessidade de OPM apods 2 (dois) anos
do fornecimento do equipamento anterior. A partir da triagem do NIR-NAPD,

havera agendamento com a equipe técnica para a avaliagdo da demanda

13
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especifica e atendimento pontual com posterior contrarreferenciamento do caso

ao territério de origem.

Casos omissos nesse documento poderdo ser encaminhados por e-mail ao

servico para avaliagao e conduta (napd@jundiai.sp.gov.br).

E importante ressaltar que, para as prescrigbes de OPM, os profissionais do
NAPD poderédo prescrever os itens disponiveis exclusivamente na tabela de
dispensacado do Ministério da Saude - SUS e itens dos contratos licitados pela
PMJ (Prefeitura Municipal de Jundiai), de acordo com avaliagao técnica do
paciente. E importante apontar que devera ser observado o tempo decorrido do
fornecimento do equipamento atual do paciente, pois ndo esta autorizada a

prescricao de novo equipamento antes do periodo de 2 (dois) anos.
6. Fluxo Amputados (infantil e adulto)

Todo paciente com amputagao devera ser referenciado o mais breve possivel ao
NAPD, com encaminhamento qualificado pela UBS. Ressaltamos a importancia

da manutengdo do seguimento clinico no territorio.

Cada paciente podera evoluir ou nao para protetizagao, de acordo com seu PTS,

conforme avaliacao exclusiva e técnica do NAPD.

E importante apontar que a reabilitacdo do paciente amputado pode ser
interrompida a qualquer momento, de acordo com critérios pré estabelecidos que
envolvem questdes clinicas ou técnicas do quadro, bem como em relacdo a
adesdao ao tratamento (faltas, rede de apoio, etc.). Casos omissos nesse
documento poderdo ser encaminhados por e-mail ao servigo para avaliagdo e

conduta.

E importante ressaltar que, para as prescricdes de OPM, os profissionais do
NAPD poderdao prescrever os itens disponiveis exclusivamente na tabela de
dispensacado do Ministério da Saude - SUS e itens dos contratos licitados pela
PMJ (Prefeitura Municipal de Jundiai), de acordo com avaliagdo técnica do

paciente. E importante apontar que devera ser observado o tempo decorrido do

14
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fornecimento do equipamento atual do paciente, pois ndo esta autorizada a

prescricao de novo equipamento antes do periodo de 2 (dois) anos.
7. Outros diagnosticos (ADULTO)
O NAPD ¢ o servigo que atende o publico adulto nos casos de:

A) Estomias: O atendimento é realizado exclusivamente pela equipe de
enfermagem do NAPD (havendo identificacdo de outras demandas o caso sera

discutido em equipe para demais avaliagdes)

Casos novos: 0 agendamento deve ser realizado apds a alta hospitalar o mais
breve possivel e 0 acompanhamento segue a conduta técnica da enfermagem do

NAPD com agendamentos conforme necessidade e especificidade de cada caso.

Casos em acompanhamento: seguem com retiradas de materiais com
obrigatoriedade de agendamento, conforme demandas pontuais e definidas

conforme PTS.

B) Disfungées miccionais: O atendimento é realizado exclusivamente pela
equipe de enfermagem do NAPD (havendo identificacdo de outras demandas o

caso sera discutido em equipe para demais avaliagdes)

Casos novos: treinamento para Cateterismo Intermitente Limpo (CIL) — agendar
primeira avaliagdo apos liberagdo meédica e com encaminhamento qualificado.
Apds conclusdo da demanda (treino), a enfermagem do NAPD contrarreferéncia

para UBS com carta de dispensacao de insumos.

C) Diagnésticos Ortopédicos (adulto):

4 N

Pessoas com sequelas fisicas permanentes:

1. Em decorréncia de diabetes e de insuficiéncia vascular,;

Em decorréncia de doengas neurolégicas do sistema nervoso
periférico;

3.  Em decorréncia de alteragdes ortopédicas, tais como Hanseniase,
Doengas reumaticas, osteoartrose com deformidades importantes,
entre outros,

4. Em decorréncia de sindromes geneticas;

5. Condigtes ortopédicas associadas a sequelas relacionadas a
antecedentes como mielomeningocele e poliomielite

\ o
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E importante apontar que, para casos de pacientes com diagndsticos ortopédicos
deverao ser acompanhados pela UBS de referéncia, as quais sao responsaveis

pelo fluxo de reabilitacdo tanto de casos crénicos, como de casos agudos.

Deverao ser encaminhados ao NAPD pacientes que possuam sequelas fisicas
permanentes (deficiéncia fisica ja instalada) e que apresentem demandas
especificas e pontuais como por exemplo necessidade de algum tipo de

equipamento (calgado e palmilhas, 6rteses, andadores, cadeiras de rodas e etc.).

O papel do NAPD consiste em oferecer atendimentos pontuais realizados por
equipe multidisciplinar para demandas especificas. E importante apontar que néo
havera disponibilidade de reabilitacdo na modalidade de terapias semanais. Apds
o atendimento da demanda, o caso devera ser contrarreferenciado ao territorio de

origem.

E importante ressaltar que, para as prescrigbes de OPM, os profissionais do
NAPD poderdo prescrever os itens disponiveis exclusivamente na tabela de
dispensacado do Ministério da Saude - SUS e itens dos contratos licitados pela
PMJ (Prefeitura Municipal de Jundiai), de acordo com avaliacdo técnica do
paciente. E importante apontar que devera ser observado o tempo decorrido do
fornecimento do equipamento atual do paciente, pois ndo esta autorizada a

prescricao de novo equipamento antes do periodo de 2 (dois) anos.
8. Fluxo de acesso ao NAPD
8.1 Pacientes novos:

E obrigatério apresentar encaminhamento proveniente de profissional de nivel
superior, tais como: enfermeiro, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional,
fonoaudidlogo, psicologo, nutricionista, assistente social, educador fisico ou
médico. Os encaminhamentos devem ser realizados pela UBS do territorio
adscrito. O agendamento € centralizado e regulado pelo NAPD, devendo ser

solicitado pela UBS do territorio.
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O NAPD atende somente com horario agendado. Na consulta inicial ocorre a
verificacdo da elegibilidade ao servigo, orientagbes gerais e encaminhamentos
pertinentes. Nao serdo realizados atendimentos e procedimentos especificos
neste dia. Os agendamentos podem ser feitos por telefone/whatsapp
(4589-0323), por e-mail (napd@jundiai.sp.gov.br), ou pessoalmente no endereco
da Avenida Carlos Salles Block, 248, pelo proprio paciente, familiar ou pelo

servigo de origem.
8.2 Documentos obrigatorios

e Guia de referéncia e contra referéncia (encaminhamento) preenchida apés
avaliagao de profissionais de nivel superior da UBS. O Documento deve conter

CID/CIAP2, descricao do caso e breve histérico com motivo do encaminhamento.

e Cartao de saude
e Documento com foto
e Resumos de alta (se houve internacao)

8.3 Documentos sugeridos

e Exames complementares
e Receituario de uso continuo
e Relatério de médico assistente

Importante: Pacientes com dificuldade de fala ou compreensdo devem estar

acompanhados por responsavel que apresente condicdes de fornecer
informacdes necessarias sobre o0 paciente.

8.4 Pacientes ja usuarios do servigo:

Sao considerados nesse grupo os pacientes ja cadastrados no servigo, desde
qgue com novo encaminhamento, conforme protocolo. Esses usuarios seguirao
seu acompanhamento no NAPD até a conclusao das suas demandas especificas
(alta da especialidade) ou terdo bloqueio automatico apés 1 (um) ano sem
realizacdo de agendamentos no servigo. Os agendamentos no servigo ocorrerao

de acordo com solicitagdo das condutas técnicas.
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9. Critérios de alta:

Sao considerados critérios de alta:

A) Conclusdo da demanda (alta da reabilitacdo) seja no NAPD ou nas
entidades conveniadas. Neste caso o NAPD podera realizar acompanhamento
pelo periodo de até 3 (trés) meses apds alta, em orientagdes com objetivo de
realizar transferéncia de cuidado para territério.

B) Conclusédo da demanda de entrega de OPM, com realizagdo dos retornos
que se fizerem necessarios enquanto durar o periodo de garantia do equipamento

entregue ou alta conforme conduta técnica mesmo durante este periodo.

Apos a alta da especialidade os pacientes poderdo acessar novamente o Napd
para demandas pontuais, no entanto sera necessario novo encaminhamento para
agendamento. Nestes casos o encaminhamento sera avaliado pelo nucleo interno
de regulagao do NAPD (NIR NAPD) que ira realizar a triagem das demandas com
agendamento nas especialidades que se confirmarem pertinentes de acordo com
os critérios de elegibilidade para casos crénicos. O paciente sera agendado de
acordo com objetivo especifico e com programagao de alta apds finalizagéo da

nova demanda.

10. Fluxograma do acesso ao NAPD para os pacientes de Jundiai:

Hospitais Pablicos Usuéario UBS
e Privados = | lesidente _— Acolhimento da demanda para qualificacdo do
UPA/PA em Jundiai encaminhamento e elaboragdo de guia de referéncia
Ambulatérios e _
Clinicas - /
CASOS & o CASOS
Inelegivel ou -
‘ Elegivel - ([ Avaliagdo do
- 7 . NIR-NAPD ‘
[ Acolhimento para Devolutiva do caso para \‘
confirmar demandas ‘ seguimento do cuidado ‘ Elegivel
] na Atencéo Basica ———
v v

/ 3\

Realiza todo o fluxo de

Agendamento na

Alta apos a conclusdo
da demanda e
seguimento do cuidado
na Atencéo Basica

reabilitagdo conforme
. protocolo de acesso

especialidade
pertinente )

"Pacientes que NUNCA foram atendidos no NAPD
Zpacientes que passaram em atendimento no NAPD ha mais de 1 ano ou receberam alta apds conclusdo da demanda.
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11. Fluxograma do acesso ao NAPD para os municipios da microrregiao da
DRS VIl - Jarinu, ltupeva, Campo Limpo Paulista, Varzea Paulista, Louveira e

Cabreuva:
Hospitais Pablicos e Usuario de Devera ser acolhido icipi i
o = > S pelo municipio de origem
Privados —> outros (Responsavel pela reabilitacio e OPM)
UPA/PA municipios
Ambulatorios e
Clinicas l
Acionar 0 NAPD via ] <— | SIm | < | pyyidas na conducgio do caso? ]
L e-mail’
| !

[ Avaliagdo do NIR-NAPD J
_ Discussdo do caso on-line

_,-"- -
_ Segue o cuidado no

| E municipio de origem

Agendamento EXCLUSIVAMENTE

compartilhado para a demanda pontual®
p. -

' Enviar e-mail com descricdo gualificada e detalhada do caso.
2Em caso de necessidade de prescricdo de OPM serd feita pelo profissional do municipio de origem com seu formuldrio préprio.
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